
личивается мобильность персонала; границы компании оказываются более размытыми, 

наблюдается отказ от жесткого контроля за поставщиками и потребителями . 

В качестве нового явления возникли и продолжают развиваться процессы, обрат

ные диверсификации. Связаны они прежде всего с высвобождением от непрофильных 

производств, распродажей активов и концентрацией усилий на основных видах деятель

ности . Все остальные функции передаются другим фирмам (так называемый аутсорсинr). 

Решение проблем, связанных с мобилизацией и распределением инвестиционных 

средств, контролем за их использованием, достижением успешных результатов на всех 

стадиях инвестиционноrо процесса, возможно лишь при правильно построенной систе

ме корпоративного управления, что предполагает рациональное распределение прав и 

обязанностей между участниками деятельности компании . Основные элементы такой 

системы включают прозрачность структуры собственности и организации фирмы, уча

стие акционеров в ее управлении, эффективную защиту прав миноритарных акционе

ров, обеспечение акционеров высококачественной и достоверной деловой информацией . 

Шейда И. А., БФ ИСЗ (Брест) 

РЕОРГАНИЗАЦИЯ КА.К ФАКТОР РОСТА 

ПРИБЫЛИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

Реорганизация предприятий (юридических лиu) осуществляется преимущественно 

в пяти основных формах : преобразование, слияние, присоединение, разделение, выде

ление. Выбор определенного вида реорганизации определяется в зависимости от цели 

ее проведения . Данная процедура может быть целесообразна не только исходя из норм 

гражданского законодательства, но и для облегчения управления предприятием, а также 

для легальной минимизации налоговых издержек. Есть и другие ахтувльные проблемы, 

которые могут стать веским основанием для проведения реорганизации, например, раз

дел бизнеса между его собственниками (учредителями, участниками, акционерами), 

ликвидаци11 предприятия, сложность в уттраВJiении и др. 

Реорганизация является эффективным инструментом как по выводу предприяти11 

из кризисной ситуации, так и содействует получению прибыли и повышению плвтежес

пособности предприятия в целом. Важно систематично отслеживать стадию жизненно

го цикла предприятия и проводить соответствующие мероприятия . 

Шейнов В. П., РИВШ БГУ (Минск) 

СКРЫТОЕ УПРАRЛЕНИЕ - ОСНОВА 
ЭФФЕКТИВНОГО ПИАРА 

Успех в бизнесе в значительной мере зависит от уровня доверия общественности. 

А доверие создается как работой о своей производственной сфере, так и в сфере пиара . 

Бизнес заинтересован в постоянном выходе на общественность, если он нормаль

но, а не криминально функционирует. Тем более это важно для многих стран СНГ, где в 

результате аморальной «прихватизации» в целом облик бизнеса оценивается населени

ем далеко не позитивно. Это тоже сфера работы для пиар-специалистов. 

Существуют две главные задачи перед пиаром в бизнесе. Первая задача заключа

ется в установлении контактов с тремя важными общественными группами : покупате

лями, акционерами, учредителями и персоналом. Для достижения успеха важно обеспе

чить взаимопонимание и сотрудничество менеджмента компании с этими тремя rруппа-
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ми. Вторая задача заключается в расширении рынков сбыта товаров и услуг компании в 

условиях жесткой конкуренции . 

Цель пиар1;1 - показать, какие высокопрофессиональные работники в фирме, ка• 

дорог для них престиж своего труда, насколько качественный товар они создают и m 
заботятся о потребителе . Демонстрируются размах предприятия, ero доходность, дРУ· 

желюбность, устремленность в будущее, использование новых технологий - тем самЫll 

формируется положительный имидж фирмы, производимых ею товаров и услуг, созда

ется и поддерживается ее репутация . 

Подавляющее большинство определений пиара носит излишне общий характер, 

прикрывая благозвучными понятиями достаточно жесткие функциональные цели со

временного пиара. При этом цели лиара так или иначе сводятся к манипуляции мнением 

других групп, учреждений или масс населения, о чем стЬ1дЛиво умалчивают. 

В психологическом плане главным является то, что пиар, в отличие от друrиJ 

видов маркетинговых коммуникаций, практически не использует методы прямого воз

действи11. Пиар - это технологи11 особого, предельно тонкого влияния на человеческую 

психику. 

· Основной психологической особенностью пиар-воздействия 11вляется отказ от 
прямого внушения и убеждения. Это создание такого контекста, в котором даже «нейт· 

ральное» сообщение будет воспринrtо нужным образом . Пиар <<Подсказывает» пути дви· 

жения мысли, по которым обычно и следуют люди. 

Главной особенностью ливра является косвенное воздействие на адресата . Кос

венное воздействие подталкивает адресата к тому, чтобы тот принял нужное иниuиато

РУ пиар-воздействия решение, сформировав соответствующее мнение. 

Попытки управлять человеком, группой людей и иным.и человеческими общнос· 

ткми нередко натыкаются на сопротивление последних. В этом случае перед инициато· 

ром управл.яющего воздействия открываются два пути : 

- попытаться заставить выполнить навязываемое им действие, то есть сломить 

сопротивление (открытое управление); 

- замаскировать управляющее воздействие так, чтобы оно не вызывало возраже· 

ния адресата (скрытое управление). 

Поипно, что применить для пиара первый способ, как и второй способ после 

провала первого, невозможно - намерение разгадано и адресат настороже. 

Ко второму способу прибегают тогда, когда предвидят сопротивление и потому 

сразу делают ставку на скрытность воздействия . 

Скрытое воздействие - это такое управляющее воздействие его инициатора, при 

котором требуемое ему решение принимается адресатом воздействия самостоятельно, 

без видимого нажима со стороны инициатора. 

Ранее нами показано, что любое скрытное управление происходит по следующей 

схеме: сбор информации об адресатах воздействия ® Мишени воздействия и приманки 

+ Аттракция + Побуждение адресата к действию ® 
Выигрыш инициатора воздействия. 

Сбор информации об адресатах воздействия производится с целью обнаружени~ 

возможностей, реализуемых в следующих блоках модели скрытного управления . 

Мишени воздействия - это те особенности личности адресата, его слабости, по

требности и .желания, воздействуя на которые, инициатор стимулирует его к принятию 

нужного решения. 

Приманки - это то, что привлекает внимание адресата , вызывает его интерес к 
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«выгодной» для него стороне дела (к мишени) и, одновременно отвлекает адресата от 
истинной цели инициатора. · 

Аттракция (дословно - «притяжение») имеет целью 'создать условия для позитив

ного восприятия адресатом инициатора и его сообщения. 

Побуждение к действию нередко является результатом всех описанных действий 

(мишень+ приманка + аттракция), но может достигаться и специальными среДсfВами 
(например, внушением, приемами убеждения и психологическим давленИем).'' 

В ряде конкретных случаев отдельные блоки универсальной схемы мoryr присут

ствовать неявно. 

Изложение пиар-техник по схеме скрытого управления позволяет систематизиро

вать эти техники, лучше понять психологические механизмы, приводящие их -исполни

телей х успеху или неуспеху. 

Шелеz Н. С., БГЭУ (Минск) 

ПРЕДПОСЫЛКИ СОЗДАНИЯ ЕДИНОГО 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО РЫНКА БЕЛАРУС:1f И РОССИИ 

Для современных России и Беларуси глобальные факторы, присущие всем стра

нам мира, накладываются на этап перехода х новой экономичесхой, социальной и поли

тической системе, и на те проблемы, которые сопутствуют происходящим в стране пе

ременам. 

Беларусь занимает выгодное географическое положение, имеет благоприятные 

природно-хлиматичесiсие условия, достаточно высокий уровень обеспеченности транс

портными коммуникациями. Основу многоотраслевого хомплекса составляют крупные 

предприятия нефтехимической, машиностроительной и станкостроительной, деревооб

рабатывающей, электронной, техстильной промышленности, предприятия по производ

ству минеральных удобрен!iй, переработке сельскохозяйственной-продукции. Для сель

скохозяйственного производства характерны относительно высохий уровень механиза

ции, наличие большого количества крупных животноводческих комплексов. 

Сложившаяся в течение многих десятилетий специализация хозяйств Беларуси и 

России явилась основой взаимодополняемости экономик двух стран . Используя взаи

мовыгодное экономико-географическое положение, наличие высокотехнологичiюго про

изводственного и квалифицированного трудового потенциалов, Беларусь и Россия при 

рациональной специализации хозяйства обеих стран в состоянии эффективно развивать 

отрасли и производства, выпускающие конкурентоспособную продукцию не только в 

пределах своего рынка потребления, но и для поставки в другие страны, избегая При 

этом дублирования производства и ненужной конкуренции между собой. 

Для Росс.и и сотрудничество с Беларусь~ дает ряд экономических выгод: 

• увелliчение емкости внутреннего рынка; 

• возможность использования чрезвычайно выгодного rеоэкономического поло
жения Беларуси с ее развитой транспортной инфраструктурой в общих экономических 

интересах; 

• восстановление и создание новых технологических связей российских и бело
русских предприятий; 

• обеспечение перевозок, связанных с поддержанием жизнедеятельности Кали
нинградской области; 

• получение надежного транспортного коридора для товаропотоков на Запад 
(особенно газа и нефти). 
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