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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Лк·гyaJll>ii()CTI> и з11ач~1l'v1ос,1·ь ;tис1(и1111и11ь1 <<<lJирме1111ь1й C'I'ИJIЬ>I об·r>яс11ястсн 

в 11c-i1вyJ() ()ЧcpcJ(I> 11c<)6X<)/(Иl\.tOC'J'ЬJ<) формирова1-~ия имиджа о~11·а11и·>а11ий в 

)''СJIОВИЯХ К()Jiкурс1гг1-1ой cpeдl>l. 13<J время фи11a11COJ)()-')K0II<JMI-1ЧCCKOJ'O кризиL:а 
бс11<J~1усскис 11рс;(прия·г11я ос·гр<J 11ужда1о·гся I> соз,1rа1111и системы мер, 

обсс11счива1Qr1r11х 11011ожи1·ельн;1ю 11е11ову10 рс11у1·аци10 и благоже11а1·с11ы-1<Jс 

O'l'HOIIICJ·IИC со с·горо11ь1 KJIИCI-ITOB и 11ар1·неров. ()j\\IИM из KJllOЧCBЬIX -~вс111,св в 

ПOC'J'POCl-ll1И И!\-IИджа комгrаI-JI1И 131-IИМае·г ф11рмс1111ьтf1 C'J'ИJ!J., КО'/'(JРЬIЙ в IJ!ИpCJK()!\1 

Jl()J-JИM31-ll1И 11pCJ(l"JOjJ31'3C'J' ИС!!()JlЬЗОIЗа!iИе eдИI-il>JX 11ринци11ов oфopMJICllИЯ jlJIЯ 

всех cp()l)iv1 рскJ1ам1)1, ;,окумс11·га1tии, у11аковки 11р0Jrу·к11ии, ()(риса, ())tcж,:t1>1 

C{)'l'l1)1){1\llKOB и JIPYI'ИX K()MJIOJ-IC!Il\)B, имеющих O'ГIIOIIICllИC к ()l11'3IIИ3altl1И. 

l-leoбxo;11tJ\1oc·г1) изучс1!ИЯ учсб110Г() курса <<СJ.)ирмеI-11-1ый с·г11лы) 11а 

<PaкyJJl>·L·e·гe 1\.IСЖ,!tународных бизнес-комму11ика1tий опре;tеJ1яс·1·ся 

l ll)(){}>CCCИOl13JIЬIJ()Й СГIСitификой 1·1раК'Гl1ЧССК()Й )(CЯ'ГCJil)llOCTИ вь111уск11и К()В 

факуJ!Ь'ГС'Г3 - бу;1у111их CI1C\_(113JIИC'J'OB в ()6J1ас1·и Kt)MMYllИK3l(lfЙ. )_~а1111ан 

)_(ИC11ИIJJ!l1113 JIOЗllOJIЯC'J' сq){)рмиро1~а-гJ) базовые Jial~l)JKИ С()3)Jа/JИЯ l-f рЭ'3ВlfТИЯ 

1рирмс1111оrс) С'ГИJlЯ ()рга1-11-1заций, ()'J' КОТС)рОГО во Ml-IO]'()M 3ависи·1· УС'L'ОЙЧJ--IВЫЙ 11 

11pC))_(()JJ)J\И'ГCJIЬlll>It'1 К()ММсрческий )''CI ICX. 

1 {cJII> курса -- раскр1>I'ГЬ cy1ttlJ()c·г1>, з11ачение, с1·рук1·уру JJ1смс1-гг()В и 11po1tccc 

(l)()pivtИp()BaitИЯ фи11мс11Jl()l'О Сl'ИЛЯ, I!ОЗI-rакоми·1·r) бyJJ,YIJJ,ИX сг1ециаJIИС'J'()В с 

1111исмами разрабо,гки QJиpмe1111c)J'() C'IT1JIЯ С)рга11и3а1_rий. 

()CJIC)BJIЬIMl1 за)(аЧаl\.IИ )ll-1Cl(ИПJIИllЬI ЯJ~JlЯIOTCЯ: 

1. ()11pe)(CJ!CIIИC J\1CCTa и po.JJИ Q)llpiv!CllIIOJ'() С'ГИJIЯ в сис·гсмс !\1арксти111 ()BJ,JX 

КОММУI-IИК31J,ИЙ opгaIIИ3aI(l-IИ. 

2. И3J!О)Ке11ие oc1-J(JBlll>IX э·га11ов 11porrecca ф()рмирс)ва1-1ия срирме111101·l) с 1·и.11~1 

и (>l11·а11иза1tио111J()-11равс)1~1)rх ас11ск·гов за11111·гьт его 1J1емс1-1·г()В. 

3. ()в!'1aJ~c1-r11e з11а1111Я1\111, у.J\1с11иями 11 1-rавь1ка11.1и в 06J1ас·ги иttформа11иоJ111~Н"t) 

()бССllСЧСl!ИЯ, /(Изай11а, ~1аз11або·гки И}J,СЙ 11 11J10СК'Г()JЗ IIO BllCJJ,pC!-IИIO фирме11f!()I'() 

C'l'l1JIЯ. 

4. Усвос1111с осt1бс1111с)С'ГСЙ Q>иprv1c1111()J'O с1·1-1J1я в раз11ич111>1х с>трас.11ях 

;~ся·гсJ11.1 lOC'ГI-1 ( 11poiv1ь111_1лc1111()C'J-1,, рск11ама, ·гс>р1 '()BJIЯ, общес-гве1·111ос 11и·га1 rис, 

сервис и ·г.д.) 

IЗ рс1уJ11;га·гс И'З)-'Чс11ия J-1ис1tиr1.11и11ь1 с1·у дс11,1·ь1 JioJ1ж1-1ы: 

+ ·::11а·1·1,: 

• сунtrJос·гь фи~Jмен1101'0 C'l'ИJIЯ орга1-1и3а1t~-1и и ci·o функ1tи~-1; 
• кJ1ассифика1хи10 и харак·герис·rr1ку ЭJ1е/\1е1-ггов фирме1-11101·0 С'Гиля; 
• IIpOJ{CCC и тсх1-1оло1·и1() ра,>раб(УГКИ срирмс1-11-1ого СТИЛЯ как СрС)(СТВН 

формироваrrия им11J()I(а C)f11·a11и3a1ti-1и; 
• возможI-1ос1·и крса1·и1~а, ;~113ай11а, с·1·ра·гсгического у11рав11е11ия, 

мерча11;(ай1и1-11·а i1 ;хругих 0611ас·гсй _itJIЯ t\->ормирова1111я clJиpl\-1e1111(>! ~) 
сти.11я; 



• раз·1,яс11я·г1, 1\1сс·го <PИPJ\1CIJll()['() СТИJIЯ в СИС"ГСJ\1С J\1арксти111-{)В!.I:\ 

комму1111ка11ий; 

• J)3зраба1'ЫВЗ"Гf, KOI-lltCilltИJ() <PИJ)J\1Cl-lll()Г0 C'l'ИJIЯ ()р1·а11иза11ии; 

• 11 ()JJ Ь"~()ВU'ГЬСЯ ·ги ГI ОВЬI!\111 

г1poгpal\.1r-.1arv1и J(JIЯ разработк11 

КОМ! 1 ЬJ()'ГСр!!Ьl!VlИ Jtизай11срски r"vl fj 

JJICMCil'ГOB фирменно1·0 СТ'ИJIЯ (Curcl 
Пra\v, PhotoShop); 

• разраба·1·ь1ва-1·ь ос1rов11ь1с :)J1crv1er1·гr,1 корпорат·ив11ой и;1е1-1·1·ич11()с·111 

ор1 ·a1111Ja11иI-f; 

• разраба-11,1ва·гь IlpC;JJJ())l(Clll1Я 1"10 coвcpllICllC'ГBOB3JIИIO фиpMCIIllOJ'() 

C'l'ИJIЯ оргаIIИ'~ЗI(ИИ J/I OIJ..CI-IИBЗ'ГJ, их эффек·гив11ос·гъ. 

+ ИJ\1С't'Ь r1авыки: 

• l"J()ИCKa 11 ИCIIOJII>30BЗIIl1Я и11формации о фирмен11ом С'ГИJJС 

()Р1'31IИ331(ИИ; 

• разраб()'J'КИ фиpмeI-fl-IЬIX 111риф'Г()JЗ и ф11pMCIJJ-fЬIX ЗJ-f3K()B; 
• 1-1ci-iMI-llll'3 и 1·рафИЧССК()J'О )(И'3ai-i11a J]()J'()TИIIOJЗ; 

• разрабО'Гl(И lip()C'ГeЙLlll-1X )JJCK'l'POilllЬIX )JICMCJJ"Г{)JЗ фиpMCllll()J'() с J'l1JIЯ. 

llpc;Jl\1C'I' }{ИCI(ИIIJIИIII,J - сформировать ЗIIЗIIИЯ и в1,1ра6О'1'31'Ь 11ав1,1ки )-

c·1·y,1(CJ-l"Г()B )(JIЯ C()3JlUlll'i51 и IJ{))()(ержа11ия И)(CifTИЧllOC'I И 

()~11·а11изаций. 

Л.ис11и11J1и1-1а <<(}Jирмс11н1,1й С'[ИJIЬ» OCI-IOIЗЬIB3C'L'CЯ 1-!а 31131-iИЯХ ()CJl()B 
!\·1арке-гин1'а и i\1(\~)КС"ГИ!!l'()ВЬIХ ИССJ!С)({)!ЗЗI-IИЙ, мa1)KC'l'ИJIJ'{)Bl,JX K()l\fM)-'llИK31lИЙ 11 

рек;1аl\-11·101·0 крса·гива, 11<)J~е;(е11ия JJ(YГpcби1·cJ1cf-i, 1·01зар11ой 110J1итики и 

TCXf/()JJ()J'l-1И ifpOИ3B()J(CT'IЗ3 r)CKJl31\11J()Й !!pOJlYKl(ИИ. 

)_~JIЯ l-I'JYЧCIIИЯ )(ИCl(l-ll"!Jll111I,J yiicбIIЬIM IIJia!J()M lll)CДYCJ\.-f()T'PCl-10 BCCI'O 60 
чаС()В, И] IIИX ВССГ() З)')(fТГ()р!·IЫХ 4() lf3C()B, в 'Г()l\1 l/YICJIC 2() Ч3С()В - ЛСК1(Иl1 }j :2() 

'J(l('()B l!f)3K'l'ИlfCCKf-IC 'ЗUllЯ'l'ИЯ. 

f)CK()MCJJ)J.)''CJ\Jaя fjJ<)pi\11>1 ко11·гроJJЯ - 33'-IC'I'. 
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ПРИМЕРНf,JЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

ДИСЦИПЛИНl>I «ФИРМЕННЫЙ стиль" 

. .-----·---·--------·-·····---------·------- ---~··------···-- - -
\(оли<1естно часt)В 

Наименов<1ние rем Всего 8 ТОМ ЧИСJtе 
г-~---~----- -

Лекции flрактические 

-~<IHH 1 ИН 

Гlонятие и содерл<инис <[1ир1v1енно1·0 стиля 2 2 

(})ирменный 

r[1ор1v1ирования 

стиль как средство 

и1v1иджа 

4 

4 2 
---7----1 

корпоративного 

1 
1 

' 



COДF.PJl(Лll И Е УЧ ЕБНОl 'О МАТF.РИЛЛА 

Тс:\ш 1. Пuшп нс 11 со; (ср;1.:а1111е ф11рмсшю1 ·0 с·11.1 .ш 

l loш1 П1l' . К'\)\IJl . 1\.:1\<.:llЫ i i \:аrак1ср 11 'illa'ICllllL" ф11p\t('IJ l lOI \) l 'I 11 . I Я \11:LJ11 i pa·i 111 1 11 11 \ 

101 11.: 1, {pl" 1111>1 на <.:) 11що<.:11, ф11r\11.:111ю1о<.: 1 · 11.1н . Ф11рл1L"1111ыii -:11 1. 11, как J1L'K. lltl\1111,1ii фL"1 H1\1l'l1 

1k• 111 . Ш.l<l ' lll 11 Ф! ll Кlll ll l ф11j1\ll"HllOl 'Oс111 . IH. 

( ' 1 р) КГ) ра <.:llC J'('\lbl ».ll" •\1e1п ов ф11р:-.1с1111ОJ () C' l 11.IH (tH.:11\\Bllbl(' 11 lOIJtl: 111111 c.11 .111.1l' 

>.1l"\IL"1111,1). С1111:-.ро 1t 1лаr 11 1я ·). Jl"\1c11 тв ф11р\1с111101 о <.: 111:н1. l loc111"1.:. 111 ф11р\11.:111ю1 о с 111 1~1 

'11 p 11U) ты ,'[l"ЯTl". l f>llOCTИ ор г :1111пшt1111. р<В .'f11ЧIГЫС фop.\lbl pcк:ra\lbl 11 нpo:tIНIЖl"!l llЯ. <.:ре. [<.: 1 ва 

op111.:111<11 LllJI 11 1Цl"Jl ' J'Jlфl1IOЩllИ . ll pO.'l) КЦllЯ и 1311.LJ,I l"l" ) JltlKOBl\ll , офор\1 ll"l l l HI. 

L"1111ро1ю11\, tс1111я 11 .' tp. Корнора1нт1tн1 ю111п1 (upL~JJ:tб)K ). L'l' на1ш1чеJ111L' 11 со;1сржа1111L'. 

С1н1 ·и, \11.:ж: t) 0 1р.1с. 1ыо :Lбlll".11 , 1101.:111 1\О\11Н1111111 11 <.: JJL"1t11ф1н:oil ф11р\1l"111н11t1 L1111~ 

Ф11j1\111p1!1Ш lllll" 1\)' ll>l)J11>1 ф11p\1C l lllOIO l" ll l.IЯ 13 J>l:i. 

Те.'"' 2. Ф11р.,1с1111ыi1 с· 111.11. t\:a1..: срс. 1с пн) фор.,шровн111ш 

1.-or11ora·111 в110 1 ·0 111\11пжа ор1·;н111 шц~111 

11.\11 иж t)r1шнпш11111 . С 1рук1 ·) ра корrюrnтнш юп> JJ.\111:tжa оrпш11·~ан1111 

l l :--111. tжco6pn·~ ) ющ11с фак 1 оры. l J р1п11ак11. харuкл.:р1пующис J 1.\111 :1ж. 1 kpupx11я 11\J 11. 1;1,~1 

lll"I c\11111 11 1,lii 11\1 1 1 . ,Ж. О l'C) l '<.:TBJIC O<.:Bl'. t0.\1.ICH!IOC'l'll. OCBC.(0.\1.1Cll lIOC IЪ О C)pl"l l .' tl'. 1!pL"llJ01 1 ll"1111l' 

1) 1к·1 1 L'I. вср 11 щ:11, G1x:1 1. t;. Лlo. lc.1 1 , 11:\111 . 1жа ко\111ш11111 11 . \11. 1cpt:tч1;i. Н11 щ 11\111 111, .1 

Ф1)р\111рLнш11ие ко 1 ще111tш1 11.\111 .тжа. 

1 ! ~11 ЦЖС:ВШI 110.ll IТI 1 ка оргаr 111 ·щr !1111 11<.t с ГH.'l l IЯ:-. с 1 ш IOB. ICШ ISI KO\l lli..1111111. Hl:-.B<l I а 

р 1 ,11 1ка . с 1·а\111.111·шц1111 11 1 рш1t:фор.\tШt1111. 1 I.1a11 1ю 11oc·1pL)l'J11110 Нl". 10сп 10111 11\1 11 1,1. 

щн а1111 щ111111. Фщ)\111ровш111с ю1 11 :tжа ljc.11.1ryc11 в настотщ:с в1к·л1s1. 

т~.\ltl ~- Ot'J l()JШbll' ·1.1~.\IСIПЫ фнr.\tСШНН о СП1. ш 

. 11)1 \1 11 11 1 1, ак ltl"JI 1 ра.11.11ш1 1 1ас 11, <.:trc 1l' \IЫ 11 : tl"I! 11нµ111\ш11111 ор1 <11111 ш 1 11 111 . Ф) 11к111111 

1111111 1111а фа 1 11 •1L"<.:кая. pL<\>cpL"11·1111щasi. ·1кс1 1рссс1~нн:н1. 11\111рl"сt:1ш11ая. \1t.: 1 а.11 1111н111.·11 1 •11..·ск 111 

н: 1 с·1 11 1 1L·скш1. В 11:tы . rоп)'l 11110в: 111ак1.)выс . текстовые. ко\161ш 11ровшшыt:. Ос 1 ю1111 1.1\.· 

11р111rн1111ы pa·ipa6o 1 · к11 .ю1о 1·1 1 1 1 а. / / ри 1 1 1 1111.1 11 ·~:-. 1 c11t.:1111)1 11 .\Ю.'t11ф 1 1ксщ1,111 .I01 L1111 11:1 

t 1p1 a llll'Шlll!ll. 

l Joш1 lilL' l'. юи11ш 11 с1 ·0 Ф: 11кн1111. 1 lpt.:~t1JOt1.,i " 1к11 н1)·1111 1к11овс1111я 11 ню. 11011ш1 

ф11p\1l'lllH\1 '0 : 1о·~у 111 ·а. l l'XIIO:ю1 · 11и rа·{рНО<П Kll С:ЮП\IШ. Срс. [<.:та s1 ·н,1ко1юii CllC 1 ·с:-..1ы. 1 р1111 1.1 

11 ф111: 111.1 111111 р1лра()1.) 11\L' l'О.tt.:ржн11 11я с. 1 0 1 а 11а. IОр1ц11•1сская '\1\С1 1L·rп1 ·ш ф11р,1с1 1111," 

ll'H ll ЮН. 

Ф1 1р:-.1с11 Шl>J 1 шс i'1)1щ51 1 с tс11п1ф11 к:11t1 1 5!. Ф: 11к1 tш1 111к1 а: р~н. 1 ~1ч111с. 1ы 1ш1. си \llю.· 111•1 t'L1, t>I 

lit.1pa1111l·. 1ы1ш1. ](o. 10p11L' lll'll"l'l\Иl" <.:\l':O. J Ы: \!0110\]JO\lllШ1. a1ta.JOJ ll'lllШI. Kl.)lllJ1tlllll.l>t 

li(\.lll\ j10\11/<i}I . '31 1 а•1с11ш1 ()CIIOBIIЬIX l ll!t.' l'l)B в р<.ПЛ11'111Ы\ с·1рш1а.\ 11 llX 1нн:tciiCTBll l' 11.1 

J:tl I j)l"Ci!Пt.:.ICii. 

\(о, 1 11.1ск1 ф11р,11.:11111.1\. 111р11ф1он. Харак1ср11с111кr1 111р11ф1ов : кс1 . 11,_ 1ар1111 1 .\ра 

11;1'1L'p1:11111L· . 11:к1,1111L"1111щ··1 1,. рючср. 111111.:r. 11111ы1ж. ·1 рс6он::~1111я к 111рнф1ал1 . К.н1<.:t:11ф11к~11н1>1 

111р11ф1t)Н 1111 сфера\: 11p11:-.1c11L'J1Ш1 . 1 ·ар11 1 11;рс. 110 с 1 юсо{); ш16ора 11 ·1., t. 

Ф11рл11"· 11111.1с 111аю1. Во 1: 1cik 1 в11~.: 01rpt:.'.Ll":1c1111ы:x фор:-.1 11а 110 1 рс6111с.1я. К1щ1ра111 а>1. 

l lP}l\1():- 1 O. IЬIIШI . кр: 1. li\Я . 1.Н!а.11.11ш1 н 1·rc: 1 t1.11, 1 1:н1 11.IOCI\()C'I 11. 
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Y·~11aвael\1t,rй брен)J f(ак ·1лемент сI>ирJ\1енного ст~1ля. Категории и (J)ункнин брсн;t:J. 

Уровни привер)кенности к бренду: ОСВС)_,ОМЛСННОСГЬ, нредПОЧ'!ение, устойчивое 

нrисграстис. Основные 

11а11ио11аль11ого бре1и~инга. 

характеристики бре11,1а. Снеци(lJические особеннос·!'н 

[lричины ребрендинга органи:1аr.tии. За,'J.аqи ребрсН;1ИН1'3: усиЛСt!И\.' 

1tн{j1(рерснцнация 6ренда, у вСJ1и•11.:11ие 1 lСЛевой аудитории бренда. Характеристика и 

на-н1аче11ие основных этапов проведения реорендинга. 

llеймин1· в форrv1ировании tJ:>Ирi\-1ен·ного сrнля. ()снон111,н: 1 рунгн,1 

(]1\)рl\1ирования 111\1е1tи: ли11rвистическис. содер)катсльн1,1е 11 1орИ,'lИ'tеские. ·1-сх:11111\11 

06ра:1ова11ия 111\-1е1-1. "Гсстированис 11 оценка сО(УfВетt.:тния 11а3ваний всокней1111-1\1 

JН)!ребителы . .:киJ\1 критерияJ\1. Этимоло1·ия 11а3вания 1\-1ировь1х брен;,ов Nokia, Saп1sLн1g, 

Рапаsопiс, Motoгoia, LG и др. Анали·3 И1\-1ен некоторых торговых марок Т)сJ1аруси. 
Фирменная упаковка. 3аа;ачи и (рункции упаковки. ')тапь1 со3;1ания !jJиp.\1l'HJIPЙ 

) 11ак<н~кн. Ос11он1-н.1е стратсr ни нри проектировании 4J11рl\-1енной унаконкн (11ряJ\11ой н1,1·1\)В. 

111\-1111·апи>1, наступле11ие, инфильтрация, оборона). l'ребования к (рирменной упаковке. 

1\11аркнровка и ее ~)УНКl(ИИ. Структура t·оварной 1\1аркиронки. Маркнровоч1rь1е 1леr-.1с~п1,1 н 

и-,: ·111а•1с11не , 1 1;1я ра·>вития <tJирr..-1енно1·0 с·1иля органи-5ации. 

'[el\Ja 5. ')JICl\ICll'l'l>I фирменного C'l'lIJIЯ Б KOJ\-llIЛCKCC 

J\'1ар1.:е·r11нrовь1х ко1нму11ика1(ИЙ 

Ин,~.tивн)1уальный рекJ1а.rо.1ный креа1·ив и ди1айн при р::1:с1рабо 1 ке с\)ирмснно1 о t:т11 1>1 
1'1:1-1и;окевая реклаJ\1а и CO'C:)lUHHe индив11).1уш1ьно1·0 обра·Jа \)рf'анизации. 

l(op11opa·1 ивн~,1й /tнзайн как ви3уаJ11,нос содер)каннс корноратинной и,1~ентичнос 1 и 
ОR1,ск·rь1 корпоратиF1но1·0 )!ИСJайна: J[С.'tовая документаJlИЯ. 1рирмсн11ьн.: сувсt1нр1,1 

r.:op11opa rивная арх:итсктура. tJ:>11pl\1eнн1,1c о;-1с1к.аа и транспорт. l lоли1·ра(l>ичсскнс u1рибу 11,1 
t/Jирменного стиля: кубарнки. календари. визитки. Сро1111<)ры. буклет1,1. 1<атw101 и 1-1 ,J(p 
1 Jо11улярнь1е направления ilИ"3айна в <!Jирl\tснном t:TИJ1e: трад;иниона}tИ'J1v1, МО/lерн. кн·~ •1. 

J\11ИНИМаЛИ3М И др. 

PR - акпии как срс11ство 11од2тер)ка11ия (!)Ирl\-tснного стил}J. )га11ь1 11ровеJ1сния и 11;1а11 

Р\{ - !\аl\-111ании. 'JлсJ\.1енть1 4JИрJ\.1ен1-101\) стиJJЯ. 11снол1,:1уеl\·1ь1е в PR l\-1cpoup1Jя п1я.\ 

(]1ирt11сннь1с 11рс·;снтании н ')Кскурснн. корпоративная нрL:сса. (])Ирl\1снн1,1е в1,1ставочн1,1с 

с 1е11;tь1 н 1·.ц. 

с/Jирмен1н,1е ·)лемсr!ть1 в мер\JНриятиях по с·1 имуJ1ировани10 нро,1а:t1с ('ре, tt: 1 ва 11 
нрисl\,11,1 ;1ля стиJ\1улирования покупатссrей, посредников, торгового персонаjjа_ 

'Электронные элеме1iть1 фирJ\tенноJ·о стиля. l(лассификз11ия сайтов: сайт-визи·1 ка. 

корлорu1'11в11ый сайт. ~1нтерет-11.1агас-1ин. и11форrv1ацион11ь1й порта.11. про.-.10-сайт. ГlpoJ_lt:CC 

вLiбора виJ'а сайта и до:v1енного имени. Про)!БИ>кевие и оптими1ация корпораrив11ь1-,: 

t.:айтов. 

Фирменная 1·ор1·овля и аспекть1 се :~ко1-101\-1ичсt.:кой э(fJt/JCK 1·ин11ос J 11. 1 Jред11ос1,1J11\и 
ра:.-113итня и состояние (lJирr-.1енной 1ор1овли в Республике ЬеJ1арусь ()сновные 11рин1.lи111,1 

(j)Ирменной 1·орговли. Гiонятие фирJ\1снного 1\1аr·а"3ина, его основные ·.1щ(ачи и (jJункции. 

·1·11ны {Рирменнь1х 1\-1агазинов: <Рпрменнь1е 1\-tаrа1ины oтp<iCJIИ. нромьнuлепвого объе,11инення 

Н.'IИ 01',!tслr,нь1х прои·~во21ственных предприятий. 

<D11р.rо.1снrн,1й сервис. ()сновные ltC.'JИ и 1а,>_tачи q,иri\ICJ1H01\1 ссrвиса. l~и;lJ,1 с1.:рв11са i1 
11риви;1а с1·0 окu·;ания. jlpc;JJ1po11a)J<H1,1й 11 11ос11епрода:,кный сервис. llра11ила ')lрфсктивно1t1 
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1!11 1р\11.·11 110 1 \) t:c.:pв11<.:<I. 0L'llOIH I ЫL' с11осо\1ы OJll а11 1пшо 1 11 Cl1 L' I C,\!},I Cl'J1B ll L'H 11 110. lXO.lbl ,, l ' I \1 

111..: ~ 1нс.:1..:111. 1с.: 1 111ю. 1 t.'J1. tc111 t 1111 CPHflC,\t1..'111io1 о ссрн 1 1са н \ 1 Ирс.: 11 Pct: l t)\>. 1 11кc.: 1)\..~.1ap)t:1, . 

') 1ш 1 ы р;,лра\101к11 11 11 11 1.?. 1 рс.: 1111я ко ~ щс.:1 11 11111 \Jерчш1. шi i ·! 11 1 11а. 1 !11 с-1 r .':-.1с.:11 1ы 

\Jt.·p 1 1a11 . taii ·ш1 1 1 J . t.1>1 со·~.tа 11 11н 11 рtвв 1 : 1 ш1 ф11 р:-. 1 с 11 1 10 1 о с 1 шн1 ор1 ш11 1 ·т1 t 1 1 11: ф11р\11..'11111.11· 

L' JCll. t l 1I. \J06uii:1ы. 111с . 1фпжсры • .'.tlJC llCllCt'pl1[. \ l). IЯЖll. BЫBCL'Кll. СВСIОВЫС Кt)роба 11 11(1 

Ф~ 11к1t1 1 11 РО~ -.\1<1 1·ср1 1а. юв . Pa·1,1<.:'11tc.: 11 11c твщ1а 11:.1ф 11р'\ 1с 1 11ю '1 с1 c11.rtc.: 1 1 1ю 11 ·шо:-1 1 1 1с. н1. 

l°t.'" а 7. 11 p<щt.•c t• фор\111 рова11ш1 фн f)\l t' t11101 о с 111. ш 11 ор 1 а 111 1 1;щ1ю1111 0-щншовt.1 (' 

HC ll Cl'7'1 Ы .laЩil IЪI с1 ·0 ). Н'\IС IПОП 

l l11фop.\t <lll l lOl l l lOC o6CClll...' 11t' ll llC 11po1tccca CtH. ШllllЯ фиp\ICHJl\)J (1 l'Тll IЯ . l l a11paн ICllШI 
'rщ1кс 1 1 11 1пты:х 1 1 сс: 1 е.:.~овш 111!1 11р11 ClH.t<111 1111 н ра·ш 11 п 1 11 ф11р:... 1 с.: 1 1 11 01 ·0 с п 1 . 1я. '),1 1 11 1р11 1 1с.:ск1 1t. 

\lt.'ltl Ll1I (P11p0t:. 11<10. IIO. LClllJC. )l\l'llL'p i l\ICll I ). 

')1,1111 .1 l l J10ItCCC'1 [Xl\r<t\\(IJl( l l фllf),\JCllll\)I() стr1.1я· с\)ор и11фop\!Шt l lll 11 1.:1.' <lll<llll{: lil.H•I 1 

к lll) ' ll.'BЫX 11ap<t,\ICTJ)()B: llOl lCI\ грсн l1 11 1 1~СКИ :\ Jl(:J llt' llllii: :-.1аrкел 111 rовыс 11<.:<.:. IC.IOH<ll l ll}I 

1111~_\, \ Jl,IJ\)il llJ111B. 11.'l\H!C.ll·ll\\L'lll: фЩ1\! 11р01Н11111~ 6pc:11.tG) [\(\ 111 1 рс [l:!<IB. ICllll~ l ! J10~ 1i:la. 

Р. 111х1\)р 1 ка \\:1 щв1.1'\ 1.1~\tc111 ов ф11р\1с1111оr о с 111 . 1я. Рш:11рщ: 1 p<111L·1111t.· 11 1 rpt 1.1в1111 L'11.1. 

ф1 1 р\ 1 L·11 1 ю1 о с·11 1 . 1 }1. 1 аt): 1 1 1ны 1, tщ 1·ро: 1 }1 кор1юрапш1 1 1 1 11 11LL' l1 11 1 ч r ioc111 ор 1 а1 111 ~~щ1 1 11 . 

( )р1 ·а 1 1111ан 111т но-11 рано вые ас1 1 с 1\'1 ы 1ai щп ы 1. 1c\t(:11 rов фн р:-- 1 1: 11 1 ю r о <.: 111 .1>1 

·~~1ко110.tа 1с.1 1,1 1 ыс ак гы Pl> н 06;1ас пt 1rai-e11 пю1 о 11 рана. 1 I ршювш1 охрана 1 0 1шр110 1 о шаr,а 11 

m<t K<t out:. 1) ж1 1 rш111 1я . Ко: 1 . 1ск 1 11н 11ыi1 ·тnк. И <.:1ю:н;10вш 1 11е ншар1101 ·0 ·такn. 1 lсрс:шча 11р1111а 

11а 11>вар11ы i i шак. 
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