
Резюмируя сказанное, стоит отметить необходимость исследования ау
дитории сети Интернет в каждом конкретном регионе для составления более 
точного и корректного представления об особенностях поведения жителей 
данных географических областей. Полученная в ходе таких исследований 
информация позволит компаниям более детально сегментировать своих on
line потребителей, а следовательно, сделает коммуникации с ними более эф 
фективными.
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ 
БИОМЕТРИЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ

В  статье предлагается авторская методика оценки эффективности биомет
рических технологий, включающая систему показателей, эконамико-математичес- 
кую модель и инструментарий оценки и анализа эффективности биометрических 
технологий, позволяющая определить приоритетные направления их развития.

Создание цифровой экономики актуализирует проблему высокой защи
ты информационных ресурсов (ИР), обеспечения информационной безо
пасности (ИБ) конфиденциальных данных и, как следствие, поиска новых, 
более надежных решений в области управления доступом к информации. 
В современных условиях необходимым и перспективным инструментом 
обеспечения ИБ бизнеса является применение биометрических техноло
гий (БТ) на основе уникальных характеристик личности, которыми сложно 
обменяться, похитить или подделать в отличие от традиционных способов 
доступа (паспорт, ключ, карта, пин-код, пароль и др.) [1]. Вследствие этого 
задача оценки эффективности БТ и выявление приоритетных направлений 
их развития имеет высокую практическую значимость.

В процессе исследования разработана авторская методика оценки эф 
фективности БТ, состоящая из следующих этапов:

• принят ие реш ения о необходимости проведения оценки. На данном 
этапе определяется цель —  проведение оценки эффективности БТ для выяв
ления перспективных направлений их развития, предмет —  характеристики 
и показатели БТ, объект исследования —  наиболее распространенные био
метрические технологии;
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• ф ормирование сист емы показат елей оценки эф ф ект ивност и БТ. Про
водится анализ публикаций экспертов в области оценки эффективности био
метрических технологий и разрабатывается универсальная гибкая система 
показателей их развития: степень разработанности, тип, размер, цена сенсо
ра, неизменность, степень психологического комфорта, вероятность ошиб
ки, уникальность, возможность обмана системы, собираемость;

• выбор м ет ода и проведение оценки эф ф ект ивност и БТ. На данном 
этапе проводится мониторинг ИР для сравнительной характеристики тради
ционных БТ в соответствии с разработанной системой показателей. Резуль
таты заносятся в табл. 1.

Таблица 1

Сравнительная характеристика БТ

Показатель Палец Лицо Голос Радужная
оболочка Рука Подпись

Степень
разработанности

Очень
высокая

Средняя Средняя Средняя Высокая Средняя

Тип сенсора Контакт
ный

Незамет
ный

Незамет
ный

Незамет
ный

Контакт
ный

Контакт
ный

Размер сенсора Малень
кий

Средний Очень
малень

кий

Средний Большой Средний

Цена сенсора, дол. 
США

< 100 <50 <5 <300 <500 <300

Неизменность Высокая Средняя Низкая Очень
высокая

Средняя Низкая

Степень
психологического
комфорта

Средняя Высокая Очень
высокая

Низкая Высокая Высокая

Вероятность
ошибки

1/1000 1/100 1/30 1/1200000 1/700 1/100

Уникальность Высокая Низкая Средняя Очень
высокая

Средняя Очень
низкая

Возможность 
обмана системы

Средняя Высокая Высокая Низкая Средняя Высокая

Собираемость Средняя Высокая Очень
высокая

Средняя Средняя Очень
высокая

Источник: разработано авторами на основе [2].

На основе балльных методов (табл. 2) необходимо преобразовать качес
твенные характеристики показателей в количественные (табл. 3).

Далее на основе полученных количественных показателей биометри
ческих технологий (табл. 3) посредством индексных и комплексных методов 
строится модель оценки эффективности БТ (табл. 4).
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Балльная оценка характеристик БТ
Таблица 2

Показатель Балл
Степень разработанности, неизменность, 
степень психологического комфорта, 
уникальность, возможность обмана си
стемы, собираемость

Очень низкая — 1; низкая — 2; 
средняя — 3; высокая — 4; очень 
высокая — 5

Тип сенсора Контактный — 0; незаметный — 1
Размер сенсора Очень большой — 1; большой — 2; 

средний — 3; маленький — 4; очень 
маленький — 5

Источник: разработано авторами.

Таблица 3

Количественные характеристики БТ

Показатель Палец Лицо Голос Радужная
оболочка Рука Под

пись
Степень разработанности 5 3 3 3 5 5
Тип сенсора 0 1 1 1 0 0
Размер сенсора 4 3 5 3 2 3
Цена сенсора, дол. США <100 <50 <5 <300 <500 <300
Неизменность 4 3 2 5 3 2
Степень психологического 
комфорта 3 4 5 2 4 4
Вероятность ошибки 1/1000 1/100 1/30 1/1200000 1/700 1/100
Уникальность 4 2 3 5 3 1
Возможность обмана 
системы 3 2 2 4 3 2
Собираемость 3 4 5 3 3 5

Источник: разработано авторами.

В результате моделирования оценки показателей эффективности БТ (1, 
2) рассчитываются соответствующие индексы (табл. 5). На основе модели 
(3) рассчитываются комплексные индексы эффективности и составляется 
рейтинг БТ, позволяющий определить наиболее перспективные технологии 
(табл. 6);

• анализ результ ат ов оценки эф ф ект ивност и БТ, разработ ка реком ен
даций и принят ие реш ений  по вы бору направлений развит ия биомет ричес
ких т ехнологий и систем. На основе результатов рейтинговой оценки БТ, 
построения многоугольников эффективности определяются возможности и 
приоритетные направления развития биометрических технологий.
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Моделирование оценки показателей эффективности БТ
Таблица 4

Показатель Формула расчета
Частные индексы степени 
разработанности, типа 
сенсора, размера сенсора, 
неизменности, степени 
психологического комфорта, 
уникальности, возможности 
обмана системы, 
собираемости

*  *  , (1) 
X/шах

гдеХ. —  относительный (нормированный) г'-й по
казатель j -й  БТ; х  —  частный г'-й показатель раз
вития /'-й БТ; х.. —  максимальное значение г'-го

J  5 ушах _____

показателя среди j - x  БТ; i — \ ,n  , и — количество 
показателей БТ (и = 1, 2, 3, 5, 6, 8, 9, 10); j  = 1 , к  , 

к  — количество сравниваемых БТ (к  = 6)
Частные индексы цены 
сенсора и вероятности 
ошибки

Y  ХУ “ in (2) 
« Ху ’

где i = \ ,п  , (п = 4 , 7); j  = \ ,к  (к=  6)

Комплексный индекс 
эффективности 
биометрических технологий <3)

где Y. —  комплексный индекс эффективности j - й 
БТ 1

Источник: разработано авторами.

Таблица 5
Индексы БТ

Индекс Палец Лицо Голос
Радуж

ная обо
лочка

Рука Подпись

Степень
разработанности 1 0,6 0,6 0,6 1 1
Тип сенсора 0 1 1 1 0 0
Размер сенсора 0,8 0,6 1 0,6 0,4 0,6
Цена сенсора, дол. 
США 0,5 од 1 0,017 0,01 0,017
Неизменность 0,8 0,6 0,4 1 0,6 0,4
Степень психоло
гического комфорта 0,6 0,8 1 0,4 0,8 0,8
Вероятность ошибки 0,00083 0,000083 0,000025 1 0,000583 0,000083
Уникальность 0,8 0,6 0,6 1 0,6 0,2
Возможность обмана 
системы 0,6 0,4 0,4 0,8 0,6 0,4
Собираемость 0,6 0,8 1 0,6 0,6 1

Источник: разработано авторами.
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Комплексные показатели эффективности БТ
Таблица б

Показатель Палец Лицо Голос Радужная
оболочка Рука Подпись

Комплексный индекс 
эффективности 0,652 0,624 0,777 0,767 0,569 0,580
Рейтинг 3 4 1 2 6 5

Источник: разработано авторами.
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МИРОВОЙ ОПЫТ ПРИВЛЕЧЕНИЯ 
СВЯЗАННЫХ КРЕДИТНЫХ СРЕДСТВ

В  статье определены предпосылки развития меж дународного кредито
вания в форме связанных кредитов и основные направления их использования; 
названы страны-лидеры по предоставляемой связанной помощи; выявлены осо
бенности политики «развязывания» и проанализированы основные результаты  
ее проведения.

На современном этапе мировая экономика имеет ярко выраженные дол
говые черты. Государства испытывают необходимость в финансовых ресур
сах для решения экономических, политических и социальных проблем.

В мировой практике широкое распространение получили связанные 
кредиты, привлекаемые прежде всего для модернизации экономики, раз
вития инфраструктуры и реализации наукоемких и высокотехнологичных 
проектов.

На рис. 1 представлены 10 стран-лидеров по объему предоставляемой 
финансовой помощи [1].
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