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. РЕАЛИЗАЦИЯ-ТЕХНОЛОГИИ ИНТЕРАК'IИВНЬIХ 
СТАШС1ИЧЕСКИХ ОПРОСОВ НА БАЗЕ 

ЛОКАJIЬНОЙ СЕ1И БfЭУ 

Первым этапом научной работы по теме сИнформацишшые техно­
логии · на предприятиях торrовли и сферы услуг РБ•, проводимой на 
кафедре информационных технологий БГЭУ, является исследование 
совремешюrо состояния и перспектив развития комnыотерных техно- . 
лоrий для предприятий данной сферы. Традиционным методом иссле­
дований- в таких с)lучаях является проведение аикетных опросов специ­

алистов Отрасли с целью дальнейшего анализа результатов анкеrароВа­
ния. Реализация безбумажных техноЛ.01·ий в этом случае позволяет не 
только добиться существенного сокращения .материальных и времен­
ных затрат на проведение исследований, но и существенно упростить 

процесс обработки результатов опросов . Кроме того, размещеиная на 

одиом из серверов локальной сети анкета может быть достуш1а всем 

пользователям этой сети . Не существует принципИащ.ных тру дн остей и 
для организации полном'асштабноrо Иtпернет--опроса (всемирная ау­
дитория сети Интернет по прогнозам к концу 2002 r. превысит 600 мл11 
человек)1в сл}'чае размещения анкеты на внешнем сайте университета. 

Система ашсетироВания реа.лизована на основе технолоmи ASP 
(Active .Server· Pages), испоJJ.Юlемых на сервере IIS (lnterпet lпfohna­
tion Seгver), 11ри помощи компонентов ADO (ActiveX Data Objects) ; 
подключаемых к базе данных Access 97. · ASP- это среда проrраМмирО­
вания, которая обеспечивает возможность комбинирования HTML, 
скриптов и других компонент для создания дюrамических WеЬ-прило­
жений . Процесс взаимодействия по технологии клиент - сервер для 

данного случая можно описать следующим образом: клиент запраши­

вает АSР-сtраницу на WеЬ-еервере, сервер принимает запрос и иници­
ирует его обработку, последовательно интерпре'!"ируя и выполняя 
вставки АSР-кода. АSР-код может содер~ать обращения к разЩным 
ИСТОЧНИl<ам данИЫХ, осуЩеСТВ.IIЯТЬ обработку ПОЛуч'СИНЫХ ДЗННЬIХ И ИЗ­
MClfJITb содержимое генерируемой страницы. В резуJiьтате формирует­

ся стандартный НТМI:'-документ , уже' не содержащий АSР-коДа, кото­
рый и отправляется обра:тно· клиенту. Использование ASP Jl:e ТрdsуеТ 
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дополнительного проrраММiюrо обеСпечения. Так как клиент получает 
только результирующие НТМL-файлы, он может представлять собой 
ооычный6раузер . Microsoft Internet Information Server, начиная с вер-
сии 3.0, поддерживает технологию ASP. ,_ 

Реализованная технология а1щеТироi~аюtя ·нi>едоставляет возмож­
ность анонимного или авторизовсmНоrо ·ответа на вопросы. Ответ может 
содержать единственное (д.ля этоrо испо.iJьэуется переключатель типа 
Radio) или множесrвенное значение (переключатель типа CheckВox). . 

. Кроме тоrо, на некоторые вопросы посетитель может предложить свой 
вариант ответа, набрав ero в 11оле д.ля ввода текста. Варианты ответов 
на вопросы анкеты содержатся в базе даttных Access 97, любые изм.ене-
11ИЯ в 6.аэе отве'rов немедленно отражаются при очередном обращении 
посетителя к ан.кете. . , 

В первой части програЩtы (anketa.asp) при обращении посетителя 
к файлу, сервер IIS получает запрос и начинает ero обрабатывать. При 
w.roм автоматически генерируется НТМL-страница, содержащая вопро­
сы и варианты отвСтов в виде переключателей типов Rad.io и CheckBox 
или тексrовых полей. После тоrо, как посетитель ответит на предло­
женные ему вопросы, qн н.ажимает на кдопку отправки результатов на 

~работку. При этом варианты ответов отправляются в виде П<}раметров 

~Gl-зaqpoca м~одом Get. Во второй <щСПJ проrр;щмы (anketa2db.asp) 
варианты. ответов обрабатываются (проверяют<;Я, на все ли вопросы по­
лучен от»е"r}, и результаты анкетирования передаются в результирую­
щую таблицу бсµы данных. 

РеализованнаЯ технолох;ия позВоляет проводить Jtнтерактивные оп­
росы как. в пределах локальной сети, так и с привлечением внешних 

Щ>Льзоват«Щей посредством сети ~нтернет .. . Плащsруется внедрение 
данной техиолоrии J,J образовательный .. процесс в рамка~ спецкурса 
сИиформациониое обеспечение коммерческой деятельности•. Сущес­
твует возмож1юсть использования разра6отан11ых программных 
средств_ и при решении других важных практических задач. На их базе 
может быть реализован процесс автоматической .интерактивной регис­
трации участников научных ко1fфере)lций 11епосредствеш10 на сайтах 
конференций. В случае дополнения модулями авторизации, можно бу­

дет проводить и различного рода тестирования среди студентов и сот­

руд11иков, ЧТО МОЖет найти Пр<}КТИЧеСКОС Применение, например В сфе­
ре дистанционного образования . 
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О НЕКОТОРЫХ оСОБЕЮJОСТЯХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
МОДЕЛЕЙ ПРИ ИЗУЧЕНИИ КУРСА •МЕНЕДЖМЕНТ• . 
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. Понятия ·•модель• и •моделирование• в методическом контексте 
С'r<}Ли активно приме~µt.оg.ся в последние десзтилетия, хотя уже русские 


