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НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ БЕЗНАЛИЧНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ

В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Развитие системы безналичных платежей является актуальной задачей

для большинства экономически развитых стран мира. Международный опыт

свидетельствует о том, что государство может способствовать росту безна-

личных платежей посредством использования мер стимулирующего характе-

ра и проведения мероприятий, направленных на повышение финансовой гра-

мотности населения.

В Республике Беларусь развитию безналичных платежей уделяется

значительное внимание. На данный момент банками Республики Беларусь

эмитировано 11,8 млн платежных карточек. Доля безналичных платежей со-

ставляет 21% [1, с. 50]. Однако, не смотря на достигнутые показатели, суще-

ствует и ряд проблем:

 потребителю психологически привычнее иметь наличные денежные

средства, а не банковскую платежную карточку;

 для разработки и сопровождения систем безналичного обслужива-

ния сегодня необходимы высококвалифицированные программисты, систем-

ные администраторы, эксперты по компьютерной и коммуникационной за-

щите, экономисты, маркетологи и т.д.;

 отсутствие четко сформулированного и систематизированного за-

конодательства в области безналичного обслуживания населения;

 система безналичных платежей рассчитана на массовость и деше-

визну сервиса, но затраты на организацию самой системы могут быть весьма

высокие.

Таким образом, основными мероприятиями по развитию системы без-

наличных расчетов должны быть:
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 организационно-правовое обеспечение развития системы безналич-

ных расчетов;

 популяризация расчетов в безналичной форме среди населения,

снижение влияния психологического фактора недоверия населения к совре-

менным платежным инструментам;

 организация работы программно-технической инфраструктуры в

системе безналичных расчетов по розничным платежам;

 увеличение доли платежей через единое расчетное информационное

пространство.

Организационно-правовое обеспечение может включать: установление

предельного размера платежа наличными денежными средствами; оснащение

платежными терминалами всех предприятий торговли и сервиса, в том числе

в населенных пунктах и сельской местности; улучшение качества каналов

связи; выпуск в обращение банковских платежных карточек с микропроцес-

сором.

Популяризация расчетов должна включать: повышение финансовой

грамотности населения, проведение рекламных игр, создание бонусных про-

грамм, размещение обучающих материалов.

В качестве новых технологий могут выступать: кобрендинг, внедрение

бесконтактных платежей и адаптивных технологий [2, с. 14].
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