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ВЫБОР СУБД ДЛЯ АВТОМАТИЗАЦИИ ДОКУМЕНТООБОРОТА

НАЛОГОВЫХ ОРГАНОВ
Эффективность управления предприятием зависит и от того, насколько

разумно в нем организовано управление документооборотом.

Республика Беларусь в настоящее время начинает активное внедрение и при-

менение СЭД в различных областях. C 2003 года началась реализация госу-

дарственной программы информатизации «Электронная Беларусь». Одним из

ее этапов является процесс внедрения электронного декларирования.

С внедрением в налоговых органах системы электронного декларирова-

ния процедура подачи налоговой декларации (расчета) стала значительно про-

ще. Пользователь системы получает ряд преимуществ: возможность подачи от-

четности в любое время суток и получения подтверждения о приеме деклара-

ции порталом Министерства по налогам и сборам Республики Беларусь; воз-

можность ознакомиться со своими ранее созданными формами налоговой от-

четности; снижение затрат рабочего времени, связанных с посещением налого-

вой инспекции; отсутствие расходов на приобретение бланков форм налоговой

отчетности; при создании электронной формы декларации работает система

проверки ее заполнения, позволяющая быстро и корректно ее подготовить.

Благодаря программе к 2015 году время на уплату налогов планируется

сократить до 250 часов (сегодня этот показатель составляет 338 часов, в про-

шлом году – 654 часа; в России –177 часов). Планируется снизить не менее

чем на 50% внутренний документооборот налоговых органов. Таким образом

сократятся затраты на хранение архивов.

Лучшим способом реализации подобных задач является внедрение в

организации автоматизированной системы документооборота.

Для того чтобы выбрать систему электронного документооборота

(СЭД), устраивающую предприятие по всем параметрам, необходимо учиты-
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вать множество параметров: оценить функциональность предлагаемых про-

граммных продуктов, их стоимость, технические требования и характеристи-

ки. Одной из важнейших характеристик является платформа, на которой раз-

работана СЭД – система управления базами данных (СУБД). СУБД высту-

пают в качестве хранилища документов, шаблонов документов и архивов.

В качестве вариантов построения системы остановимся на серверных

СУБД – Oracle, Microsoft SQL Server, IBM DB2, MySQL, PostergeSQL,  и

сравним их в работе на каждом из основных этапов функционирования: кон-

фигурирование системы, мониторинг, настройка, обработка запросов, разра-

ботка серверных и клиентских модулей.

Анализ производим согласно Методу Анализа Иерархий (МАИ). Это

математический инструмент системного подхода к сложным проблемам при-

нятия решений. МАИ позволяет лицу принимающему решение (ЛПР) в ин-

терактивном режиме найти вариант (альтернативу), который наилучшим об-

разом согласуется с его пониманием сути проблемы и требованиями к ее ре-

шению. При анализе проводим попарное сравнение и ранжировку всех

СУБД. В результате веса распределяются следующим образом: Microsoft SQL

Server (0.32), DB2 (0.28), MySQL (0.16), Oracle (0.13), PostgreSQL (0.11). По

итогам сравнения наиболее функциональной оказалась СУБД MS SQL Server.

на платформе которой созданы популярные СЭД: «Дело», LanDocs,

DIRECTUM, DocsVision. В Республики Беларусь Министерством по налогам

и сборам был проведен конкурс, по результатам которого выбор сделан в

пользу системы DIRECTUM Bel. Архитектура системы DIRECTUM Bel поз-

воляет организовать территориально распределённую работу центрального

аппарата и региональных подразделений. Гибкость настройки и адаптации

платформы даёт возможность внедрить систему в короткие сроки с макси-

мальной эффективностью. В ближайшем будущем планируется интеграция с

порталом Министерства и используемыми системами межведомственного

документооборота.


