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ОПРЕДЕЛЕНИЕ КРЕДИТОСПОСОБНОСТИ ПОТЕНЦИАЛЬНОГО

КРЕДИТОПОЛУЧАТЕЛЯ С ПОМОЩЬЮ DATA MINING

Определение кредитоспособности клиента является важнейшим и од-

новременно самым сложным этапом кредитного процесса. Качественное его

проведение позволяет с большой долей вероятности определить способность

кредитополучателя вернуть предоставленные ему средства, в качестве кото-

рых выступают деньги вкладчиков.

Традиционные методы оценки кредитоспособности, которые исполь-

зуются в банках, не идеальны и они не позволяют снижать риски.

Нами предлагается комплексная оценка кредитоспособности заёмщика

на основе кредитного скоринга с использованием DataMining.

Данный компьютерный термин переводится как «интеллектуальный

анализ данных» или «добыча данных».

Цель Data Mining – выявить скрытые правила и закономерности в

больших (очень больших) объемах данных [1].

Один из методов Data Mining – построение дерева решений.

Сущность этого метода заключается в следующем: на основе данных за

прошлые периоды строится дерево. При этом класс каждой из ситуаций, на

основе которых строится дерево, заранее известен. При построении дерева

все известные ситуации сначала попадают в верхний узел, а потом распреде-

ляются по узлам, которые также могут быть разбиты на дочерние узлы. Та-

кую модель используют при определении класса Давать/Не давать кредит [3].

Очень важные особенности дерева решения:

1) правила, по которым определяется принадлежность заемщика к той

или иной группе, записаны на естественном языке.
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2) дерево решения обладает «способностью к обобщению», т. е. если

возникает новая ситуация (обратился потенциальный заемщик), то скорее

всего такие ситуации уже были и достаточно много. Поэтому можно с боль-

шой долей уверенности сказать, что вновь обратившийся заемщик поведет

себя так же, как и те заемщики, характеристики которых очень похожи на ха-

рактеристики вновь обратившегося [3].

Для повышения точности определения кредитоспособности необходи-

мо, чтобы статистические данные соответствовали следующим требованиям:

 единый формат сбора данных;

 недопущение пустых полей;

 ограниченность вариантов ответов на вопросы;

 отсутствие аномальных наблюдений;

 сопоставимость в объемах обучающих выборок для различных

классов кредитополучателей [2, с. 3].

Таким образом, преимущества Data mining следующие:

Объективность. Data Mining минимизирует влияние субъективного че-

ловеческого фактора на принятие решений.

Автоматизация и способность обрабатывать большие потоки заявок в

режиме реального времени.

Точность. В отличие от статистических методов анализа данных, тех-

нология Data Mining осуществляет более глубокий анализ, выявляя зависи-

мости, которые неочевидны.

Адаптируемость. Data Mining, учитывает все изменения, так как перио-

дически производит анализ новых данных.

Гибкость. Data Mining  позволяет легко вносить изменения в анкету за-

емщика (не требует привлечения квалифицированных экспертов)

Объяснимость. Data Mining  объясняет, почему данный заемщик полу-

чил определенный кредитный рейтинг.
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