
редственного проживания в городе, в котором человек соби

рается учиться. Доступ к информационным ресурсам библи

отек - это тоже проблема, которую можно решить с по

мощью информационных технологий. 

К ВОПРОСУ О ВИРТУАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ 

Д.В. Лобынько, И.О. Балыкин 
Белорусский государственный 

экономическии университет (Минск) 

Сегодня образование превратилось в супер-продуRт, уро

вень качества которого должен поддерживаться на протяже

нии аRтивной жизни человека. Исследования поRазывают, 

что тех знаний, которые "выносит" из вуза дипломирован
ный специалист, хватает ему на 3- 5 лет. Поэтому сейчас 
обучение рассматривается как непрерывный пожизненный 

процесс приобретения знаний и опыта, что позволяет специ

алисту проявлять активность в поиске информации, адек

ватно действовать в реальных ситуациях и принимать вер

ные решения. 

lnternet становится неотъемлемой частью образователь
ного процесса, играя роль субъекта и объекта образователь

ной деятельности . Связь между lnternet и образованием со

вершенно естественна, поскольку Internet является носите
лем информации, а процесс преподавания и обучения вклю

чает доставку и обработку информации. Тем самым lnternet 
может повысить эффективность передачи информации и ее 

доступность. 

Если 10-15 лет назад вузы были фактически безальтер
нативны с точки зрения получения высшего образования, 

переподготовки или повышения квалификации специалис

тов, то сегодня все большие темпы набирает виртуальное об
разование. За последнее десятилетие виртуальные формы 

обучения стали привычными для большинства :крупных 

учебных заведений мира. Каждый год около 80 млн человек 
проходят виртуальное обучение, из них 3,2 млн - в Европе 
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(700 тыс. - во Франции). В США в 2002 г. около 2230 тыс. 
студентов виртуально осваивали учебные программы высше

го образования. По прогнозу Института стандартов и техно
логий США (lnstitute of Standards and Technology), к 2005 г. 
объем средств, вложенных в образовательные Internet-ycлy
ги, достигнет 46 млрд долларов. 

Термин "виртуальный" происходит от латинского слова 
"virtualis", что означает "возможный; такой, который мо
жет или должен появиться при определенных условиях". 

Виртуальная система образования дает возможность при

обрести дополнительные знания всем желающим, независи

мо от национальных, расовых, половых, социальных и дру

гих признаков, которые в ином случае могут стать поводом 

для дискриминации. 

Для того чтобы данный вид образования был успешным, 

необходимо следующее: 

• готовность студента делиться с другими своим профес
сиональным и образовательным опытом. Дружелюбное и от

крытое для общения виртуальное окружение позволяет пре

одолеть психологические барьеры, мешающие активному 

участию при визуальном контакте; 

• навыки уверенного обращения с клавиатурой и умение 
выражать мысли в письменном виде; 

• обучаемый не должен стесняться сообщать о своих про
блемах, иначе преподаватель не сможет своевременно ока

зать помощь студенту. 

Использование lnternet в образовательном процессе не 
отменяет потребности в преподавателях, а ведет к измене

нию их роли. Если раньше преподаватель играл роль постав

щика знания, то теперь он организует учебный процесс и по

могает учащимся структурировать знания, получаемые из 

разных источников . В настоящее время дорогостоящая обра
зовательная модель "преподаватель-студент" уступает мес
то более дешевой модели "компьютер-студент", и препода
ватель больше не служит основным источником информа

ции, а концентрирует свою деятельность на развитии знаний 

и демонстрации их практического применения . Однако Inter
net не является альтернативой преподавателю . Наоборот, 

чтобы научиться пользоваться получаемой информацией и 
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преобразовывать ее в знания, необходимы прямые межлич

ностные отношения между учеником и опытным преподава

телем. 

Виртуальное преподавание может осуществляться с ис

пользованием специальных компьютерных учебных матери

алов наряду с традиционными источниками информации -
книгами и журналами. Но проблема заключается в том, что 

прежде всего необходимо провести оценку качества образо

вательных материалов, размещаемых в Internet, и удостове
риться, что эти материалы не содержат ошибок и методичес

ки неверных формулировок. К сожалению, любой желаю
щий может разместить в Internet самодельные материалы, 
которые зачастую являются недостоверными и вредны с об

разовательной точки зрения. 

В настоящее время можно размещать в Internet специ
альные программы для интерактивного обучения, использу

ющие, например, метод вопросов и ответов. В таких про

граммах широко используются мультимедийные техноло

гии, позволяющие дополнить текст звуком, высококачес

твенными иллюстрациями. Такие программы особенно хоро

ши для изучения иностранных языков. 

По lnternet студенты могут получать образовательные 
материалы, освободив Университет от оплаты их издания и 

тиражирования. Более того, Internet лает возможность ме
нять форму преподнесения учебного материала и обновлять 

его содержание в соответствии с новыми технологическими 

возможностями и новым преподавательским опытом, осу

ществлять обратную связь со студентами . 

Распространение виртуальных форм обучения - естес

твенный этап развития системы образования от классическо

го Университета до виртуального, то есть от доски с мелом -
к компьютерным программам, от обычной библиотеки - до 

электронной. Не следует воспринимать виртуальное и тради

ционное обучение как взаимоисключающие формы. Только 
сам студент будет определять сочетание обычных форм полу

чения знаний и современных технологий. 
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