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КРЕДИТНЫЙ ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ

И ЭЛЕКТРОННЫЙ АРХИВ

В связи со стремительным развитием технологий и их повсеместным

внедрением электронный документооборот и архивные работы занимают

наиболее высокую позицию по сравнению со своим бумажным аналогом. С

каждым годом во всём мире растёт количество проектов, согласно которым

процессы обмена бумажными документами становятся не только неэффек-

тивными, но и невозможными. Таким образом, большинство стран мира, та-

кие как: США, Англия, Швеция, Франция, Канада, Германия, Австралия,

Россия решают перейти и переходят на технологию безбумажной сдачи от-

чётности, относящейся к бухгалтерской и налоговой деятельности, через Ин-

тернет.

Исходя из того, что основной деятельностью банка является кредитова-

ние, рассмотрим возможность автоматизации процесса документооборота

именно этой деятельности. Известно что, банк имеет огромное число клиентов,

по каждому из которых ведется кредитная своя история. Возьмем к примеру

выдачу кредита юридическому лицу. Есть клиент банка, который собирает не-

обходимый для получения кредита пакет документов.  Менеджер банка прини-

мает данный пакет и делает несколько копий, направляет их в разные службы

банка. Оригиналы документов хранятся в сейфе и становятся частью кредитно-

го досье клиента.  Менеджер для работы делает себе полную копию кредитного

досье и держит ее под рукой. Сама кредитная заявка состоит из нескольких раз-

делов и средний объем такого документа примерно 25-30 страниц. Здесь важно

обратить внимание на траты времени сотрудника и средств банка на копирова-

ние и бумагу. Недостатки такой процедуры можно перечислять долго, но важ-

нее найти действенный способ от них избавиться.
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Компания IBA Minsk предлагает решение на базе IBM FileNet для

коммерческих банков – «Кредитный документооборот». Когда клиент прино-

сит пакет документов, менеджер банка сканирует их, и файлы попадают в си-

стему. Далее система автоматически представляет доступ к отсканированным

документам соответствующим службам. Система покрывала бы: формирова-

ние электронного досье клиента и досье по сделке, формирование и согласо-

вание заявок на установление лимита, сопровождение сделки. Бумажные до-

кументы в данном случае – оригиналы, которые клиент принес в банк.

Также мы считаем, что важен вопрос развития электронного архива.

Подумайте, сколько стоит содержание обычного архива? Как может работать

внедрение электронного документооборота: нет необходимости печатать и

распределять вручную документы; они не теряются, в целях обеспечения

безопасности документы подписываются ЭЦП, и ,конечно, еще один не ме-

нее важный плюс – все помещения заменит сервер.

Электронный документооборот – это не только способ автоматизиро-

вать деятельность организаций, но и способ защиты окружающей среды.

Помните, экономия бумаги может спасти целые леса!
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