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Секция 1

«ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА ПРИМЕНЕНИЯ

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

В ЭКОНОМИКЕ»
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РАЗВИТИЕ ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ В РЕСПУБЛИКЕ

БЕЛАРУСЬ

Республика Беларусь всемерно развивает электронную торговлю, как

одно из важных направлений повышения конкурентоспособности предприя-

тий и выхода на новые рынки товаров и услуг.

Цель исследования: изучение и анализ функционирования системы

электронной коммерции в Республике Беларусь.

Электронная коммерция (от англ. e-commerce) — это сфера экономики,

которая включает в себя все финансовые и торговые транзакции, осуществ-

ляемые при помощи компьютерных сетей, и бизнес-процессы, связанные с

проведением таких транзакций

 Принято выделять четыре направления электронной коммерции:

 бизнес - бизнес (business-to-business, B2B);

 бизнес - потребитель (business-to-consumer, B2C);

 бизнес - администрация (business-to-administration, B2A);

 потребитель - администрация (consumer-to-administration, C2A).

Сам процесс электронной торговли можно разделить на три этапа:

 этап поиска, во время которого производители и потребители (про-

давцы и покупатели) устанавливают первый контакт;

 этап размещения заказа и его оплаты после того, как сделка согла-

сована;

 этап поставки.

Предпосылки развития электронной торговли в Республике Беларусь:

 внедрение информационно-справочной системы "Тендеры" в

Национальном центре маркетинга и конъюнктуры цен, на базе которого фор-
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мируется межгосударственный центр электронной торговли, реализуется ряд

других международных проектов в области информатизации;

 создание бесплатных информационных ресурсов (сайтов), на кото-

рых располагается информация об услугах, товарах и их производителях, что

особенно важно для предприятий малого и среднего бизнеса.

 высокий уровень компьютеризации общества и др.

Среди проблем электронной торговли, свойственных для Республики

Беларусь, можно отметить следующие:

 сложившееся мнение об информации сети Интернет у населения

страны;

 недостаточная популярность проведения расчетов с использованием

электронных платежных систем;

 обеспечение безопасности электронной коммерции.

 дефицит надежных систем доставки товаров и др.

Электронная торговля интенсивно развивается и всё больше внедряется

в нашу повседневную жизнь. Объемы продаж через Интернет будут лишь

увеличиваться, а использование Интернет-услуг станет более комфортным и

доступным.
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