
Беларуси поступили 12 103 иностранных студента (12,4 % общего чис
ла поступивших), в 2004 г. только около 3000. Рост в 4 раза за 5 лет 
обусловлен высоким качеством образования в Беларуси, а также отно

сительно низкими ценами - от 800 до 3 тыс. дол. США. Для сравнения: 
в России стоимость обучения за год доходит до 8 тыс. дол. США [2]. По
тенциальное количество обучающихся через ДО приблизительно равно 

числу студентов заочной формы обучения. В 2009 г. в вузы республики 
на заочную форму обучения поступили 7710 человек (на 2,0 % меньше, 
чем в 2008 г" при росте поступления на очную форму обучения на 
6,2 % ) [1]. 

Таким образом, стратегия ценообразования вуза на ДО должна 

строиться на основе следующих принципов [2]: 
• расчет цены образовательной услуги должен быть связан с выделе

нием в составе цены двух составляющих: минимального уровня (базо

вой цены) и прибыли. Цена не может быть ниже себестоимости услуги; 

• цены на образовательные услуги должны быть дифференцирован
ными в зависимости от специальности, формы обучения, срока оплаты; 

• наименее популярные у абитуриентов специальности должНhl 

быть оценены по минимальной цене, а в цене образовательной услуги 
по более популярным образовательным программам должен присут

ствовать больший процент прибыли, призванный изъять •потреби

тельский излишек•. 
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АССОРТИМЕНТНАЯ ПОЛИТИКА 
ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

(НА ПРИМЕРЕ ОАО •БЕЛХУДОЖКЕРАМИКА•) 

Большое значение на результаты хозяйственной деятельности лю

бого промышленного предприятия оказывает ассортимент выпускае· 
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мой продукции, который влияет как на структуру производства, так и 

на возможности реализации продукции. 

Ассортиментной политикой называется формирование ассортимен

та продУКции в зависимости от потребностей рынка, финансового состо

яния предприятия и его стратегических целей. Для обеспечения наибо

лее полного удовлетворения потребностей потребителей продукции не

обходимо, чтобы предприятие выполняло план не только по общему 

объему продукции, но и по ассортименту. 

ОАО • Белхудожкерамика• выпускает товары народного потребле
ния: керамические изделия хозяйственно-бытового назначения, пред

назначеные для использования в быту и имеющие как утилитарные, 

так и декоративные качества. 

Основными покупателями керамических изделий в Республике Бе

ларусь являются крупные торговые центры, предприятия государствен

ной и кооперативной торговли, предприятия общественного питания, 

частные предприниматели и коммерческие фирмы. Предприятие стре

мится обеспечивать торговые предприятия Беларуси всем ассортимен

том выпускаемой продукции, что, к сожалению, не всегда удается. 

Управление ассортиментом помимо сбыта затрагивает сферы про

изводства, финансирования, снабжения, взаимоотношений с рабочими и 

сферу общеуправленческих проблем . Большая часть решений, касаю

щихся ассортимента предприятия, принимается на рассматриваемом 

предприятии на уровне высшего руководства. План производства на 

ближайший период основывается на заказе каждого специалиста отде

ла маркетинга и сбыта, отвечающего за конкретный регион Республики 

Беларусь, а также специалистов отдела внешнеэкономических связей и 

последующего анализа заказов начальником отдела, первым замдирек

тором и директором завода, производящих необходимые корректиров

ки в плане, адаптирующие поступивший заказ к производственным 

возможностям. 

Важным моментом планирования ассортимента является проблема 

снятия с производства отдельных изделий или целых серий товаров. Эта 

сфера деятельности представляется менее организованной по сравнению с 

остальными аспектами планирования ассортимента. При критическом 

обзоре номенклатуры товарного предложения ОАО •Белхудожкерамика• 

можно обнаружить в ассортименте некоторое количество трудносбыва

мых или убыточных изделий, что объясняется нежеланием руководства 

выводить нерентабельные позиции из ассортимента. 

В настоящее время предприятие переживает некоторые трудности в 

связи с перенасыщением ассортимента, что вызывает частое отсутствие 

на складе продукции, которую хотят приобрести покупатели. Данная 

проблема вызывает ряд трудностей при реализации продукции. Так, 

например, действующие гипермаркеты работают по согласованному 

списку позиций ассортимента и не принимают другую продукцию без 

ранее подписанного протокола согласования цен по конкретным пози

циям. Огсутствие необходимого товара значительно уменьшает способ-
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ность предприятия реализовывать имеющийся в наличии товар через 

данных посредников. 

Исключение пользующихся периодической популярностью товаров 
из производственного ассортимента осложнено тем, что ряд покупате

лей, помимо того, что постоянно включают в заказы новую продукцию, 

прежний перечень покупаемых товаров не изменяют. Убрав из произ

водства эти товары, предприятие может потерять часть прибыли. В то 

же время постоянное включение в план производства незначительных 

партий товаров данной категории вызывает ряд переналадок в произ

водственном процессе, а также дополнительных трудовых и временных 

затрат. 

Таким образом, на предприятии необходимо провести ряд следу

ющих мер: 

• анализ существующего ассортимента с целью выявления перечня 
тех позиций, наличие которых необходимо постокнно поддерживать на 

складах; 

• введению в ассортю1аент новых наименований товара должно 

предшествовать освоение выпуска дан1;1ого изделия на производстве и 

пробные продажи в выбранных магазинах городов республики; 

• одновремеяно с введением в производство новых наименований 
изделий необходимо выводить из производства позиции, пользующиеся 
меньшей покупательской способностью; 

• рассмотреть возможность создания группы товаров сувенирного 

характера, прямо отождествляющихся с Республикой Беларусь, - де

коративные бутылки в виде зубров, штофы с изображением достопри
мечательностей республики - Национальной библиотеки, Красного 

костела (Костела Сымон:а и Елены), Дворца Республики и дР· Это позво
лит получат~. прибыль как на территории республики за счет иностран
ных туристов, так и завоевывать внешние рынки. 
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ОПЕРАЦИОННЪlЙ МЕНЕДЖМЕНТ: 
УПРАВЛЕНИЕ НЕПРЕРЫВНОСТЬЮ БИЗНЕСА 

Основной целью управления в чрезвычайных ситуациях является 

обеспечен·ие непрерывности бизнеса. Это словосочетание отражает суть 

западного понятия Business Continuality Мanagement (управление не
прерывностью бизнеса), лежащего в основе процесса управления рис· 

ками (риск-менеджмента). Вышеназванная технология. помогает не 

столько упредить, сколько локализовать и минимизировать последст

вия корпоративного кризиса - кризиса в управлении компанией. Ме-
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