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THE USE OF NEW TYPES OF OUTDOOR ADVERTISING
IN CONTEMPOPRARY MARKETING

This article describes one direction of the alternative marketing — new types of the outdoor advertisment.
Discusesed reasons of its appearance, strong sides and weakneses. Gives deseription of the main kinds of
outdoor advertisment: Ambient Media, Graffity, Partizane Proection. Registered considerable experience in-
formation about its useing, but the lack of theoretiical base. Analysed specifeces of development, organization
and implamentation such advertisement. Gives conclusion about new ouldoor advertisement possibility
to delive strong impulse on perception and intensify the effect of marketing communication, which makes this
type of advertisement contemporary and essential in any advertisend campaign.

Keywords: alternative marketing; marketing commnication; outdoor advertisment; kinds of advertisment;
Ambient Media; Graffity; Partizan Proection; terminology; experience exchange; efficiency.
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ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÍÎÂÛÕ ÂÈÄÎÂ ÍÀÐÓÆÍÎÉ ÐÅÊËÀÌÛ
Â ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÌ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÅ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ îäíî èç íàïðàâëåíèé àëüòåðíàòèâíîãî ìàðêåòèíãà — íîâûå âèäû
íàðóæíîé ðåêëàìû. Àíàëèçèðóþòñÿ ïðè÷èíû èõ âîçíèêíîâåíèÿ, äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè. Äàåòñÿ
îïèñàíèå îñíîâíûõ âèäîâ íîâîé íàðóæíîé ðåêëàìû: Ambient Media, Graffiti, Partizan Proection. Îòìå÷à-
åòñÿ íàëè÷èå èíôîðìàöèè ïî îáìåíó îïûòîì èõ èñïîëüçîâàíèÿ è îòñóòñòâèå òåîðåòè÷åñêîé áàçû.
Àíàëèçèðóþòñÿ îñîáåííîñòè ðàçðàáîòêè, îðãàíèçàöèè è ïðèìåíåíèÿ ýòèõ âèäîâ àëüòåðíàòèâíîé
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ðåêëàìû â êîììóíèêàöèîííûõ ïðîåêòàõ. Äåëàþòñÿ âûâîäû î òîì, ÷òî ñïîñîáíîñòü íîâûõ âèäîâ íàðóæ-
íîé ðåêëàìû äàòü òîë÷îê âîñïðèÿòèþ è óñèëèòü ïîñëåäóþùèé ðåçîíàíñ êîììóíèêàòèâíîãî ïîñëà-
íèÿ äåëàåò ýòîò âèä ðåêëàìû ñîâðåìåííûì è íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì ëþáîé ðåêëàìíîé êàìïàíèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àëüòåðíàòèâíûé ìàðêåòèíã; ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè; íàðóæíàÿ ðåê-
ëàìà; âèäû ðåêëàìû; Ambient Media; Graffiti; Partizan Proection; òåðìèíîëîãèÿ; îáìåí îïûòîì; ýôôåê-
òèâíîñòü.

Íàðóæíàÿ ðåêëàìà âñåãäà çàíèìàëà îñîáîå ìåñòî â ìíîãîîáðàçèè ìàðêåòèíãîâûõ
ïðèåìîâ. Ñ ñàìîãî íà÷àëà åå ñîçäàíèåì çàíèìàëèñü ñïåöèàëèçèðîâàííûå ðåêëàìíûå
àãåíñòâà, â çàäà÷ó êîòîðûõ âõîäèëî íå òîëüêî ïðîèçâîäñòâî êàêîãî-ëèáî âèäà íàðóæíîé
ðåêëàìû, íî è ïîñëåäóþùåå òåõíè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìå-
íè. Íàðóæíàÿ ðåêëàìà (ùèòû, ñòåíû äîìîâ, ñïåöèàëèçèðîâàííûå êîíñòðóêöèè è ò.ä.)
âñåãäà çàêàçûâàëèñü íå ìåíåå ÷åì íà 9 ìåñÿöåâ, è âåñü ýòîò ïåðèîä ñîäåðæàëèñü â ïîëíîì
ïîðÿäêå çà ñ÷åò èçãîòîâèòåëÿ. Óñòàíîâêà ìíîãèõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû ïðåäïîëàãà-
ëà ñëîæíûé àëãîðèòì âûáîðà ìåñòà óñòàíîâêè è ðàçìåðà ñàìîé êîíñòðóêöèè, îñíîâàí-
íîé íà ñîãëàñîâàíèè ñ òàêèìè èíñòàíöèÿìè, êàê äîðîæíàÿ ïîëèöèÿ, ñàíèòàðíî-ýïèäå-
ìèîëîãè÷åñêàÿ ñòàíöèÿ, ïîæàðíàÿ èíñïåêöèÿ, äåïàðòàìåíò ïî îçåëåíåíèþ ãîðîäà è ò.ä.

Åùå îäíà îñîáåííîñòü ýòîãî âèäà ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïî-
ëåçíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü íàðóæíîé ðåêëàìû â î÷åíü áîëüøîé ñòåïåíè çàâèñåëà îò
èäåíòèôèêàöèè ôèðìû-çàêàç÷èêà ñ òåì êîðîòêèì òåêñòîì, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ â êà-
÷åñòâå ðåêëàìíîãî ïîñëàíèÿ. Òàê, íàïðèìåð, â ÑØÀ â òå÷åíèè âñåãî XX â. â êà÷åñòâå
ïðåäóïðåæäåíèÿ íåêîòîðûå ñïåöèàëèçèðîâàííûå ðåêëàìíûå àãåíòñòâà âûâåøèâàëè
ñëåäóþùèé òåêñò: «Ìàëåíüêèå è ìàëîçíàêîìûå ôèðìû ïðîñèì íå áåñïîêîèòüñÿ!» Òà-
êèì îáðàçîì, íàðóæíàÿ ðåêëàìà ïðîøëûõ ëåò ïîëíîñòüþ àññîöèèðîâàëàñü ñ ðåêëàìíû-
ìè êàìïàíèÿìè áîëüøîãî áèçíåñà, èìåþùåãî áûñòðî óçíàâàåìûé ôèðìåííûé ñòèëü
è øèðîêî èçâåñòíîå íàèìåíîâàíèå ôèðìû èëè òîâàðà [1].

Íà÷àëî XXI â. ñâÿçàíî ñ áóðíûì ðàçâèòèåì íîâûõ âèäîâ ðåêëàìû è PR (public rela-

tion), â òîì ÷èñëå è íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû. Ýòî íîâîå íàïðàâëåíèå, ïîëó-
÷èâøåå íàçâàíèå «àëüòåðíàòèâíûé ìàðêåòèíã», ñîñðåäîòî÷èëî â ñåáå òàêèå ìàðêåòèíãî-
âûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîòîðûå âûõîäÿò çà ðàìêè îáùåïðèíÿòûõ ñïîñîáîâ è ñðåäñòâ êîììó-
íèêàöèè, îòëè÷àþòñÿ íåñòàíäàðòíîñòüþ, ìàëîáþäæåòíîñòüþ è âûñîêîé ýôôåêòèâíî-
ñòüþ [2, 3].

Ïðè÷èíû òàêîãî ïîâîðîòà â ñòîðîíó ñíèæåíèÿ áþäæåòîâ íà êîììóíèêàöèîííóþ ïî-
ëèòèêó êðîþòñÿ íå òîëüêî â áîëüøèõ çàòðàòàõ, êîòîðûå ìîãëè ñåáå ïîçâîëèòü òîëüêî ãè-
ãàíòû áèçíåñà, íî è â òîì, ÷òî èçìåíèëñÿ ñàì ïîòðåáèòåëü èíôîðìàöèè. Òî ïîêîëåíèå,
êîòîðîå â ñâîå âðåìÿ âûáèðàëî Pepsi, ñìåíèëîñü äðóãèì, êîòîðîå èìååò ñâîè âêóñû, ïðè-
âû÷êè, àâòîðèòåòû, îòëè÷íûå îò ïðåäûäóùèõ. Ïîòðåáèòåëü XXI â. áîëåå ìîáèëåí, ëåã÷å
ïåðåìåùàåòñÿ ïî ìèðó, ëó÷øå âîñïðèíèìàåò ðàçâëåêàòåëüíûå ïðîãðàììû, ÷åì íàó÷-
íûå, áûñòðî èíôîðìèðóåòñÿ áëàãîäàðÿ «áåçãðàíè÷íîé âîçìîæíîñòè áåñêðàéíåé ñå-
òè» — Èíòåðíåòó. Âñå ýòî ñîçäàåò âïå÷àòëåíèå î âîçìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèÿ î ïðèîáðåòåíèè òîâàðà, ìèíóÿ îòêðîâåííóþ ðåêëàìíóþ àãèòàöèþ. Ñåãîä-
íÿ ïðèíÿòî ïðåäëàãàòü íå ðåøåíèå ïðîáëåì, à ðàäîñòü, èíòåðåñ, óäîâîëüñòâèå, âûñîêîå
êà÷åñòâî æèçíè, è äåëàòü ýòî ïî-íîâîìó [4].

Â íàðóæíîé ðåêëàìå ïîÿâèëîñü ñëåäóþùåå óòâåðæäåíèå: «Åñëè ðàíüøå äîñòè÷ü âïå-
÷àòëåíèå ó ïîòðåáèòåëÿ ìîæíî áûëî ðåêëàìîé íà âåðøèíå Ýéôåëåâîé áàøíè, òî ñåãîäíÿ
äëÿ ýòîãî æå âïå÷àòëåíèÿ ìîæíî ñ óñïåõîì èñïîëüçîâàòü ìóñîðíûé áà÷îê».

Òàêèìè íîâûìè íàïðàâëåíèÿìè ðåêëàìû, êîòîðûå ñåãîäíÿ øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ
â ðåêëàìíûõ êàìïàíèÿõ ìíîãèõ ôèðì, â òîì ÷èñëå ìàëûì è ñðåäíèì áèçíåñîì, ÿâëÿþò-
ñÿ Ambient Media, Graffity, Partizan Proection.

Òåðìèí «Ambient Media» îïðåäåëÿåò íåñòàíäàðòíóþ ðåêëàìó, íîñèòåëåì êîòîðîé
ÿâëÿþòñÿ íå òðàäèöèîííûå ðåêëàìíûå ñðåäñòâà, à ñëó÷àéíûå îáúåêòû îêðóæàþùåé
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ñðåäû, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ êàê ñðåäñòâà äëÿ ðàçìåùåíèÿ òîé èëè èíîé ìàðêåòèíãî-
âîé êîììóíèêàöèè. Ýòè ñðåäñòâà ïðèçâàíû óäèâëÿòü ëþäåé íåîáû÷íîñòüþ ñâîåãî ïîÿâ-
ëåíèÿ â èõ ïîâñåäíåâíîé æèçíè [5].

Äðóãèìè ñëîâàìè, Ambient Media — ýòî ðåêëàìà, ðàñïîëîæåííàÿ â ãîðîäñêîé ñðåäå,
êîòîðàÿ èñïîëüçóåò îáúåêòû îêðóæàþùåé èíôðàñòðóêòóðû â êà÷åñòâå íîñèòåëåé èí-
ôîðìàöèè. Ñëîâîñî÷åòàíèå Ambient Media äîñëîâíî ïåðåâîäèòñÿ êàê âíåøíèå (îêðóæà-
þùèå) ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Âïåðâûå ýòî ïîíÿòèå ïîÿâèëîñü â ëåêñèêîíå
áðèòàíñêèõ ðàáîòíèêîâ ÑÌÈ íà ðóáåæå XX—XXI ââ. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ýòîò
òåðìèí, êàê è ìíîãèå äðóãèå, îáîçíà÷àþùèå íîâûå âèäû àëüòåðíàòèâíîé ðåêëàìû, äî
ñèõ ïîð óïîòðåáëÿåòñÿ èìåííî â àíãëèéñêîé òðàíñêðèïöèè áåç ïåðåâîäà. Ýòî îáúÿñíÿåò-
ñÿ òåì, ÷òî íàêîïëåííûé íà ñåãîäíÿøíûé ìîìåíò áîãàòûé îïûò ñîçäàíèÿ àëüòåðíàòèâ-
íîé ðåêëàìû èìååò øèðîêîå ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå, íî åùå íå ñëîæèëñÿ â ôóíäà-
ìåíòàëüíóþ òåîðåòè÷åñêóþ äîêòðèíó, çàêðåïëÿþùóþ îäèíàêîâîå òðàêòîâàíèå íîâûõ
ïîíÿòèé è îáîçíà÷åíèé [6].

Èòàê, Ambient Media èìååò õàðàêòåð, áëèçêèé ê òðàäèöèîííîé íàðóæíîé ðåêëàìå,
íî â òî æå âðåìÿ îòëè÷àåòñÿ îò íåå íåîáû÷íûì ìåñòîì è ñïîñîáîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìà-
öèè, ñïîñîáíûì óäèâèòü è çàèíòðèãîâàòü ïîòðåáèòåëÿ.

Ïåðåíàñûùåííîñòü ìàðêåòèíãîâîãî èíôîðìàöèîííîãî ïîëÿ â êîíöå ÕÕ â. ïðèâåëà
ê òîìó, ÷òî ïîòðåáèòåëè, ñî âñåõ ñòîðîí àòàêóåìûå êëàññè÷åñêèìè ðåêëàìíûìè ïðåäëî-
æåíèÿìè, ïåðåñòàëè âîñïðèíèìàòü ñòàíäàðòíûå ñðåäñòâà ðåêëàìû è îáðàùàòü íà íèõ
âíèìàíèå. Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî íà íèõ íåâîçìîæíî íå îáðàòèòü âíèìàíèÿ.

Ïðèíöèïû, íà îñíîâå êîòîðûõ äîñòèãàåòñÿ ýòî óñëîâèå, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ñëå-
äóþùèì îáðàçîì:

� îñíîâíîé àêöåíò äåëàåòñÿ íà íåîæèäàííîñòü ðàçìåùåíèÿ; èñïîëüçóþòñÿ íå ñïåöè-
àëüíûå ùèòû èëè êîíñòðóêöèè, à ñêàìåéêè, áàðíûå ñòîéêè, îãðàäû, ýêñêàëàòîðû, àâ-
òîáóñíûå îñòàíîâêè, êàíàëèçàöèîííûå ëþêè è ò.ï.;

� ïîÿâëåíèå Ambient Media â ïîâñåäíåâíîé æèçíè âîñïðèíèìàåòñÿ íå êàê ñðåäñòâî
ðåêëàìû, à, ñêîðåå, êàê óêðàøåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, ÷àñòî ñîäåðæàùåå ýëåìåíò
øóòêè, çàáàâû, îðèãèíàëüíîñòè;

� îñíîâíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî îõâàò àóäèòîðèè, à íàëàæèâàíèå ýìîöèî-
íàëüíîãî êîíòàêòà ñ ïîòåíöèàëüíûì ïîòðåáèòåëåì;

� ëþáîé âèä Ambient Media äîëæåí áûòü íå ïðîñòî óêðàøåíèåì ëàíäøàôòà, íî è
íåñòè îñíîâíóþ ðåêëàìíóþ íàãðóçêó — ïðåäëàãàòü òîâàð èëè óñëóãó.

Ïîñëåäíåå ïîëîæåíèå èìååò îñîáîå çíà÷åíèå, òàê êàê ëèìèòèðóåò ñòåïåíü îðèãè-
íàëüíîñòè äî òîãî óðîâíÿ, êîãäà ïîòðåáèòåëü òî÷íî ïîíèìàåò, î êàêîì èìåííî òîâàðå
èäåò ðå÷ü. Íåîáõîäèìàÿ îðèãèíàëüíîñòü ïðåïîäíåñåíèÿ íå èñêëþ÷àåò îáÿçàòåëüíîé
ñâÿçêè ìåæäó ôîðìîé è ñîäåðæàíèåì. Îñíîâíàÿ çàäà÷à ëþáîé ðåêëàìû — ïîâûñèòü èí-
òåðåñ ê ïðåäëàãàåìîìó òîâàðó è â êîíå÷íîì ñ÷åòå óâåëè÷èòü îáúåì åãî ðåàëèçàöèè — îñ-
òàåòñÿ â ñèëå è ïðè ñîçäàíèè íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû.

Â íàñòîÿøåå âðåìÿ íàêîïëåí áîãàòûé îïûò îáìåíà èíôîðìàöèåé îá óäà÷íûõ âàðèàí-
òàõ Ambient Media íà ðàçëè÷íûõ ðûíêàõ. Îäèí èç íàèáîëåå ÷àñòî îáñóæäàåìûõ ïðèìå-
ðîâ óäà÷íîãî âàðèàíòà Ambient Media — ðàáîòà êîìïàíèè Bosh, êîòîðàÿ èñïîëüçîâàëà
äëÿ ðåêëàìû íîâîãî óòþãà êàíàëèçàöèîííûé ëþê. Ëþê ñòèëèçîâàëñÿ ïîä îáðàòíóþ ñòî-
ðîíó óòþãà ñ âûõîäÿùèì èç íåå ïàðîì. Êîëè÷åñòâî èçîáðàæåíèé, âûëîæåííûõ â Èíòåð-
íåòå, ñâèäåòåëüñòâîâàëî î òîì, ÷òî öåëü, ðàäè êîòîðîé èñïîëüçîâàëñÿ ýòîò ïðèåì, áûëà
äîñòèãíóòà.

Â öåëîì, êîëè÷åñòâî îáìåíîâ ïðàêòè÷åñêèì îïûòîì ñîçäàíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ Am-
bient Media ðàñòåò ãîä îò ãîäà. Íåîáû÷íûå ðåøåíèÿ â îáëàñòè íàðóæíîé ðåêëàìû ïðèíî-
ñÿò æåëàåìûé ðåçóëüòàò, è ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî Ambient Media ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç
ñàìûõ áûñòðîðàçâèâàþùèõñÿ íàïðàâëåíèé â ðåêëàìå.
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Òåì íå ìåíåå Ambient Media, êàê è ëþáîé äðóãîé âèä ðåêëàìû, èìååò êàê ïðåèìó-
ùåñòâà, òàê è íåäîñòàòêè. Ïðåèìóùåñòâà ñîñòîÿò â ñëåäóþùåì:

� ýòîò âèä íàðóæíîé ðåêëàìû èìååò ìîùíûé ïñèõîëîãè÷åñêèé ýôôåêò, ñîçäàþùèé
àññîöèàòèâíóþ ïàìÿòü; ïîëó÷åííûå âïå÷àòëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîëîæèòåëüíûìè è èãðàþò
ðîëü êàòàëèçàòîðà â ïðèíÿòèè íåîáõîäèìîãî ðåøåíèÿ (â äàííîì ñëó÷àå — ðåøåíèÿ î ïî-
êóïêå òîâàðà);

� îáúåêòû ðàçìåùåíèÿ, êàê ïðàâèëî, íå ïðåòåíäóþò íà ôóíäàìåíòàëüíîñòü, âñëåä-
ñòâèå ÷åãî Ambient Media ÿâëÿåòñÿ íå ñàìûì äîðîãèì âèäîì ðåêëàìû, ÷òî ïîìîãàåò ìíî-
ãèì ôèðìàì ñíèçèòü ðàñõîäû íà ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ êàìïàíèé;

� îðèãèíàëüíîñòü ôîðìû è ìåñòà ðàçìåùåíèÿ ïîìîãàåò èçáåæàòü ðåêëàìíîãî «øó-
ìà» è äîñòè÷ü ïîëíîé èäåíòèôèêàöèè ñ ïðåäëàãàåìûì òîâàðîì;

� âèäû Ambient Media ÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ îáúåêòàìè âèðóñíîãî ìàðêåòèíãà, è äàëüíåé-
øåå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ñàìèìè ïîòðåáèòåëÿìè ÷åðåç Èíòåðíåò;

� ñóùåñòâóåò êóëüòóðíûé àñïåêò ïðèìåíåíèÿ Ambient Media, ñîñòîÿùèé â òîì, ÷òî
ñîçäàþòñÿ äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòè ëàíäøàôòà è óëó÷øàåòñÿ âíåøíèé âèä òåððèòîðèé.

Ê íåäîñòàòêàì íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå ìîìåíòû:
� ïîäñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äîñòàòî÷íî ñëîæíóþ ïðîöåäóðó; ýòî

èíîãäà ïðèâîäèò ê êîíôðîíòàöèè ñ ôèíàíñîâûìè ñëóæáàìè ïðåäïðèÿòèÿ;
� òàê æå, êàê è òðàäèöèîííàÿ íàðóæíàÿ ðåêëàìà, Ambient Media íåñìîòðÿ íà îòíî-

ñèòåëüíóþ äåøåâèçíó òðåáóåò îïðåäåëåííûõ ñîãëàñîâàíèé ñ ãîðîäñêèìè èíñòèòóöèÿìè,
÷òî ñâÿçàíî ñ äîïîëíèòåëüíûìè çàòðàòàìè âðåìåíè è äåíåæíûõ ñðåäñòâ;

� æèçíåííûé öèêë ëþáîãî âèäà Ambient Media çíà÷èòåëüíî êîðî÷å òðàäèöèîííûõ
âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû. Îáðàòíàÿ ñòîðîíà îðèãèíàëüíîñòè ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà äåé-
ñòâóåò êàê âñïûøêà òîëüêî îäèí ðàç è áûñòðî ñòàíîâèòñÿ îáûäåííîñòüþ. Â ñâÿçè ñ ýòèì
íåîáõîäèìû ÷àñòàÿ ñìåíà èäåé, ïîñòîÿííûå èííîâàöèè, âûñîêèé êðåàòèâíûé óðîâåíü
èñïîëíèòåëåé.

Â öåëîì, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âñå èìåþùèåñÿ ìèíóñû íå ñòàâÿò ïîä ñîìíåíèå öåëå-
ñîîáðàçíîñòü ïðèìåíåíèÿ íîâîé íàðóæíîé ðåêëàìû. Îäíàêî ñòðîèòü ðåêëàìíóþ êàìïà-
íèþ, îïèðàÿñü òîëüêî íà âàðüèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ Ambient Media, ïðàêòè÷åñêè
íåâîçìîæíî. Îïûò èñïîëüçîâàíèÿ àëüòåðíàòèâíîé ðåêëàìû ïîêàçûâàåò, ÷òî ýôôåêòèâ-
íîñòü åå ïðèìåíåíèÿ çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàåò â ñëó÷àå ëîãè÷åñêîãî ñî÷åòàíèÿ ñ òðàäèöè-
îííûìè ðåêëàìíûìè íîñèòåëÿìè.

Åùå îäíèì âèäîì ñîâðåìåííîé íàðóæíîé ðåêëàìû ÿâëÿåòñÿ Graffiti (ãðàôôèòè).
Òåðìèí èñïîëüçóåòñÿ íà ïðàêòèêå êàê â àíãëèéñêîé, òàê è â äðóãèõ òðàíñêðèïöèÿõ, ÷òî
îáúÿñíÿåòñÿ âåñüìà øèðîêèì ïðèâëå÷åíèåì ýòîãî ðîäà äåÿòåëüíîñòè ê ìàðêåòèíãîâûì
êîììóíèêàöèîííûì ïðîöåññàì âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà. Ñëîâî «ãðàôôèòè» èìååò
èòàëüÿíñêèå êîðíè, ïðîèçîøëî îò ñëîâà graffiare, ÷òî îçíà÷àåò «öàðàïàòü». Ñåãîäíÿ ïîä
ãðàôôèòè ïîíèìàåòñÿ íàíåñåíèå ðèñóíêîâ èëè íàäïèñåé, âûöàðàïàííûõ èëè íàðèñî-
âàííûõ êðàñêîé íà ñòåíàõ äîìîâ èëè äðóãèõ ïîâåðõíîñòÿõ. Â îáùåïðèíÿòîì ïîíèìàíèè
ýòà äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ ñâîåãî ðîäà ðàçâëåêàòåëüíûì òâîð÷åñòâîì ìîëîäîãî ïîêîëå-
íèÿ. Îäíàêî ñ íà÷àëà 2000-õ ãã. ìàðêåòîëîãàì óäàëîñü ïåðåäåëàòü ýòîò âèä äåÿòåëüíîñòè
â îäèí èç âèäîâ àëüòåðíàòèâíîãî ìàðêåòèíãà.

Ïðè÷èíàìè äëÿ òàêîé àäàïòàöèè ïîñëóæèëè ñëåäóþùèå îáñòîÿòåëüñòâà:
� ãðàôôèòè âîñïðèíèìàåòñÿ êàê âèä ñâîáîäíîãî èñêóññòâà è ÿâëÿåòñÿ ïðèâëåêà-

òåëüíûì äëÿ ñîâðåìåííîãî ïîòðåáèòåëÿ;
� ðåêëàìà, ñêðûòàÿ â ïðèåìàõ ãðàôôèòè, íå âûçûâàåò íåãàòèâíûõ ýìîöèé è îòòîð-

æåíèÿ;
� âñå âèäû ãðàôôèòè ïðèâëåêàþò âíèìàíèå, õîðîøî çàïîìèíàþòñÿ è èìåþò ýìîöè-

îíàëüíîå âîçäåéñòâèå.
Ãëàâíûì æå ïðåèìóùåñòâîì ãðàôôèòè ìàðêåòîëîãè ñ÷èòàþò íèçêèå çàòðàòû íà åãî

îñóùåñòâëåíèå. Äåéñòâèòåëüíî, èñòîðèÿ âîçíèêíîâåíèÿ ýòîãî ðîäà òâîð÷åñòâà ðàçâèâà-

380



ëàñü òàêèì îáðàçîì, ÷òî óëè÷íûå õóäîæíèêè íå òîëüêî íå ïðåòåíäîâàëè íà îïëàòó ñâî-
èõ ïðîèçâåäåíèé, íî è äåéñòâîâàëè ôàêòè÷åñêè ñ íàðóøåíèåì îáùåïðèíÿòîãî ïîðÿäêà.
Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà íåóïîðÿäî÷åííîå ãðàôôèòè äî ñèõ ïîð ñ÷èòàåòñÿ âàíäàëèçìîì
è íàõîäèòñÿ ïîä çàïðåòîì. Âñå, ÷òî óäàåòñÿ íàïðàâèòü â ðóñëî ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíè-
êàöèé, ïðîõîäèò äëèííûé ïóòü ñîãëàñîâàíèÿ, íî ïðè ýòîì ñàì ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ãðàô-
ôèòè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî÷òè áåñïëàòíî. Êàê ïðàâèëî, îïëà÷èâàåòñÿ òîëüêî èñõîäíûé
ìàòåðèàë, èç êîòîðîãî ñîçäàåòñÿ òîò èëè èíîé âèä ãðàôôèòè.

Ñåãîäíÿ ìîæíî âûäåëèòü ìíîæåñòâî âèäîâ ãðàôôèòè â ìàðêåòèíãå ñ ïðèìåíåíèåì
ðàçëè÷íûõ ìàòåðèàëîâ (ñì. òàáëèöó).

Âèäû ãðàôôèòè

Âèä ãðàôôèòè Õàðàêòåðèñòèêà

Ñïðåé-ãðàôôèòè Èñïîëüçîâàíèå êðàñîê èç áàëëîí÷èêà

Òðàôàðåòíîå ãðàôôèòè Íàïèñàíèå ðèñóíêîâ ñ ïîìîùüþ òðàôàðåòà

Âûöàðàïàííîå ãðàôôèòè Âûäîëáëåíûå íàäïèñè èëè ðèñóíêè

Ìîçàè÷íîå ãðàôôèòè Íàíåñåíèå ðèñóíêà ñ ïîìîùüþ ïëèòêè

Ïåðåâåðíóòîå ãðàôôèòè Èñïîëüçîâàíèå ãðÿçíûõ ïîâåðõíîñòåé, íà êîòîðûõ âû÷èùàåòñÿ íóæíûé
ðèñóíîê

Öâåòî÷íîå ãðàôôèòè Ñîçäàåòñÿ ïðè ïîìîùè æèâûõ öâåòîâ

Çåëåíîå èëè ýêîãðàôôèòè Ñîçäàåòñÿ çà ñ÷åò ýëåìåíòà ýêîëîãè÷åñêîé ñðåäû (âîäû, ïåñêà, ëüäà, ñíåãà,
ìõà è ò.ï)

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâàíèè [7].

Íàëè÷èå òàêîãî ðàçíîîáðàçèÿ ãðàôôèòè ñòàëî âîçìîæíûì çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ñî ñòåí
äîìîâ îíè ïåðåøëè è íà äðóãèå ïîâåðõíîñòè: íà âàãîíû ìåòðîïîëèòåíîâ, íà äåðåâüÿ
â ïàðêàõ, íà êëóìáû â ñêâåðàõ, íà îãðàäû íîâîñòðîåê, íà àñôàëüòû. Àñôàëüòîâî-ðåê-
ëàìíûå ãðàôôèòè, â ÷àñòíîñòè, î÷åíü áëèçêè ïî ñâîåìó èñïîëíåíèþ â òåì âèäàì Ambi-
ent Media, î êîòîðûõ óæå ãîâîðèëîñü âûøå. Ðàçíèöó óëè÷íûå õóäîæíèêè âèäÿò â òîì,
÷òî ãðàôôèòè èìåþò õóäîæåñòâåííóþ öåííîñòü è îñîáóþ òåõíèêó èñïîëíåíèÿ. Áðèòà-
íåö Þëèàí Áèâåð ðàçðàáîòàë òåõíèêó òàê íàçûâàåìîãî ñòðèò-àðòà, îñíîâàííóþ íà ñî-
çäàíèè ïåðñïåêòèâû è îáìàíå çðåíèÿ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ñî÷åòàíèÿ òðåõìåðíûõ è
ïëîñêèõ èçîáðàæåíèé. Ñîçäàåòñÿ âïå÷àòëåíèå î ïîëíîé ïîäëèííîñòè ëåæàùåãî íà àñ-
ôàëüòå ïðåäìåòà — îñòàåòñÿ òîëüêî ïðîòÿíóòü ðóêó è ïîòðîãàòü. À óæå îáûãðàííûå
â Ambient Media êàíàëèçàöèîííûå ëþêè áûëè óñïåøíî èñïîëüçîâàíû â ðåêëàìå æåâà-
òåëüíîé ðåçèíêè Orbit, ãäå âîêðóã ýòèõ ëþêîâ áûëè íàðèñîâàíû ýëåìåíòû ëèöà, à ñàì
ëþê ïðåäñòàâëÿëñÿ ðòîì, èç êîòîðîãî äóðíî ïàõíåò [8].

Íåñìîòðÿ íà äåéñòâèòåëüíî ïðèñóòñòâóþùóþ õóäîæåñòâåííóþ öåííîñòü ìíîãèõ âè-
äîâ ãðàôôèòè, ñóùåñòâîâàíèå èõ ìîæåò áûòü êðàéíå íåäîëãîâå÷íûì. Ðàçðóøàþòñÿ
ãðàôôèòè íà ïåñêå, ñìûâàþòñÿ àñôàëüòîâûå ãðàôôèòè, óâÿäàþò ãðàôôèòè èç öâåòîâ.
Ìíîãèå âèäû ýòîé àëüòåðíàòèâíîé ðåêëàìû ìîãóò ïðîäåðæàòüñÿ òîëüêî êîðîòêîå âðå-
ìÿ [9]. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïîëó÷åíèå çàêîííîãî ðàçðåøåíèÿ íà èñïîëíåíèå è âûáîð ìåñòà
äëÿ ãðàôôèòè —âàæíåéøèé ìîìåíò â ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ýòîãî âèäà ðåêëàìû.
Â ýòîì ïðîöåññå ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî êðèòåðèåâ:

� âûáðàííîå ìåñòî äîëæíî áûòü äîñòóïíî äëÿ âñåîáùåãî îáîçðåíèÿ. Çäåñü ÷àñòî
âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èÿ ïðèîðèòåòû ãîðîäñêîé àäìèíèñòðàöèè è õóäîæíèêîâ-èñïîë-
íèòåëåé. Ñïåöèàëüíî îòâåäåííûìè ìåñòàìè ÷àñòî íàçíà÷àþòñÿ îòäàëåííûå, ìàëî ïîñå-
ùàåìûå ìåñòà ãîðîäà, çàáðîøåííûå çàâîäñêèå ïëîùàäè, çàêðûòûå íà ðåìîíò îáúåêòû.
Ïðè âñåé õóäîæåñòâåííîé öåííîñòè è áåñïëàòíîì èñïîëíåíèè ãðàôôèòè òàêîé ïîäõîä
íå îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíîñòè ïðèìåíåíèÿ ýòîãî âèäà íàðóæíîé ðåêëàìû;
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� ðàçìåùåíèå â ïðîñòðàíñòâå äîëæíî áûòü ñâÿçàíî ñ ìàñøòàáîì ðàáîòû. Êðîìå òîãî,
ãðàôôèòè íå äîëæíî áûòü ïîõîæå íà êàðòèíêó, íàðèñîâàííóþ íà õîëñòå. Òðåõìåðíîå
èçîáðàæåíèå äîëæíî ñîçäàâàòü îùóùåíèÿ «êóñî÷êà æèçíè»;

� âûáîð ïîâåðõíîñòè (áåòîí, êèðïè÷, ìåòàëë) îïðåäåëÿåò âèä ãðàôôèòè. Ñî÷åòàíèå
âûáðàííîé ïîâåðõíîñòè ñ òåõíèêîé èñïîëíåíèÿ ãðàôôèòè äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü ìàê-
ñèìàëüíî âîçìîæíîé äîëãîâå÷íîñòè äàííîãî âèäà ðåêëàìû.

Îäíèì èç ñàìûõ èíòåðåñíûõ âèäîâ ãðàôôèòè ìîæíî ñ÷èòàòü ëàçåðíîå ãðàôôèòè èëè
Partizan Projection (Ïàðòèçàíñêàÿ ïðîåêöèÿ). Ýòîò âèä ãðàôôèòè îïðåäåëÿþò ñåãîäíÿ
êàê èíñòðóìåíò ñàìîãî ìàññîâîãî âîçäåéñòâèÿ àëüòåðíàòèâíîãî ìàðêåòèíãà. Â ñèëó îñî-
áåííîñòåé ñâîåãî ñîçäàíèÿ è èñïîëíåíèÿ ìíîãèå ìàðêåòîëîãè ðàññìàòðèâàþò åãî â îò-
äåëüíîñòè îò ãðàôôèòè êàê ñàìîñòîÿòåëüíîå ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè
ñ ïîòðåáèòåëåì. Partizan Projection — ýòî ñîçäàíèå ðèñóíêîâ è íàäïèñåé íà ôàñàäàõ äî-
ìîâ ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé òåõíèêè.

Âïåðâûå òåõíîëîãèþ ñîçäàíèÿ ýòîãî âèäà êîììóíèêàöèè îïðîáîâàëè â Ãîëëàíäèè,
â Ðîòåðäàìå, ñîòðóäíèêè ôèðìû G.R.L. (Graffiti Reseach Laboratory) ïðè ó÷àñòèè ãðóï-
ïû ñïåöèàëèñòîâ ôèðìû JBM. Äëÿ âîïëîùåíèÿ ïðîåêòà â æèçíü áûëè èñïîëüçîâàíû çå-
ëåíûé ëàçåð, íîóòáóê ñî ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììîé è ìîùíûé ïðîåêòîð. Ïåðâîå æå îáðà-
ùåíèå ê ïîòðåáèòåëþ â òàêîì âèäå ïðîäåìîíñòðèðîâàëî çíà÷èòåëüíûé ðåêëàìíûé ïî-
òåíöèàë ïàðòèçàíñêîé âèäåîïðîåêöèè. Ñ òåõ ïîð ýòîò âèä àëüòåðíàòèâíîãî ìàðêåòèíãà
íàøåë ïðèìåíåíèå âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà [10].

Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü ýòîãî âèäà ðåêëàìû — âèäåîèçîáðàæåíèå òîâàðà, åãî íàèìå-
íîâàíèÿ, íàèìåíîâàíèÿ ôèðìû, ñîïðîâîæäàåìîãî äîïîëíèòåëüíûìè íàäïèñÿìè â äèíà-
ìè÷íî ñìåíÿþùèõñÿ êàäðàõ. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ âñå ýòî äåéñòâèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ìó-
çûêàëüíûì îôîðìëåíèåì èëè àóäèîýôôåêòîì. Îñíîâíîå äîñòîèíñòâî òàêîãî ðîäà êîì-
ìóíèêàöèè — íåâåðîÿòíàÿ çàïîìèíàåìîñòü è ïîëó÷åíèå ýñòåòè÷åñêîãî óäîâîëüñòâèÿ,
÷òî âñåãäà ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìû. Îòíîñè-
òåëüíî íåâûñîêàÿ ñòîèìîñòü è íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëà, ïðèâëåêàåìîãî ê ñîçäà-
íèþ è îðãàíèçàöèè âèäåîïðîåêöèè, òàêæå ìîæíî îòíåñòè ê ïîëîæèòåëüíûì ñòîðîíàì
ðàçðàáîòêè ýòîãî âèäà ðåêëàìû. ×òî êàñàåòñÿ ñëîæíîñòåé, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
Partizan Proection, òî èõ äâå: íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëüíîãî îáðóäîâàíèÿ è íåáîëüøàÿ
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ñàìîé àêöèè ïîêàçà. Âñå äðóãèå óñëîâèÿ, âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâ-
íîñòü ýòîãî âèäà ðåêëàìíîé êîììóíèêàöèè, îòíîñÿòñÿ ê òåì òðåáîâàíèÿì, êîòîðûå
ïðåäúÿâëÿþòñÿ êî âñåì âèäàì ðåêëàìû áåç èñêëþ÷åíèÿ. Ýòî îáÿçàòåëüíîå íàëè÷èå ÿð-
êîé çàïîìèíàþùåéñÿ èäåè, òàëàíòëèâîå âîïëîùåíèå ýòîé èäåè è èñïîëüçîâàíèå ðåê-
ëàìíîãî íîñèòåëÿ â íóæíîì ìåñòå è â íóæíîå âðåìÿ. Ïîñëåäíåå ïîëîæåíèå îòëè÷àåò
Partizan Proection ñâîåîáðàçèåì ðåøåíèÿ. Ïîñêîëüêó ñàìà èäåÿ âèäåîïðîåêöèè ðîäè-
ëàñü â íåäðàõ ïðîâåäåíèÿ ìàññîâûõ ïðàçäíèêîâ, òî è ðàçìåùåíèå, è äåìîíñòðàöèÿ ýòîãî
âèäà ðåêëàìû îðãàíè÷íî âïèñûâàåòñÿ â îáùèå çðåëèùíûå ìåðîïðèÿòèÿ. Âñòðàèâàÿñü
â îáùèé ðÿä ïðàçäíè÷íûõ âèäåîïîêàçîâ, ëåã÷å ïðîéòè ýòàï àäìèíèñòðàòèâíîãî ñîãëàñî-
âàíèÿ è ïîëó÷èòü ðàçðåøåíèå íà èñïîëüçîâàíèå íóæíûõ ïëîùàäåé. Ãëàâíîå, ÷òîáû âè-
äåîðîëèê íå ñîäåðæàë îòêðîâåííîé ðåêëàìíîé àãèòàöèè, à äåéñòâîâàë íà ïîäñîçíàíèå.
Áåçóñëîâíî, ñóùåñòâóþò è ñàìîñòîÿòåëüíûå âèäåîïðîåêöèè, íî è îíè ëó÷øå äåéñòâóþò
íà ñîçäàíèå íóæíîãî âïå÷àòëåíèÿ, êîãäà ïðèóðî÷åíû ê êàêèì-ëèáî ñîáûòèÿì. Òàê,
êîìïàíèÿ Vodafone èìååò îáûêíîâåíèå åæåãîäíî ñ ïîìîùüþ Partizan Proection
ïîçäðàâëÿòü ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé ñ íàñòóïàþùèì Ðîæäåñòâîì. Â öåëîì æå, Partizan
Proection ïðî÷íî âñòðàèâàåòñÿ â ðÿä ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ âèäîâ ñîâðåìåííîé íàðóæíîé
ðåêëàìû, è îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé ïîëó÷èòü èìåííî òàêîé èíôîðìàöèîííûé ïîñûë
ïðîäîëæàþò ðàñòè.

Âûâîäû, êîòîðûå ìîæíî ñäåëàòü èñõîäÿ èç ïðîâåäåííîãî àíàëèçà âîçìîæíîñòåé
ïðèìåíåíèÿ â ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèÿõ íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû, çàêëþ-
÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì:
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� íîâûå âèäû àëüòåðíàòèâíîé ðåêëàìû â öåëîì è íàðóæíîé ðåêëàìû â ÷àñòíîñòè
ðàñøèðÿþò âîçìîæíîñòè ôèðì, â òîì ÷èñëå è âîçìîæíîñòè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà
â îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíûõ ðåêëàìíûõ êàìïàíèé;

� àëüòåðíàòèâíàÿ íàðóæíàÿ ðåêëàìà (Ambient Media, Graffity, Partizan Proection)
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ áûñòðî ðàçâèâàþùèõñÿ íàïðàâëåíèé ñîâðåìåííîãî ìàðêåòèí-
ãà, ïðåòåíäóþùèõ íà âûñîêóþ ñòåïåíü çàïîìèíàåìîñòè è âûñîêóþ ýìîöèîíàëüíóþ ñî-
ñòàâëÿþùóþ, ïîëîæèòåëüíî âëèÿþùóþ íà êîììóíèêàòèâíûé êîíòàêò ñ ïîòðåáèòåëåì;

� ñïåöèôèêà íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû ïðåäîïðåäåëÿåò èõ âêëþ÷åíèå â îá-
ùèå êîììóíèêàöèîííûå ïðîåêòû êàê âàæíåéøóþ ñîñòàâëÿþùóþ ÷àñòü ýòèõ ïðîåêòîâ,
óâåëè÷èâàþùèõ óðîâåíü ýêîíîìè÷åñêîãî è ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýôôåêòà;

� àëüòåðíàòèâíûì âèäàì íàðóæíîé ðåêëàìû ñëåäóåò îòâîäèòü ðîëü òî÷å÷íûõ óäà-
ðîâ, ñîçäàþùèõ àññîöèàòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ïîòðåáèòåëÿ, ãðàíè÷àùèõ ñ ïðîÿâëåíèÿ-
ìè èñêóññòâà è êóëüòóðû.

Òàêèì îáðàçîì, ñïîñîáíîñòü íîâûõ âèäîâ íàðóæíîé ðåêëàìû îáåñïå÷èòü ÿðêîå âîñ-
ïðèÿòèå è ñîçäàòü ïîñëåäóþùèé ðåçîíàíñ êîììóíèêàòèâíîãî ïîñëàíèÿ äåëàåò ýòîò âèä
ðåêëàìû ñîâðåìåííûì è íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì ëþáîé ðåêëàìíîé êàìïàíèè.
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