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мы Але гэта магчыма тольга на больш высокім 
узроўні навумання, напрыклад пры павышэнні 
кваліфікацыі.

Такім чынам, у сучасным навучанні неаб- 
ходна не проста набыць веды, уменні, навыкі, 
засеоіць існуючыя спосабы дзейнасці. але і 
авалодаць творчьім падыходам да яе ажыц- 
цяўлення, развіць устойлівыя пазнавальныя 
інтарэсы і матывы вучэкня латрэбнасць у 
пастаяннай самаадукацыі.
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S u m m a r y

The problem of use of cybernetic principles of the 
scientific analysis and methods of management in 
perfection educational and educational processes are 
considered In this connection the urgency of on indivi
dualization o f training as the important factor in optimi
zation of process of training is marked Special impor
tance is given to expert systems as the ton! of the 
individualization of training.
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В Ы К А Р Ы С ТА Н Н Е  IN T E R N E T  
У Р Э К Л А М Н А Й  Д З Е Й Н А С Ц І Б ІБ Л ІЯ ТЭ К

С. В. Пятрэева

У,наш час рынак рэкламных паслуг Бельмі 
разнастайны У гэтай сферы вылучаецца па- 
раўнальна новы кірунак —  рэклама ў глабаль- 
най сетцы Internet. Спецыялісты ў галіне рэкла- 
мы лічаць, нло Internet становіцца перспектыў- 
ным рэкламаносьбітам, здольным канкурыра- 
ваць з традыцыйнымі сродкамі раслаўсюджван- 
ня рзкпамы: « дасягн&нне мзтавых груп у 
некаторых выпадках можэ быць арганізавана 
сродкамі рэкламы ў Internet значна больш эфек- 
тыўна, чым праз класічныя медыо»[1, с. 15].

Бібліятэкі Рэслублікі Беларусь выкарыстоў- 
ваюць гэты рэкламны сродак. Перавага рэкпа- 
мы ў сетцы Internet перад іншымі сродкамі 
бібліятэчнай рэкламы бясслрэчная. Internet 
зяўляецца асяроддзем. якое можа максімаль- 
на эфектыўна і поўна прадаставіць карысталь- 
нікам бібліятэчную рэкламу. Сярод яго пераваг
• магчымасць прапанаваць нюбую і  не абме- 

жаваную ў аб'ёме інфармацыю аб бібліятэ- 
цы, яе паслугах, рэсурсах, лрадукцыі, забяс- 
печыць доступ да разнастайных баз даных 
бгбпіятэкі,

• здопьнасць выбарачна ўэдзейнічаць на 
аўдыторыю ў  тых апьбоіншых мэтах ч/ на 
пэўных карыстапьнікаў (напрыклад. пасы- 
лаючы ім рэкпамныя матэрыяпы па элект- 
роннай пошце). Бібліятэка можа паказваць 
рзкламу карыстальнікам, улічвзючы іх пэў- 
ныя інтарэсы. альбо ажыццяўляць мэта- 
накіраваны пошук патрэбнай >м інфармацыі 
Гэта дазволіць ёй I ўтрымоўваць рэальных 
карыстальнікаў. і прыцягваць новых. Дзя-

куючы рэкламе ў Internet бібліятэка здольна 
расгіаўсюджваць інфармацыю аб сабе, сваіх 
магчымасцях па ўсім свеце;

•  аператыўнасць абнаўпення, актуалі.насць 
размешчаных звестак у  рэжыме рэаііьнага 
часу Яны вабяць вялікую колькасць навед- 
вальнікаў. Хуткасць распаўсюджвання ін- 
фармацыі і магчымасць дакладнага вызна- 
чэння таго, у яя час карыстальнік да яь звяр- 
таўся, дазваляе бібліятэцы апераш ўна і 
глыбока аналізаваць эфектыўнасць рзхлам- 
най дзейнасці, а таксама наладжваць адва- 
ротную сувязь з карыстальнікам У выніку 
бібліятэка мае добры патэнцыял для. кіра- 
вання рэкламнай акцыяй, кампаніяі па- 
колькі можа імгненна змяняць та.«тыку, 
аўдьторыю, рэгіен і час лаказаў;

•  спапучэнне разнастайнасці выразных срод- 
каў (багатых каляровых спапучэнняу гуку, 
руху). Бібліятэчныя спецыялісты маюц:> маг
чымасць рабіць яркія, цікавьія і высака- 
якасныя рэкламныя лаведамленні

Узрастаючая колькасць карыстальніхаў гла- 
бальных камп’ютэрных сетак ужо сення робіць 
рэкламу ў Internet моцным сродкам фарміра- 
вання слрыяльнага грамадскага Іміджу біблія- 
тэкі. Асноўных формы рэкламавання ў Interne*, 
якія могуць вьікарыстоўвацца ў рэклямнай 
дзейнасці бібліятэк:
• стварэнне Web-cepeepa. W eb-сайта. Web- 

старонкі аб бібліятэцьі;
• рэгістрацыя Web-cepeepa, W eb-сайта. Web- 

старонкі на пошукавых машынзх. на 
тэматычных Jump-Station;
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• размяшчэнме на іншых добра наведваемых 
серверах, у W eb-каталогах спасылак на 
Weo-сайт бібліятэкі,

• размяшчэнне публікацый розных матэрыя- 
лаў бібліятэю на іншых серверах, якія ўтры- 
моўьаюць сласылю на W eb-сайт бібліятэкі;

• стварэнне і размяшчэнне ў сетцы Internet ба
нерной рэкламы; .

• удзел ў тэлеканферэнцыях;
• правядзенне on-line выставак;
• выкарыстанне ў мэтах рэкламы электроннай 

пошты
Web-cepeep, Web-сайт, Web-старонкз з'яў- 

ляюцца важнейшымі маркетынгавымі інстру- 
ментамі, дзе бібліятэка дае карыстальніку 
інфармацыю аб сваёй дзейнасці, рэсурсах, 
паслугах, электронны каталог і інш. М Ганча- 
роў прапануе на W eb-сайце бібліятэкі размя- 
шчаць «Інфармацыю аб бібліятэцы», «Навіны 
бібліятэкі», «Да каго звяртацца ў бібліятэцы» і 
інш |2, с. 63]. Дадзеная інфармацыя патрэбна 
карыстальнікам, лічыць аўтар. Мэтазгодна 
дабавіць на бібліятэчны W eb-сайт базы і банкі 
даных бібліятэкі, статут і празілы карыстання 
бюліятэкай, поўныя тэксты артыкулаў аб біб- 
ліятэцы, кнігу прапаноў карыстальнікаў, форум, 
адукацыйныя праграмы, забаўляльную інфар- 
мацыю. Напрыклад, пры жаданні карыстапьнік 
мае магчымасць паслухаць музыку з фонду 
бібліятэкі. паглядзець відэафільмы (у тым ліку 
рэкламныя). Выкарыстоўваючы Internet, карыс- 
тальнік можа заказаць літаратуру ці атрымаць 
інфэрмацыйныя даведкі. Мы згодны з мерка- 
ваннем А. Балацкага аб тым. што «непазбежны
і абсалютна неабходны пераход да шырокага 
выкарыстання і прадстаўлення карыстальнікам 
электронных версій дакументаў .» [3, с. 41].

На наш погляд, магчыма рассылка па 
электроннай пошце сканіраваных тэкстаў даку- 
ментаў з фонду бібліятэкі. Тэматыка бібліятэч- 
нагз Web-сэйта не лавінна мець вузка- 
спецыяльны харакгар Звесткі аб родным гора- 
дзе яго сучасным стане, культурных устано- 
вах, расклад руху трансларту, карта горада, 
прагноз надвор'я і іншая часта шукаемая ін- 
фармацыя —  усё гэта здольна не толькі павы- 
сіць частату наведванняў Web-сайта, але і 
прыцягнуць новых карыстальнікаў, садзейні- 
чаць росту аўтарытэту і даверу ў насельніцтва 
да біблшт.экі

Асаблівасцю W eb-сайта бібліятэкі з'яўляец- 
ца і яго рэкламаванне. каб карыстальнікі сеткі 
Intei net даведаліся аб яго існаванні і маглі на- 
ведаць Web-сайт Гэта мсжа быць рэклама

Web-сайта не толькі ў сетцы Internet, але і ў 
друку, на тэлебачанні, радыё, у друкаваных 
матэрыялах бібліятэкі, візітках супрацоўнікаў 
установы і г. д

Бібліятэка можа выкарыстоўваць Internet 
для правядзення выставак. Узаемадзеянне 
магчыма ў двух кірунках on-line рэклама выс
тавак і віртуальныя выстаўкі У адным выгіадку 
ў Internet даецца падрабязная інфармацыя аб 
выстаўцы. экспануемых матэрыялах, часе і 
месцы правядзення выстаўкі і інш. Асноўныя 
перавап такой рэкламы перад рэкламай ў дру
каваных выданнях —  неабмежаванасць у па- 
мерах размяшчаемай інфармацыі I аператыў- 
насць яе публікавання У друпм —  бібліятэка 
можа непасрэдна размясціць выстаўку ў сетцы 
Internet. «Віртуальныя выстаўкі —  гэта і міні- 
мальныя грашовыя затраты, і магчымасць 
экспанавацца круглы год, I неабмежаваная 
мэтавая аўдыторыя»,—  лічаць спецыяпісты ў 
галіне рэкламы [4, с. 10— 11].

Эпектронная пошта. удзел супрацоўнікаў 
бібліятэкі ў тэлеканферэнцыях з'яўпяюцца свое- 
асаблівай рэкламай і садзейнічаюць сцеярджэн- 
ню станоўчага іміджу бібліятэкі, надзейнасці 
ўстановы.

Такім чынам. у сувязі з хутюмі тэмпамі раз- 
віцця рэкламы ў глабальнай сетцы Internet, 
актыўным укараненнем новых інфармацыйных 
тэхналогій у бібліятэкі з яўляецца новая магчы
масць здзяйснення камунікацый. Бібліятэю, якія 
выкарыстоўваюць Internet у рэкламнай дзей- 
насці. ужываючы ўвесь арсенал мульты 
медыйных рэсурсаў глабальнай сеткі. могуць 
эфектыўна і танна інфармаваць рэальных ка- 
рыстальнікаў, набываць новых, ствараць пры- 
вабны імідж, фарміраваць станоўчае ўяўленне 
аб тэхнічным і інфзрмацыйным узроўні бйлія- 
тэкі
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SUMMARY
Questions of the use of Internet in advertising 

activity of libraries are considered, Lihraiy advertising in 
Internet promotes effective informing the library users, it 
develops an attractive image of establishment.


