
Гшшное конкурентное преимущество МЗХ АО "Атлант" - от
носительная дешевизна продукции при средних качественных ха

рактеристиках. Одновременно многие покупатели считают основ
ными недостатками прол:укции невысокое качество и отсутствие 

многофункционсtлы1ости в ланной торговой марке, ее 11.евысокий 
имидж, незамыслонатый дизайн и требование предоплаты. 

Шкала семантического дифференциала свидетельствует о nоло
жительнuм uтношепии клиентов к заводу. 

Л.А. Оскерко 
студент БГЭУ (Минск) 

Использование баа данных п маркетинговой деятельности 

Говоря о сбь1товой деятельности субъекта хозяйствования на 
рынке, подразумевают применение маркетию·а. Каждый субъект 
реализует свою маркетинговую стратегию, относящуюся к тому или 

иному виду маркетинга. Существование различных видов марке
тинга ставит вопрос об ~ффектииности ка)КДОГО. Одним из самых 
эффективных и рациональных видон является маркетинг по базам 
да~mых (БД). 

Данный вид не может полностью 3аменить другие, традицион
ные виды маркетинга. Однако бда~·одаря умелому использованию 
информации из БД о клиентах, деятельность по изучению рынка 
становится более продуманной и эффективной. Накопление данных 
о клиентах и каналах сбыта продукции помогает: лучше ориентиро
ваться на рынке; увеличить прибыли от продаж; снизить затра
ты на маркетинг. 

Для маркетингового исследования R целях совершенствования 
работы субъекта хозяйствования целесообразно иметь в БД: 

список потснциал1)ных клие1rтов, из которых группа марке-

тинга сможет выделить наиболее приоритетн1)1х; 
11еречень товаров повышенного спроса; 

список адресов и телефонов ;~ля контактоu с клиентами; 
список клиентов для целевого стимулирования сбыта; 
}tанные для отслеживания носледукнuих нродаж потенциСlль-

ным клиснта1ч; 

критерии для оценки эффективности различных видов рекламы. 
При наличии подобных сведений о клиентах и рынке подход к 

сбыту продукции и маркетингу становится более обоснованным, так 
как можно опрсдел:ить, эффективна ли деЯ'Гслыrость, сравнить ре
зультаты различных подходов и стратегий и, наконец, установить, 
насколько успешно достигаются ключевые цели. 
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Для маркетинга 110 БД необходим компьютер, соответствующее 
программное обеспечение и информация для нланирования и унрав
лсния сбытом и маркетинговой деятельностью. На жестком диске 
компьютера можно хранитr) значительные 06·ьеJ\1ь1 ,.._1анных, получен
ных из разных источников, н представлять их в удобной форме. Ин
формация о текущем состоянии рынка и клиентах должна постоян
но обновляться. Необходимые программные среi~стна познолят ана
лизировать ее и использовать но;1ученные результаты iJ.ЛЯ принятия 

правильных; обоснованных решений. 
Маркетинг по БД, несоыненно, повышает эффе1<тив1юстh изуче

ния рr)1нка· и способстнует установ11ению более тсснь1х контактов с 
наиболее нриоритетными клиентами, составляющими ядро базы 
Jtанных, позволяет 60J1ee четко сr1ла1rировать дсятелыrость и сuести 
к ыинимуму затраты на изучение рынка и сбыт про;(укции. 

А.В. Петухов 
студсит БГГУ (Минск.) 

Анализ строительного комплекса Реснублики Беларусь 
с номощью модели TNT 

Превращение Республики fiеларусь в суверенный субъект систе
мы мирохоэяйстuен111)1х связей, станонлсние 6еJ1орусс1сой государ
ствсююсти обусловливают потребность создания эффективной эко
номики, специализирующейся на проиэводстне наиболее ныгодных 
для республики видоl! продукции и разuития торговых, производ
ственно-технологических, научных связей со странами ближнеr·о и 
дальнего зарубежья. Переход Беларуси к новым экономиqеским от
ношениям, кардиналы1ое изме11е1rис се геополитического положе

ния 1юслс распада СССР превратили внешнеэкономический фактор 
развития страны в один нз решающих. 

В открытой экономике необходимо учитывать экономическую 
реалию существования торгуемых и 1tеторщемых товаров, харак

теристики котор1)1х различны. Ос11овн1)1м слс;~ствием существова
ния ТТ является то, что структура внутри производства начинает из
меняться при изменении торгового б;шанса. Если нотребление изме
няется по сравнению с уровнем доходов, соотношение между произ

водством экснорти1)уе"rых и ·нсэкспортируемых това.рон изменяется, 

сопровождаясъ структурной перестройкой. Взаимосвязь внутренliе
го и ннешнеrо р1)1нка можно нредстанить в модели торгуемых и 11е~ 

торгуемых тоuаров (модеш, ТNТ). 
Дaflflaя модель позволяет сделать вывод о различном воздействии 

роста спроса на предложение торrуемых и нсторгуемых товаров (пра
вило Т!\'Т). Повышение совокушюrо снроса приводит к уиеличению 
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