
чение последующих 90 дней. Решение группы может быть одобрено или 
отклонено руководством организации . В основе этой методики лежат ИIП)'

итивные методы прИНJ1ТИJ1 решения: коллективной экспертной оценки и кол

лективной генерации идей («мозговой штурм» и метод деструктивной отне

сенной оценки). Типичными улучшенИJ1ми при применении FAST .11ВЛJ1ютс.я 
снижение затрат и длительности цикла процесса. Уровень ошибок в случае 
прин.яти.я правильных решений снижаете.я на 5- 15 % на трехмес.ячный пе
риод [3] . Преимуществами данного метода .t1ВЛJ1етс.я быстрота выработки 
решения, минимальные зсrrраты длJI реализации методики, ориентаци.я на 

заказчика, который во многом определяет проблему или процесс как обьект 

rовершенствовани.я и одобр.яет действи.я и решения группы FAST. 
К важнейшим недостаткам можно отнести относительную локальность 

иссле.цуемого процесса; исследовани.я провод.яте.я без учета взаимосвязи и 

взаимозависимости с другими бизнес-процессами организации; часто ис
кореняете.я следствие, а не причина, которая может находнтьс.я за пределами 

анализируемого процесса; меры по совершенствованию бизнес-процесса 

могут быть эффективными непродолжительное вреМJ1. 

Методика FAST имеет широкую область примененИJI в разных организа
циях, даже в тех. которые не стремятся к радикальным изменени.ям обще
организационного характера. 
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СОВРЕМЕIПIЫЕ ФОРМЫ ОРГАНИЗАЦИИ 
БЕЗНАЛИЧНОГО ДЕНЕЖНОГО ОБОРОТА 

ДJ1Я ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

В современных услови.ях роль безналичного денежного оборота возрас
тает, так как проведение безналичных расчетов регулирует движение денеж

ных потоков, влияя на скорость их оборота, эмиссию и снижает издержки 
обращения. 

17 



Безналичный денежный оборот яВЛ11ется основной частью денежного и 

платежного оборотов, где движение денег происходит в виде перечислений 

по счетам в кредитных учреждениях или зачетов взаимных требований. 

За 2012 год показатель по доле безналичного денежного оборота в роз
ничном товарообороте достиг 13,2 %, показатель по доле безналичного де
нежного оборота в объеме платных услуг населению - 11,8 % (3). 
В струюуре платежного оборота Республики Беларусь (в разрезе пла

тежных инструкций) наибольшую долю составляют платежные поручения 
(29,67 %) н мемориальные ордера (69,96 %). Для осуществления розничных 
платежей в качестве платежного инструмента населением наиболее активно 

используется карточка. Доля безналичных расчетов операций с использо
ванием платежных карт по количеству в целом по Республике Беларусь со

ставляет 62,6 %, доля безналичных операций с использованием платежных 
карт по сумме составляет 18,9 %, количество безналичных операций на кар
точку - 38,65 % (3]. 

Вся система новых форм безналичных расчетов имеет общее название -
электронная коммерция или система e-Commerce. Электронная коммерция 
представляет собой форму ускорения большинства финансовых бизнес-про

цессов за счет их проведения электронным образом, т. е. поставки продукции 

(работ, услуг), при которой выбор и заказ последних осуществляется через 

телекоммуникационную сеть посредством электронного устройства. Расче

ты между покупателями и поставщиками осуществляются с использованием 

электронных документов и электронных средств платежа при помощи фи

нансово-кредитных организаций. Типология современных. форм безналич
ных включает в себя межбанmвские платежные системы и расчеты между 

банками и физическими и/или юридичес1<Ими лицами [1, с. 11]. 
Межбанковская платежная система SWIFТ (Society for Worldwide 

Interbank Financial Telecommunication) предназначена для проектирования, 
внедренИJ1 и регулирования международной телеграфной сети, передающей 

и распределяющей потоки международных финансовых переводов между 

членами этой организации. 

Расчеты между банками и физическими и/или юридическими лица

ми включают в себя три составляющих компонента: Интернет-коммерция 

(i-Commerce), пластиковые карты и денежные переводы, и мобильную ком
мерцию (m-Commerce) [2, с. 32]. 

Система новых форм безналичных расчетов позволяет снижать издержки 
обращенwа и увеличиваrь кредитные ресурсы банковской системы, развива
ет кредитные отношенwа и ускоряет оборот денежных средств и материаль

ных ресурсов. Расширение в дальнейшем сферы использования электрон
ной коммерции во всех бизнес-процессах в Республике Беларусь позволит 

использовать безналичные расчеты в качестве важного инструмента разви

ТИJI рыночной экономики. 
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ВНЕШНЕЙ ТОРГОВЛИ 
РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

Внешнеторговая политика Республики Беларусь как малой открытой эко
номики в условиях глобализации мирового хозяйства представляет собой 

комплекс организационных, экономических и политических мер, направ

ленных на развитие внешнеторговых свJ1зей страны с учетом сравнительных 

преимуществ и инновационного пути развИТИJ1 национальной экономики с 

целью максимального использования выгод от участИJ1 в системе междуна

родного разделения труда. 

В настоящее врем" можно выделить четыре важнейших варианта ре

гиональной направленности внешнеторговых связей Беларуси : восточно

европейский вектор внешнеторгового сотрудничества (J1дро - РоссИJ1); за

падноевропейский вектор внешнеторгового сотрудничества (ядро - ЕС); 

восточноазиатский и арабский вектор внешнеторгового сотрудничества 

(ядро - Китай и арабские страны Персидского залива); лаmноамериканский 

вектор внешнеторгового сотрудничества (ядро -Аргентина и БразилИJ1). 

Главным приоритетом внешнеторговой политики Республики Беларусь 
являются страны-соседи, прежде всего РоссИJ1, в силу высокой степени ком

плементарности и внутриотраслевой торговли двух стран, основного рын

ка сбыта белорусских товаров, источника широкой поддержки Беларуси на 

международной арене. Д1U1 Республики Беларусь сотрудничество с Россий

ской Федерацией имеет стратегическое значение. 

Европейский вектор является одним из приоритетных направлений 

внешнеторговой политики Республики Беларусь. При этом важнейшей сфе

рой сотрудничества является торгово-экономическое взаимодействие. ЕС 

являете.я вторым после России торговым партнером Беларуси с достаточно 
высокими темпами роста экспорта Беларуси в данный регион за счет по

ставок нефти и нефтепродуктов и более скромными темпами роста импорта 

из Евросоюза. 
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