
больш е чем в дорогостоящ ей реклам е. Н а этапе создания в основном 
бы ли использованы  средства: И нтернет, создание слухов, к ан ал  «из 
уст в уста».

Ш ирокую  огласку получило м ероприятие «Найди свою любовь!», 
проходивш ее 21 октября и 24 ноября и ставш ее инф орм ационны м  по
водом, сенсацией, что привлекло большое вним ание СМИ, среди кото
ры х: газета «Знам я юности», газета «Комсомольская правда», еж ене
дельны й ж урнал  «А нтенна», Белтелерадиоком пания (телепередача 
«К ультурны е лю ди»), интернет-портал «BigPi.cture.by».

После м ероприятий был проведен опрос посредством сервиса «оп
росы» социальной сети «ВКонтакте» Опрос проводился с периодичнос
тью  в один м есяц (10—20 октяб ря, 10— 20 ноября, 10— 20 декабря), ре
зультаты  показали , что знание МОО «Авангард» выросло с 5 до 21 % 
респондентов.

88 % молодеж и (от 16 до 25 лет) зарегистрировано в одной или не
скольки х  социальны х сетях. Это говорит о репрезентативности выбор
к и . П реим ущ ествами использования И нтернета и социальны х сетей 
при ком м уникации  с определенны ми аудиториям и являю тся: вирулен
тность; точная работа с целевой аудиторией; наличие трендсеттеров.

П роведение глубокого ан али за политики  продвиж ения позволило 
определить следую щ ие реком ендации:

• необходимо провести более глубокий анализ законодательной ба
зы  с целью  вы явления возмож ностей для получения государственной 
поддерж ки;

• распространение инф орм ации долж но вы ходить за  рам ки  
«он-лайн» пространства;

• пиар-м ероприятия долж ны  проводиться не только в столице. Это 
позволит значительно поднять интерес к  общ ественной деятельности в 
других городах и регионах.

В целом, стоит отм етить, что для достиж ения своих целей объеди
нения долж ны  тщ ательно планировать свою деятельность, используя 
все возм ож ности и учиты вая возм ож ны е ограничения.

Ю.А. Усанова, А.В. Ильинова
БГЭУ (Минск)

ПРИМЕНЕНИЕ RFID-ТЕХНОЛОГИИ 
В СКЛАДСКОЙ ЛОГИСТИКЕ

В условиях современной конкуренции  перед предприятиям и стоит 
задача постоянного соверш енствования бизнес-процессов и сокращ е
н и я  затрат, не приносящ их добавочной ценности потребителю. К ак  и з
вестно, наибольш ий удельны й вес составляю т затраты  н а складские 
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операции. В связи  с этим актуальны м  является  разработка методов эф 
фективного управления складом н а основе современных систем авто
м атизации  склад а (WMS) с использованием  технологии RFID.

RFID  (англ. Radio F requency ID en tifica tion , радиочастотная иден
тиф и кац и я) — метод автом атической идентиф икации  объектов, в кото
ром посредством радиосигналов считы ваю тся или  записы ваю тся дан
ные, хранящ иеся в транспондерах, или R FID -м етках. Составляю щ ими 
элементам и RFID  являю тся м етки — устройства для хранения и пере
дачи данны х, устанавливаем ы е н а груз; считы ватели (ридеры) — ус
тройства для считы вания инф орм ации с м еток. Ридер генерирует элек 
тром агнитное поле определенной частоты . П ри попадании RFID  эти 
кетки  в это поле, она передает записанны е на ней сведения о товаре. 
Сигнал приним ается антенной RFID  считы вателя, и инф орм ация рет
ранслируется в компью тер для обработки. Д ля радиочастотной иденти
ф икации  товара условия прям ой видимости не обязательны , поэтому 
RFID  этикетки  быстро и легко считы ваю тся, что позволяет экономить 
время.

Д анная система позволяет сущ ественно снизить затраты  времени и 
денеж ны х средств н а  осущ ествление таки х  складских операций, к ак  
прием ка товара, инвентаризация и отслеж ивание запаса, контроль от
грузки  продукции. Н а сегодняш ний день все эти операции больш ин
ством ком паний  проводятся с использованием  технологии ш трихового 
кодирования, тогда к а к  возм ож ности R FID -системы значительно ш и 
ре: чтение скры ты х м еток (нет необходимости в прям ой видимости 
м етки); больш ий объем п ам яти  (м етка м ож ет содерж ать до 1000 байт 
информ ации); возмож ность м ногократного использования м етки (воз
м ож ность перезаписи данны х); значительно больш ая дальность регис
трации  (в некоторы х R FID -системах достигает 100 метров); возм ож 
ность одновременной обработки большого количества меток (до 200 м е
ток в секунду); защ и та  от подделки (м етка содерж ит особый идентиф и
кационны й код); возмож ность отслеж ивания перем ещ ения груза в ре
альном времени.

Главным недостатком системы является  вы сокая стоимость ее 
внедрения. Т ак , ком плексное оснащ ение склад а небольш ой ком пании 
составит около 500 тыс. дол. СШ А. Однако в России в 2012 г. планиру
ется запустить массовое производство R FID -меток, что позволит сущ ес
твенно снизить их  стоимость.

Согласно исследованию  ам ериканского системного интегратора 
A linean , использование RFID  н а складах  способствует: сокращ ению  и з
держ ек от упущ енны х продаж  н а 15—20 % ; предотвращ ению  ош ибок 
при поставках, при этом скорость обработки заказов увеличивается на 
20— 30 % и сниж аю тся затраты  н а  персонал; сниж ению  эксплуатаци
онны х расходов н а 2— 5 % , что в итоге приводит к  росту годовой вы 
ручки  н а  2— 7 % .
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В мировой п ракти ке сущ ествует множество примеров внедрения 
R FID . Однако, не все ком пании  получили полож ительны й эф ф ект от 
прим енения данной технологии, а  некоторы е предприятия даж е понес
ли  огромные убы тки. Это объясняется тем, что целесообразность внед
рения RFID  зависит:

• от эффективности уж е используемой системы учета;
• размеров складских площ адей ком пании  (применение техноло

гии н а м аленьких складах  м ож ет повлечь неоправданны е расходы);
• особенностей складируемой продукции.
Т аким  образом, необходимо учиты вать индивидуальны е особеннос

ти каж дого склад а и ставить определенные цели, которы е долж ны  
бы ть достигнуты с помощью R FID -системы. RFID  м ож ет быть к а к  со
временным способом повы ш ения эффективности складских операций, 
так  и дополнительны м  источником денеж ны х потерь в ком пании.
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УПАКОВКА ГЛАЗАМИ РЕБЕНКА

В последнее врем я уп аковка превратилась в один из наиболее дей
ственны х инструментов м аркетинга. Т ак , исследования в области упа
к овки  показы ваю т, что, приходя в м агазин , человек не думает об упа
к овке, но обращ ает вним ание н а нее в первую  очередь. Такое вос
п риятие исторически слож илось в сознании человека независимо от 
возраста.

Если говорить в данном контексте о детях , нуж но упом януть, что 
возраст ребенка напрямую  говорит о его потребностях, нуж дах  и стра
хах . Кроме того, им свойственен практически  весь набор взрослы х мо
тивов. Однако следует пом нить, что м отивация — почти «взрослая», а
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