
тивно функционирующей маркетинговой информационной системы. 

Наличие данной системы позволит существенно сократить издержки 

предприятия за счет правильных, оперативных и своевременно прини

маемых маркетинговых и управленческих решений. 
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КОНЦЕПТУ АЛЪНАЯ ОСНОВА ФОРМИРОВАНИЯ 

И ОБЕСПЕЧЕНИЯ УСТОЙЧИВОГО ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 
ЛОГИСТИЧЕСКОГО КЛАСТЕРА 

Логистические кластеры обладают характеристиками, которые де

лают их уникальными с точки зрения формирования кластеров и их 
вклада в экономический рост. Преимущества логистического кластера 

можно рассматривать в двух рамках двух категорий: операционные 

преимущества, связан ные с транспортировкой, и преимущества, свя

занные с совместным использованием ресурсов и активов участников 

кластерного образования [1, 2). Оба преимущества значительно увели
чиваются за счет взаимного усиления посредством механизма обрат

ной связи, генерируя и формируя своеобразную логистическую ренту. 
Вначале создаются и получают развитие кластерообразующие и 

кластероподдерживающие условия. Далее происходит процесс форми

рования логистического кластера. В таких логистических системах 

представлены элементы, разнокачественные по своей природе, имеется 

несколько узлов управления, применяется сложная система сочетания 

интересов субъектов связи. В этом случае логистические кластеры 

можно рассматривать с позиции объектной и процессной декомпози

ции логистической сети с учетом принципа «тройной спиралю> (взаи
модействие бизнеса, государства и науки), как совокупность опреде

ленных структур . В этом случае логистический кластер помимо струк

турных единиц логистической системы (сеть , канал, цепь) и ключевых 

136 



бизнес-процессов (логистический процесс , функция , операция) допол

няется элементами архитектуры экономических кластеров (рисунок) . 

Модель кластерной архитектуры представляет собой стратегию 

развития, в которой отражена не только первоначальная конфигура 

ция , формируемая вокруг новых ключевых технологий и компетенци-й, 

но и конкретная система перспективных производственно

экономических отношений предприятий с научно-образовательными 

организациями, государственными структурами и логистическими ор

ганизациями. В основе модели заложены четыре «Обязательные>> 

структуры: объектная, nроцессная , средовая и проектная [3], - а также 

три основных блока инструментов национальной политики регулиро

вания [4], охватывающих весь спектр универсальных и территориально 
ориентированных видов политик. 

Каждая структура выполняет собственные экономические функции , 

которые закрепляются в виде элементов формирующейся системы , 

связей и отношений между ними , условий для их взаимодействия , ор

ганизационных мероприятий и управленческих воздействий , осущест

вляющих организацию кластерного развития. Блоки политик регул и

рования отражают экономическую доктрину laissez-faire, но с поправ
кой на частно-государственное партнерство и активный диалог частно

го бизнеса и власти. 

Ключевая экономическая функция сред - контрактация , обмен ме

жду компонентами и подсистемами кластера, создание условий для 

трансакций. Средовая структура определяет качество среды, в которой 

работает объектная структура , и необходимые институциональные ус

ловия для развития кластера. Ключевой является гармонизация дея

тельности и состояния всех экономических подсистем логистической 

системы с точки зрения внутренней согласованности содержания . 

Процессная структура определяет необходимые для формирования и 

развития кластера бизнес-процессы, формирует карту ключевых эко

номических и лоrистических процессов. 

Ключевая экономическая функция проектов - инновационная 

трансформация и «энергетическая» подпитка логистического кластера 

и его элементов . Проектная структура управляет событиями и характе

ризуется комплексом мероприятий , определяющих динамику и изме

нения всех предыдущих структур. 

В силу этого комплексная функция лоrистического кластера вклю

чает в себя организационные, контрактационные, гармонизационные и 

трансфармационно-инновационные компоненты, которые определяют 

содержание кластера и его развитие . 
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Данные компоненты увязаны с пространственными видами полити

ки . Пространственно слепые виды политики эксплицитно не разраба

тываются с учетом пространственного аспекта, но оказывают влияние 

на развитие регионов (регионов расположения логистических класте

ров), причем по-разному. Сюда входят такие виды политики, которые 

задействованы в системе налогообложения, в денежно-кредитной по

л итике, в области управления недвижимостью, образованием, здраво

охранением и т.п . Пространственно привязанные виды политики ис

пользуются как обобщающие, направленные на развитие коммуника

ций и сферы взаимодействий между различными географически уда

ленными точками региона. Сфокусированные виды политики про

странственно нацелены и сориентированы на конкретный объект, 

включая регулятивные индивидуальные методы воздействия на субъ

екты хозяйствования. 
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