
идентификация рынка, ориентация деятельности фирмы на онреде
лснный рынок товаров, обеспечение нрсимуществ продукции своей 
фирмы и разработка и итоге маркетингового предложения, оспован
tюrо на полной, своевремешюй и объективной информации о рынке 
кон·ьюнктурных тона ран и ус/1уг, в том ч.ис11е и транспортнu1х. 

О. С. Ворисенок 
студе1rrка БГЭУ (Минск\ 

Ком11J1екс маркетинга как метод совершенствова1шия 
маркеrnнrовой деятельносm фирмы 

Соnрсмснное становление маркетинга н Республике Беларусь не 
может быть простым в силу финансово-экономических, юридичес
ких нрич~нr, а также и связи с необходимостью решеиия многих воп
росов в более короткие сроки, чем <~то делалось в развитых странах 
Европы. При этом имеется возУ..1ожность использовать нс только ми
ровой опыт, но и накопленный за последние годы опыт в области 
маркетинга российских фирм, и тем самым избежать оп1ибок, через 
котор111е 11ри1плос1) пройти большинству из них. 

На примере деятелыюсти московской компании "MoDoPaper 
Moscow" бь1да нрактически доказа1~а эффектиuность разработки и 
испо11ьзunания ком11J1екса маркетинга1 которь1й 11u::1волил увеличит~, 
объем продаж офисной бумаги па 20 % от общего объема продаж 11 

Москве. 
В связи с ностаuле1111ой целью ( совершенствоuапие маркетинго

ной деятельности) были решены следующие задачи: 
1. В товарной политике был предложен путь переключения с не 

пользую(цихся достаточныl\1 ~просом торгuвых марок 6умаrи на въ1-
сококачсственные с исполtJзованием попу 11ярноrо названия торго

вой марки "DataCopy" и выпуск новых марок под уже хорошо и3-
вестным товарным знаком, ассоциирующимся с высоким качеством, 

что обеспечинадо узнаваемuсть новой марки и 11 определенной мере 
позволяло сэкономить на последующей рекламной поддержке и 
быстро сформировать донолнительный кру1- клиентов. 

2- В цсноной политике было предложено снижение себестоимос
ти бумаги "DataCopy" за счет завщ~а не форматной бумаги, а бумаги 
11 роллях, резать и упаковывать которую можно на своем, завезен· 

ном из Швеции оборудовании. 
З. Недостаточное иснользование реrио11альн1>1х рынков и нераз

витая система дистрибьюции стали причиной тормоза роста продаж. 
hоэтому в сбытовой дсятещ,ности было рекомендовано: создание 
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вертикальной системы маркетинга (производитель и дистрибьютор 
представляют собой крепкое объединение, ·целыо которого является 
обеспечение нысокой прибыли всей системы в целом) и выход нап
рямую к региональным промежуточ11ь1м оптов1>ТМ продав11ам через 

систему ценовых льгот и сохранение при этом абсолютного контро
ля над 11еноной политикой. 

4. Uелью комплекса стимулирования явилось возврапJ,ение сво
их бывших потреб_ителей и привлечение новых. Поэтому было пред
ЛU)Кено иснользовать тради1~ионно применяемые для реклам1rой 

кампании средства - щитовую рекламу и рекламу в прессе и допол

нительные средства прямого маркетинга - прямую рассылку образ
цов бумаrи 41 DataCopy" потенциальным потрс6ите~'lям. 

С.А. Бортников, 
студент БГЭУ (Ми.иск), 

В.М. Удовенко, 
доuе1п БГЭУ (1\lинск) 

Транспорт в логнстической системе тонародвижения 

В хозяйствеппой и 11аучной деятельности стран с разнитой ры
ночной экономикой наряду с rv~аркетинrом за11<1етную pOJJ'IJ стала 11г
ра·1·ь логистика. 

Большинство анторов связыва1от понятие логистики с матери
альными, информационными и финансовыми потоками и определя
ют ее как науку и практику ПJiанирования, ор.r·анизацин, контроля и 

управления л:виженисм этих потокон от первичного источникц до 

конечного нmребитсля. Названные потоки всегда движутся в систе
мах, одним из основных .элементов которых является транспорт. I-Ia 
него приходится более 50 % всех издержек товародвижения. 

Переход экономики к рыноqпыr.1 отноn1епиям сопроRОЖJLаетrя ря
дом явлений, оказывающих влияние на условия, тсхно"1огик) и на из
держки транспортировки товаров. К этим явлениям следует отнести: 

формирование рынка транс1юртных (в первую очередь - ав
тотранспортных) услуг, обусловленное появлением наряду с ранее 
существовавшим автотранспортом общего пользования и ведом
ственным: новых перевозчиков различпь1х фор~:1 собствснпости -
частной и с~1ешанной; 

изменение характера деятельности предприятий - отправите
лей rрузов в свяэи с включением: в Itenь товарол.вижения бuлыпего 
числа посредников. Это обстояте;~ьство оказало влияние на харак
тер формирования грузонотоков, а также на структуру отправок 
грузов no несу, с11окам и типам пол.нижного состава; 
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