
Умение разработаn. и реализовать стратегию, обеспечивающую балансирование объ­

емных показателей, скорости поставок, длительности производствеН11ого ЦЮ(J18, ассортимен­

та продукцяи, устойчивости процессов поставок и производства; стоимостных показателей 

(объем реализации, прибыли, затраты на товарные заnасы, реконструкцию предпрИJПИJI и 

т.д . ), эффективное использование сети Интернет и информационных технологий -значит 

найти новые пути развития предпрюrrИJt и обеспечить его устойчивое фующионирование в 
условиях острой рьтпочной конкуренции. 
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ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ РЬШКА БАНКОВСКИХ ПЛАСТИКОВЫХ 
КАРТОЧЕК В PECIIYБJIИКE БЕЛАРУСЬ 

Банковская шrастив:овая карточка - одно из саыых попут~рвых во всем мире средств 

безналичных расчетов. Сегодня она становится предметом первой необходимости. 

По данным Национального банка Республихн Беларусь, количество эмитированных и 
находя:шихся в обращении карточек по сi>стоянию на 01.07.2001г. составило 112928 харто­
чек, из них 102709 в национальной валюте, 9951 в иностранной валюте и 268 в национальной 
и иностранной валюте. Что касается структуры карточного бизнеса, существующего на оте­

чествеввом рынке, 58% общего количества эмитированных карточек составляют карточки 
международвых платежных систем VISA, EUROCARDIМASТERCARD, 27,5% - карточки 

внуrриреспубликанской системы <<Белкарт)), 14,5% приходятся на долю частных карточек. 
Банковская система Республики Беларусь никогда прежде не имела опыта работы с 

системами карточек, и процесс его приобретения связан с некоторыми трудностями. В на­

стоящее время прослеживается рост индустрии пластиковых карточек, который не обходится 

без проблем. 

В первую очередь. это связано с тем, что развитие ръшха пластиковых карточек опреде­

ляется не спросом со стороны к.лиентов на данную банковскую услугу, а активной маркетин­

говой де.ателъностъю банков, которые сами для себя создают рыночные ншпи. В основном 
банки Республики Беларусь ведут работу по размещению карточек · среди частных вкладчи­
ков. Однако, эта задача осложняется из-за низкого уровня доходов под11ВJV1Ющей части насе­

ления.; потери интереса к банковским структурам в результате различного рода экономиче­

сКЮt кризисов; недостаточной насыщенности потребительского рЫНJСа необходНмыми това­

рами и предпочтения населения приобретать их на рЬIН](е, где обращаются наличные деньги; 

обшей низкой банковской культуры. 

Серьезной проблемрй также является создание технической JШфраструктуры. Для мно­

гих отечественных банков первоначальные вложения в карточные технологии ЯВJIJIЮТСЯ не­

подъемными. Не каждый банх: и ПТС поэвоmп себе приобрести дорогосто.11ШИе импортные 
банкоматы, шrатежв:ые терминалы, заготовки карточек и т.п. На начальном этапе этой дея­
тельности часто возникают разногласия между банками и предпрИJП'И.llNИ торговли и сервиса 
по поводу распределения затрат, необходимых ДЛ.11 внедрения карточек. 

С точки зрения банка-эмитента, выпускающего 1<арточки в обращение, очень важным 

вопросом является вопрос рентабельности вылолняемых услуг. Существуют трудности и в 

развитии эк:вайринга, связанные с непониманием принципов функционирования карточного 

бизнеса и рассмотрение его в качестве чисто технического проекта, и в подготовке кадров, 
требующей на это от 2-х до 5-ти лет. 

Немаловажным моментом является также защита информации и предотвращение мо­
шенничества, что возможно лиmъ при участии государственных правоохранительных орга­

нов, которые будут действовать на основании четкого законодательства. 
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