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соотношение uен на различные товары и доходы отдельных груnп населения, мо­

жет во мноrом предопределять о6ьем платежеспособного спроса и его структуру . 
Однако неnосредственно платежесrюсобный спрос (в особенности его структура) 
не может задаваться централизованно, поскольку он исходит не от общестоа в uе­
лом, а от отде.11ьиых его членов. Население само строит пропорции, в которых оно -
расходует свои денежные средства , например, на продовольственные и не11родо­

вольственные товары или ш1 текущие ло1<уnки и на сбережения . Кроме то1:0 , на 
реализацию платежеспособного спроса в каждый данный момент времени влияют 
факторы, с трудом и в различной степени поддающиеся учету (демографические 
процессы , приверженность моде и пр . ) . Из-за того что объем и структура плате­
жеспособного спроса зависят не только от уровня производства, денежных дохо­
дов и цеп, rю и от незапланированного поведения потребителей, точно предсказать 
направление и масштаб их изменения не всегда предста1мяется возможным . 

В результате сбалансированносп, между денежными доходами и их \\1атсриа.11ь­
ным покрытием может нарушаться , что убыточно как для отдельного потребителя, 
так и для экономики в целом : некоторые виды товаров оказываются в дефиците, 
на другие спрос мал , что ведет к образованию сверхнормативных запасон ненуж· 
ной для потребителя продукции . Из-за тоrо что потребитель не имеет возможности 
удовлетворить свои потребности полностью в настоящий момент, он час·1·ично от­
кладывает спрос на будущее, внося часть денежных доходов в сбербанк. Ипюри­
рова11ие влияния факторов неопределенности ведет к наруuтению сбала11сирован­
~юсти экоиомики страны не только в отдельные rоды, но и в среднем за достаточно 

длительный период, и вследствие этого - к снижению эффективности обществен­
ного производства. 

Таким образом, риск можно рассматривать как фактор экономического роста, 
так как развитие представляет собой скач 1<006разные и качественные изменения 
параметров национальной экономики, выводящие ее из положения равновесия . 
Неравновесие экономической системы, неустойчивость равновесия и циклическое 
развитие экономики приводят к дисп.ропорцио11алыюсти обмена и диссбалансиро­
ва1шосп1 народного хозяйства, что является источниками неопределенности и рис­
ка хо::Jяйствующих субъектоu . 
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ИНФОРМАЦИОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
В МАРКЕТИНГОВОЙ СРЕДЕ 

Извесnю, что самой существенной стороной процесса управления является нали ­
чие в самоуправляс\\tой системе обратных связей. Управление эффективно только 
тогда, когда управляющая система получает достоверную информацию 06 эффекте 
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упранл ~шя пu в еiч 11срархнчссю 1 i'1 урuвням структуры фнр1>-~ы с учс·rом вJштшя воз­
мущающнх воздсйствнй 1I GI. сuстuяш1с нcтt:1>·lli1. Этu означает, что ннфuрмацня, шп г­
р11руясь в тратсгшо управле1 шя, превращает :я в внд производ твешu,1 · ресур ов. 
Являясь спе1111ф 1fЧесю 1м ресурсом управлеющ 11нформащ1я коорд11m1рует 11 связьmа­
ет фазы пронесса прео6ра~·юва1-111я всех л:рупгх ресурсо13 с по1>ющ1>1п мrчжет1пiта как 
средства упрnвлею1я ппз1щ1ю~п-ю-11еятелыrьтм ппведе1-111ем субъекта ры1fКа в 1<0ю<y­
peJrrнoi'i среле. Мар1<етшп·пвая стратеп 1 я управлею1я 6аз11руется на эффект11 вном 
вза~1Nо 1еiiствш1 орпuшзю.0111 с рьu-ючно]i ·редш"t, 1 ·де 1<0миу 1 ш1 ац1111 lll'paют ведущую 
роль в о уществ 1еюш вза11.мосвязаю1ы.х деJlствш'j по дuс·шж -юuо постав 1енны.х цс­
леii. Она реа.пнзуется на ба:..~ 1 u1яюр<1пш1юJi 111 1фори1:щ1u1, сопровождается ее сшпе­
.юм 11 коррект11ровкой 11а основе да~ пrых обратноli связ11 11 представляет собой нелр 
рывньпvr шrформац1 юmrъ11\ процесс процесс реат1аац1111 ко1щелцш 1 маркепшrа. 

Маркет11нr как в 1 щ упр;шленческо1'i деятелыюст11 11меет11нформац11онную пр11 -
роду, оnределяе1> 1ую те1>1 , что 1111фор1>шц11я представляет ведущ11 !i с11нергет11ческ11й 
1<011тур 1>1аркет1шrовоii среды способ и ер дство пер дач11 н по уч 1шя в д н11й 
о деikтвующ11х субъекта.х, о 1> 1 с аннзме 061> 1 ена на рынк . Пр дета.в яя деятель­
ность 1чар1 ет11нга в качестве управ ясмоi'1 11 нфор1чашю11ноli с11стемы, можно за1>1е­
ппь, что, с одноii сторон·ы, ш1форма1п1я является базоН для всех последующ11х 
r1peoбpaзoвam1ii, осново1'i, на 1 oтopoii опре11еляются пуп1 ,1~.ост11жею 1 я цел11, а с 
11pyroi1 - средством для преобразоваюtя ресурсов. Глюшая задача 11 нформан110н­
J-1ых взашюдеi1стн1 1 11 за1<тuчается в фор11ш роваю 1 11 с11 темы 1<01>1Nу 1-шкацш'i t<aJ< по 
верт11.кат1, та.1 JJ по rор1 1 зоtпа.1ш 1Jерарх1 ш структуры. правлею 1 я. Входящ1 1 е 11 LI -

ходящ11е ЛОТОЮl ш 1 фор111ацш 1 ЯВJIЯЮТСЯ /\ 1 атернало111 ДJIЯ ll l:JфopMi:Щ l lOLi.liOГO обос110-
ва1111я альтср11апш11ых вар11аtпов уnравлеt1·чес1 JIX peшeLil t JI 11 выбора Lia11бo. е 
адекватноi i с11туац11 11 юш11 11 поведения. 

Это создает. возможность 11спользовать 11 1-1формац 1 10нное 1-юдел 11 ровшше мар­
кетшLrовой деятелыrосп 1 1<ак ед1 шый процесс сш-rrеза, передач11 11 обмена 11нфор-
1>1ац1111 в ходе конJ<урентного поведения взашюд liствующнх субъ ктов. Осущ ст­
в.11ен11 го возн ,юю на базе 11 зучеш 1 я 11нформацн нных потоков, создавае1> 1ых н 
11 поль уе1>1ы в ходе р а 11 ац 111 1 эт го проц а . 

II воз1>южн1 пр дnо1юж11 ть, что п1 поток11 н11фор1> 1 ац1 1 11 установлены ч. ове1<0J'. 1 , 
11схо11я 11 з его оцеюш явлеш1 й 11 ситуац11 i1. Должен существовать процесс самоnро11з­
вольно1·0 волшкновенпя новой 1шфорi\Jац1111 - сш-пеза ш1формацш1 [ 11. Инфор1>1 а­
ц11я существует ю,u ф11знческая 11еремеш~ая, которая с участ11е11 1 настоящего задает 
будущее с 11 rемы 11 в оnредеж~юrых услов11ях 1"tожет во rанош 1 тп прошлое. луча1! ­
ность неустраю111ю ттрнсутствует в в1 1 щ' F1еопреде;1еюю т1 1 форны с11нтеза нн:фор~- 1 а ­
щ111. а 1ююrче rвеJrную ее i- tepy 11южет выражать у траненная неопределенно ть. о­

отношею 1 е нео11ределегrностетu1 i- tapr етrп-JТовой реды в впде уравнен.11я со тоян1 1 я 
рьrю<а (ч1-футщш1) е гь прнч 1 rтt 11 выраже1-11 1 е детер111шпrз~-1а прпроды рыпочньг.х от­
ноше1-111li как фор1>1а уш,ествова1-111я коm<ретгrьгх рыночнъ1 х бf1рь ров. 11 к;1ючаю1цеii 
зав11с 1 11>10сть рынuч.1 юrо поведе.~шя от оuшбок оце11ю1 начальных услов11ii в пределах 
этнх барь ров. Синтез новой инфор 1аци11 Kat< ус111рш1е?-той неопµеделеннос11ш -
вот глаВ'ный llll /Ol любого процесса упµав lе11 ия, о · 1 юв01ю iaгa.ioщ111'i для рыш<а про­
цесс ш1еющнii ра:ш:ые фор1>tы , объед1ше.~шыс общсii ос11.шю~'i . 

[3 бот,rшrнстnе случаf'n · 1~нтез пнфор1> 1 f111 11 11 определен T<f1r зf1тто1v111нан11е лу ­
чаiiнш·о выбора, что тождественно понят11ю "устш'iч11вость восп ро11зведення с 11 сте­
NЫ''. уч то1>1 того, что uce уч<~ 11 11 птеза и11фор1> 1 аюл1 са1>юпро11Juо. ы1ы, т . . 
11.ш1рёш 1сны в сторону н::~менсн 1 tя энтршш 11 , мож1ю выдел11ть неско 1 ько вндов сш1-

Тf'Зf1 ш1формf1111111, от.m rчf1ющ1гх я ус.11овия1>11 ·1 у тоilч11воrтт 1 . 
Лервый 11з 1mx уста11оnлен11е 1< JП<урептщ го рашюве 11я . Ему соответствует 

1> 1 cu<c1 1Nyи э11.трошш: 

d = О 11 d2S < О. ( 1) 

13 теорн1 1 061дего ЭТ<ОНО/\!IГЧесr ого Pf13Нl lT ll Я, пр11 птrуrrтв11 1 1 COOTB(;'TC'TBYIOЩllX 
yr;юв11li НDОДl lТСЯ П()НЯТllе "пoлypf1BHOBf'C'lle"' ГД(;' (' ll()/\IOЩhIO алтор11Т11'10D OThlCl 11-
nаютrя ттолурnDJIОВf'снъ1е 11 равновеrные нены. пршm~- 1 nя l отпрые вrе учnrтн11ю1 
с11стс1> 1 ы досшrают шшлучшеrо результсtта 121. Та.ка.я J\JОдель яв 1яет ·я ндеал11 з 1 1ро­
вашшii как 1ю ч 11 слу участ1шков та.к 11 1 ю другн~-1 нараметрам, 11.ш1рш1 ер, не уч 11 ·1ъ1 -
васт факторы, 011ределяющ11е э1<01 1шшч.сс1 ую иuщь ·убъ •кта: стс11с 11 ь снсц 11 фнч-
1юст1 1 f11<т 11 nсщ, степень неопреде.11е 11 11ост 11 ('Трf1теп 1и , сп•nе11 1, с 1<. 0 1 111ост 11 1< р11ску 
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11 т . д. Кроме тот, мо ель ры1 10•шuго равнонс ия, нообще говоря, нс 11м1.:1.:т акс 11 0-
111 атичсскоli общнu тн понят11см "пр11 родно равновсс1 ю''. Н нcli отсут твуст стро­
гое 011рсдсле1шс нсрr111 1 н111 1 фор111ащ111 , uбщ~прш rятыс в оста.11ыюй наук~. llоэто­
му для более строгогп пm1сан 11я ръпюч ногп равноnес11 я автор 11спо. ъзует акс1юма ­
т 11 чес1 ю основу термо.rп1 нRм11ю1 [ З ] . Тогда 1нtформ;щ11 я кптороii не достает ло 
полного п1111с;нп1 я рыноч ного равновес 1 1я, матер11а.1111 зуется в в11ле ф11знческпй пе­
реме~гнп~i - энтро1111 1 1 '. Энтроп11я - ш1форм;щ11 я ош1сывает на116олее вероятное 
ра нределеш1е ры11оч1юit 11ерп 111 в в 1 1 1е нокулательсю1 потр бгю ·тelj шш нр'д­
почтешtli в цело111 , у11 1 еньшс1ше н.111 1 рост р ьшочtюit а.1пнв1юст11 . 

Е тестве1шо, в ра11ша){ одншl статы1 невозможt10ошшзш1ч110 дш<азать тер11юд11 -
на11 г11ческую сущно тъ ры11ка, хотя бы в 11онят 11 ях "внутренняя" 11 ''свободная 
:терг11 я'', под которы11ш по1 11111~ается ры ночная акт11в 1 rость су6ъе 1 тов хо::~яikтвова-
111 1я, потре611тельсю 1 е нужды 11 п редпочте1шя . 

Изменен11е энергет11 к11 рынка вывод11т его 11 з равновесия . Зало11111 юuше в ттро­
цессс сшп за 1шфор111ащш в то11 1 случае обесnсч 11вают кр11терш1 . c.тo1lч1rno тн в 
форме 111аксш 1 у111а нтрошш 11 11шни11 1 ума пр нзвод тва нтроrшн , заn11 анно с 

по11ющью возмущсш 1 li 85 в 11 срав11 овесно11 1 со ·тоя 111 1 11 , 

(2) 

Это класснческая неравновесная тер11юдш1а/lш ка, а вышеуказанное ус ов11е 
есть пршщн п 11 111ш 1 му111а про 11 :шодства э11тро1111 11 для процессов 6 11зк11х к равно­
в сным [4 ]. Д 1я да 1е1 11 , от равновесия с 1 1с.те11 1 устоi'rчнвость завнс1 1т от ю111ет11ю 1 
процессов , что с1<азывается 11 на np u с зал 11 11шшшя np11 с1111те е 1111фор111 ац 1111 . 

В тгтературе о са111ооргаю1защш с11 стеJ1 1 утвеJ)ждается, что ко шчество сннтеза нн ­
фор. 1<щ1ш в равновесной с 11 сте111е ршню нулю [S . нергет11чесю 1 J1 1 11сточ11щ<0111 ръ11m:а 
1<ак сн тены вы .тупают кры·гые ат нтны п тр б11т ьсю1 нужды н !1)) длочт ю rя, 
вы::~ьmсuощ1 1 е рост энтрол1111. Этот процесс 11скточает равенство, т.е. d- > О до тех 
лор, пока подвод э11српн1, превышаюt1 t11li дн с 11 nац11 ю (рас е1 1 ва:ю 1 е , удов.11етворе11tн' 
потребностей 11 т . д . ), не будет прерван . Пос1<оль1<у в науке не существует способа, 
оnнсывающег возннкновенле новой 11нфор11 1 ацт1 , кро11 1 как в прощ: развнтня не­
огранлч нноli рашювесне111 слс1·ены 111ожно счJ 1та· 1ъ равнов сное состояJ111 рынка 
11деат1з11роваш1ьu 1 . Тогда в природе рыrша до.юr ен существовать снмопроизвольныi-i 
лроце с 1 rнт за 11нфор11 1аш111 о равнов нь шmар11 ·1нт< К, осущ с.твляюЩJ 1 Ji 11нт з 
1шфор11 1<щ1ш 11а основе устойч1шых сосrояшп'i. Необходн11ю ош1сатъ равновео1ы1~i 
процес , 1<оторыl1 бы обеспечнл запо111J 1 ~1 аrп 1 в ходе шпеза 11нфор11-rашп 1 коrгкретных 
постоянных К (вар11анты рыночного равновесия: по цене, по каче тву, ло 11редnочте­
ш1ю nотр •б11тслеii , гю этапу ЖUТ 11 т.д. ) 

Ест~ 111нт1 1пелъ К прпнять в 1<аче тве пере111ено!i в определен1111 эtпро1111 1 1, то 
с1 шп:•з 11 нфор11 1ац1111 возможен , 1 ог,'\а (К) будет 11 111еть э 1 стремумы , т.е. d (К)= О. 
Е .1111 эк тр 11 1 ум S(K) сп N11 н1111 1 у11 1 , т та1<<'1Я точка стат 1 1ч сю1 устойч11ва . Этп 
COCTOЯIU LC Jll ll lШJI LYJlta энтро111111 11еустоiiч11во 11 долу 'J<ает CaJllOПp0113BO IЬl lЫi i се 
ро т, вплоть дп дш1ам 11че кп!i усто{rч11 во пr, ес.rп 1 прпнзвод тво энтро111 11г дост11r-
11ет 11 raкc11111 y11r;1, т . . равновес.пые ютnар11а11ты в определен11 и энтр шп1 для р аль­

ных рыноч ных 11 роцессов должн ы удовJl'Творять услов11ям 

(3) 

nрн •<оторых со .тояп11е 11 rн111 1 му11 1 а .- тrтр 1 11 1н 1 .та11ет д11н·111 1 11ч ю1 11 усп й-ч11uы11 1 . 
Запоющаю1е луча 1l11ого вы11 >ра по оттюше1пrю 1< ве.m. r-ч ипе К ст·т т uоз1110жны11 1 , 
1юэто1 1 у бу:1ст возможен 11 1 псз 1111формацш 1 о вСJ111 ч1 111 е !(, назна~шыi-i лр111щ1шоr. 1 
111акс11~ 1 у, ш провзводстна энтрош ш l 31. Это нозмож1 ю, потом у что условнъ111 э1 ст­
ре111у111 связан с сс;1 юноli 11овсрхностыо , образующсliся и с 1шсргст11 чсском 1шфор-
11 1ац1юшюм контуре , на стыке 111акро- 11 11шкросрсды, Г,'lС макси му. 1 нро11зводства 
HTJIOПllll для одно!i рынпчно!i ЗОIП>I СОВJ\'t естнм с ее J\'ППi ll Jl'IYMOM ДJIЯ другоli. На ­

званr1 ы!i пршп(l111 матерlfаm 1зует с~ 1ъ1сл энтропшг 1<а1< с тюrобно ти 1< 11ревраще­
т1я11r: фпрм~1ртзаю1е рыночных структур Jf 1 ·гх нзR1111'юдеtkтв 1 ге про11rхпд 1 п та~ , чтп 
гара.r tпtрует воз11 1ш ILЫЛ J.J даJшых с швшLХ 111а.ксн11 1 у111 снособностн к 11рсвращс-
1U1ЯJ1 1 . Это даст осно1:~а 11 11с с ч 11тать энт 1юш1ю-н 11 форr. 1;щню 11срарх 11 ч.сскоli н •pcмCJ1 -
1ш ii , нуль отсчета котороii :1адаст 11рш щ 11 11 111a1<c1111Lyr.1a нро11зводства э 1 п1ю 1111 11. 
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IШТСЗ шrфорiчащш 1 cU< CJ1CTC~Ja cu TOllT J13 двух 1шфорr. 1ащ1ОШLЫХ 1юдс11стсr.1, 
у которых время рслак ацнн отл11 •1астся на r.шого 11орядков: макро- 11 м1 1 1<ро р~ды. 

Обозна•ш1ч через S~'.g меру ко шчс тва дuлговремешш сшпсзнровсuшой 11нформа-
11ш1 прн очередном /~-м этапе ее с111пе~-1а (натт р11111ер, л;олгоnре~ 1 еннъ1й прогноз курс<1 
валют). Меру 11нформа 1 1 11 11, сшгrез11рован но~i за счет ттро11ес ов самооргюшзащ111 
рыночных структур обозначаем ~·.s· ТоГ11а н<1 /~-м этапе с111пез<1 юrформа111н1 ее ко­
тrчество будет равно 

k = k.g + k"~ · ( д) 

Э11троп1110-1111форr.1аu1110, о вечающую n-li стулсш 1 1 1 l'рархш1 . бъектов рынка 11 
11роцсссов , можно заrшсать в виде ряда : 

S" = So + 5110 + .. . + Sko,1, ... , (k 1) + ... + S"10.1, .... (r1 - •>• (5) 

в которо~ 1 каждыli пос едующ11 li член оп11сывает - 11троп11ю-11нформац11ю пр11 но­
вых пр 11 з11аках 11 услов 11 ях по отношен11ю к предыдущ11 ~ 1 член~~ ряда. Вел 11 ч 11 на 
о есть 1111формац11я , пр1111ятая за начало отеч та для данной по тановю1 задач11. 

Энтро1111я si 11р11 ДО110 111 1телы1ых ус. овнях i - 1) удов створяет СООТIЮШеншо: 

S;;.1 s; S; , (б) 

где з11ак раве11ства отвечает рав1:1овероят 1 ю~ 1 . cJ1. '-taJL110~ 1 . 11 з~ 1 е11еш110 услов1 1 i1 во 
всем д11а11азо11е 11х воз111ожных значе1:1шl. В снлу этого 11 ераве11ства чJ1е11ы ряда (5) 
убывают 11р116т1жешю э1<сnоt1е1щнадыю, тю< 1 aJ< ус;ювня на каждоii новой ступе­
ш 1 11ерарх1111 ры11очttых структур k от1юсятся J< nр11зш11 а~ 1 пр~:щыдуще\j (k - 1) ст. -
пен11 11ерарх 111 1, т.е. уменьшают кол 11 чество шrформаu11 11 пропорц11онально 11х 
предыдущеr-rу кол 11 честву. 1 онкретно убывающая функц11 я будет 11 ~ 1 еть сложный 
внд, завнснт от структуры рынка, а знач11т, nоказател 11 экспоненты могут быть 
разнымн д. я разных рядов. 

Пр11 постановке за ач ч . овек наб ода т п с ещ-оtе стуnею 1 11ерарх1ш роста эн­
троm111-1 1нфор~1 аu1111. Внутр1 1 этнх .тупеней нз~ 1 ен ш1е 1 1 нфор~1 аш111 тем ~ 1 еньше, ч м 
выше урове~rь 11ерарх1111 ступе1-ш. Поэта, 1у 11ерарх11чесюn'i рост энтрошn1 , южет вос ­
пр11ш1маться 1 ак ее наблюдае, юе уменьшение. На каждом последующем шаге роста 
11ерарх1111 вел11ч11на прироста 111-rформащш экспоненц11ально у~ 1 еньшается, но С)111 1 ~ 1 ар­
ная энтротшя уветrч 1 rвается. Это дает основш-01е счJгrать , что 11з11rенеш 1 е кот ·rчества 
111-тфор~ 1 ац111 1 н-ео6ход11 ~юli д. я 11р1 1 нят11я управ.11епчес1 ого решею1я, подч11ня тся за ­
кону, сформую1ров;на-юму как зпко11 возраста11ия 11ределыю1i 110лез1юст 11 и11фор-­
щщ1111 с росто~ 1 уровJ-rя 11 ерарх1 111 структуры уnрав. е1-п 1 я. 

Изл<u·аеJ1 1 ыli подход оценю ~ лроцссса управ rеш1я посредство~~ ашuшза сто 1111 -
фор~1ац1ю1шого 06сслече1 111я 110 :шоля 'Т уточшпь н 0которые крнп1чесю1 ' пара..,1 °т­
ры 11 лолучr1ть также алгорrп~1 управ tс1 111я. Д. 1я этого прсдпо агается метод кот1 -
чсствешшго 11 ~<ачествсJшого анат1за ннфор~1ац1юшшго фона ры11ка 11 с11стематн ­
:за ш 1 11 бъеJ<ТОВ фун1 ц11он11рован11я, зак ючающнйся в вв де11н11 n оняп1я "cimep­
гemu11 ecкuil и11фор,11ац1.101шый ко11 тур' ' ~ • :-1Jжетш-rговоi1 реды . Пр11даю1е данному 
nока:з:-1телю кот 1 ч твенной ветrч1111ы по воля т 11 nо.111,зовать его в качестве обоб­
щающего кр11тер11я оценк11 вза11м ного вm1шн1я простран твею-ю-временных факто­
ров маркетинговой среды на характер 1шфор~ 1ащюнных процессов, характер11зую­
щ11х д1нrаJ>шку ры1ша. Модул11рующаяся с11нергеп1чесю1, ·1 1 01-rтуром семант11 че­
ская 11 шрор1 1ац11 я является мероF1 11олезно т11 информа11Jш. 

Прн формалн:~<щш1 ко 11 крет11:ых ры11 очных cнтyau 11 i'i мож 11 0 выд' шть основ­
ные 11р 11 1щ1шы поз1щ1101шо-,'1еятельного поведення 11 постро11ть теорию , вюпочшо­

щую в rrбя l лаrrнчrс1 rir з;щач11 упр:-1влен 11 я 11 д;1ющую впзможность рr11Т<1ТI> з;.щ<1 -
ч11 nолее nыс01юп уровня сущт ст11 рыночных яnл 111111 . Есл11 ры1ючн:-1я с11стема 
11мrrт 11pe11e.m,1 нзменен 11 я. в1>1р<1жrннъ1е n впде rраннчных уrлов1 п':'r 11рпдукпшно­
ст 11 ры11 ка дJLЯ соответствующ11х аргу111 е11 тов. тu она может быть 11 редстав 1 е.на в 
нрсдслах нх нзме11с1шя 11 фушщнi'i. Измснс1шс 11арамстµов марк 'т 1шговоii среды 
сопровождается модул11рпван11rJ1-111 ретранrля 1111 rli 11 нфnpll'r <111 1 1 11 , фylfl щ1я расттрr­
д летrя 1 оторо 11, с учетом ol1paтm,1x сuязе11, в сннергет н ческпм 1111фор~ 1 ацтr mroм 
1шнтуре бу дrт оттределят1,ся з<1 1ш1-ю~r 11з~ 1 rн r1-шя nap<1Мf"rpoв rрrды. Е .m·r З<1В t ·rс11 -
11юсть 11араNетров от вр 'i\Jc 11 11 оr11rсываст ·я гладкшш фушщ 11 яы11 , то ·оотвстствую­
щес распрсдслс1 шс 11 11 формац11 11 бу,1 'Т u11рсдслс110 э 1 с11011с1щ11алы 1ым ;законом . 
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lJy ть i'taJЖ Т1L1u·oнrtя cpt' 1<1. ·остш1т 11 з щщулягuрш1 1шфорiчац1ш. а се сн11 •ргс-
т1гчесю1ii irnфopi\fainюm-rыi'r rшнтур ттре11спшлен 11 тrл:е межфrtзоnого про транства с 
Чll лом НЗJ\!Срс101й 2(, где r ЧllCJIO ст neнcli сво6uды. Раз СШIМ - тu про трансшu на 
М ячее~ с соотnетствующ11м J11ачеrп1е/\1 коорд1111ат g; 11 11/\my ьса rпrформа1nп1 Р;, ч11с­
.1ю которых должно удонлстворнть U'!СШrдном 1rорr.шровоЧJ 1шrу услшшю r ·д' ум}'Jа 

ото6рю1 енных в форi'1с чнссл запош1сш~я frчсск J\1CJ1 фазного про транства 11 1, п2 , "., 
п;, ... , nм всегда будет равна . Про11Jводство сема11тнческо{r 1nrформац1111 в i-1'i ячеli ­
ке сшrергет1fческого контура должно отвечrtть ~1еюгч 11не е;, соответстnуrощеii ем1шсти 
1111форi\fац1ю1шuго 006щс1-шя , нр11 ус овин норнировюшя : 

jl.f 

u = I 11;е1, 
i=I 

гд u - 1111форшщ1101шая мкость сообщеrшя . 

(7) 

Одному 11 тшгу же i'шкросостоян11ю 111rформацшr отвечает ч11сло n распрсдслс­
ш 1й ннфор1чац11н , в заш 1 сшюстн от по тояшю11 I< , 1 оторое 06ще11звестны:м ·лосо-
60, 1 с 11 спользов<:ш 11 ем формулы .т11рт1нга [ 6] может бъпъ ~1ырю1 ено формулой 

]n n = ln 
\ ·/ 

- I 11; 1 n 11; = s -к. 
(8) 

1= 1 

В '-!астноr.1 слу•tае снстеJ\'LЬJ в в11де э.1 1 е1ч е1парt10!i ш1фор;чац~111 это выражеш 1 е 
станет определением энтрош111 - 1~нфор~ 1Сщ1111 е111 1ющы 1<0нтура , есл~ 1 въщел~пь то 
распр д л 1-ш ч11се 11 1 по яч 111<~ 1 , 1<от рое 6 сп ч нвае J\laкcш1y J11 нтротш nрн 
заданных условt1 ях . Следует nод•1ср1 tl . ть , что r. 1 а:~<сmча.11ьное з L1ач еш1 е Птах очень 
вел11ко по сравне1111ю с состоян11ям11 , где 11зменены з11ачею1я 11 ;. Есл11 ч11сло эле­
r.1ентов си теJ\ 1 ы лост янно , а емко ть ннфорJ\1 ацнонн го с общен11я 11 :зr. 1 е11яется, 
то J1 з~1 снс1ш е э 11ТJ)ОПl1J1-1111форнац 1111 с учето~1 J( есть 

dS К = do. + udp + f:\do . (9) 

гд а. 11 р - 1юрщ1ровочные коэфф1щ11 11ты маркет11 нrовоi1 ер ы 11 ра пред 1е11 11 е 1111ф р~1ац1111 
соuтветств 1-rн о . 

На тoil основе услов 11 е постоянства ч11 ла леме1нов спстеJV1ы создает огран11 -
че1ш о. J( р, j\)\I IOЩl l X Bllд : 

м ~/ 

= L l1i = е а L е fk, = СО 11 t. (10) 
i=I 1 ~ 1 

м 

Веюгч1 1 F1 а Z = L е fli;, 11звестна ка1 стат11спгчесюш yJ\1J\1a для дa1moli задач11 . 
; 1 

Тогда м:нож11тель а вырю1 ается как а= lп(Z / 1) с у четом которого вырю1 е-
1111е (9) пр11н111-1ает шш: 

= К1 Л Пmах = · К! П Z + К · f3 · U. ( 1 1 ) 

Вел1гч11на шrфорнашю111rо11 е1'11<1 п 1 е 1ъ 
м 

u = е а L в;е рЕ, = - Ndln Z 1 d ~, 
1- I 

а ч 11 сла заттолпенпя ЯЧf'f'К раою,т 

11 ; = е af' fk, = - (N ,· Bk\111 Z / clf:;. (12) 

М11ш1 11тсль р определяется 11 з за. 1ач 11 11 а услов11ь1J'i экстремум , 110 его ф11 з11че­
с1 11 й смыс как с 1 ор1 ть ра 'про тра11 е~n 1я 1111ф1 рi'1ац1111 устанав 11вает я 11сходя 11 .l 
11ротяжешшст 11 н11фор1'1ацншшых I<а11а11шз , 11 утеJ\ 1 со 110 тав 1еш1я с вер6а.11ьнь11 1 
пр1щf'ссом ттередач~f 1тфор1'1 а1пт . В та1 oli шперттрета11 1111 он по. уч 11т раз1'1f'рность 

В= t 1 К, ( t:!) 

г ti: t - вр ·~ r я 11 cpi:.. taч 11 1111фор ~ 1 :щ1111 . 
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~1011ющыо 11орм11рuю 11 э11трош111-и11форi'1 <:Щ11н уста11а1:11швас1ся се сю1;:.1ь с и11-
фор11~а1щuшшli емко тыо ·ообщс1шя, отвсча~ощсli 11 анбож~с всроятнuму распрсдс­

лс1ш10, 1<отuрос хара1<тср11 зуст ве1шчнна Om~x- llpн то111 наряд с энтроrш ii S, 
ол 11сывасм0Ji лuгар11ф11шчсскuii фу1IКцнсli , 1юяв ястся статистическая умма Z и 
се лurарифr-1 , свнзь r- 1сжду которы11111 устсшав 1шаст форr- 1ула 

· K 1n Z + t) / ci, ( 14) 

где нервое сла1·ае11юс ссп, ~шфор11 1 ющя. прсобразовюшая в контур , т . . сс11 1 аtп11-
•1еская ннфор11 1 ац11я. 

В общеr-1 в 11 де 11еобход11мо уч 11тывать существоват1 е ра.:1 J 1 ч11ых форм 11 11фор­
мац11он11ых потоков, которые мшюю характер11 зовать 0606ще11 11 ым11 коорд1шатаi\111 
Xs 11 0606ще1пrыJ\f11 е11 1 костя;ч11 , s . пр1 шедеш 1ы1ч11 к 1 111формаJ.1 1 ю111юму контуру как 
снстеме. 

Изr- 1 нс1шн 11нфор11 1 ац1111 в контур будут разл l!чны в зави нr-ю тн от того , кото­
рая нз пере111е111 1 ьLх Xs н 5 выбрана в кач стве 11езав11сшюй, а которая как со­
пряженная. Из того следует, что понятнс "семюпнч екая 1111форr- 1 ац11я" опр д 1 я­
ет ту часть i\111крораспре11елен 11 я 11 н формац111 1 1з сш1ер гет11 ческо, 1 1<0нтуре, о состоя ­
юш системы 11 ее элементов от которой зав11 с 11т аде1 ватностъ воспр11ят11я инфор­
J11;щ 1 п1 о работе с11стемъ1 11 т1 над с11 сте11юii, а знач1п, 11 11 схо11 решення . 
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