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Ïðè èññëåäîâàíèè âîïðîñîâ óïðàâëåíèÿ ÷åëîâåêîì â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà
áëàã è óñëóã âñòàåò ïðîáëåìà îïðåäåëåíèÿ êàòåãîðèàëüíîãî àïïàðàòà. Ñóùåñòâóåò
ìíîæåñòâî êàòåãîðèé, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ ìîæíî îòðàçèòü ó÷àñòèå ÷åëîâåêà â
ýòîé ñèñòåìå. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ìíîãîîáðàçèå êàòåãîðèé ãîâîðèò î ìíîãîãðàííî-
ñòè ôåíîìåíà ÷åëîâåêà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îñóùåñòâëÿÿ êîíêðåòíîå èññëåäîâàíèå,
âñòàåò ïðîáëåìà âûáîðà íåîáõîäèìûõ êàòåãîðèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â íàóêå îò-
ñóòñòâóåò ìåòîäèêà òàêîãî âûáîðà, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â íåîäíîçíà÷íîñòè òîëêîâà-
íèé êàòåãîðèé, ñâÿçàííûõ ñ ÷åëîâåêîì â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã, îïè-
ñàíèÿ öåëîñòíûõ ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ îáúÿñíÿòü èñïîëüçîâàíèå êîíêðåòíûõ
êàòåãîðèé. Âñå ýòî ïîñëóæèëî îñíîâàíèåì äëÿ èññëåäîâàíèÿ êàòåãîðèé, îïðåäå-
ëÿþùèõ ðîëü ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïî-
ñòàâëåííîé öåëè ñëåäóåò âûÿâèòü ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ â äàííîé îáëàñòè êàòå-
ãîðèè, îïèñàòü èõ ñóùåñòâåííûå ïðèçíàêè, ðàñïðåäåëèòü ïî ãðóïïàì, íàéòè
îáùèå ãðóïïû.

Àíàëèç ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû ïîçâîëèë âûäåëèòü ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ êà-
òåãîðèè: “ðàáî÷àÿ ñèëà”, “òðóäîâûå ðåñóðñû”, “÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë”, “÷åëîâå-
÷åñêèé ôàêòîð”, “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû”, “ñàìîñòîÿòåëüíî çàíÿòûå”, “êàäðû”,
“ïåðñîíàë”.

Êàòåãîðèÿ “ðàáî÷àÿ ñèëà” ìîæåò óïîòðåáëÿòüñÿ â äâóõ çíà÷åíèÿõ: îïðåäå-
ëÿòü ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê òðóäó, ñîâîêóïíîñòü ôèçè÷åñêîé è óìñòâåííîé
ýíåðãèè, çàòðà÷åííîé â ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè; âûðàæàòü ýêîíîìè-
÷åñêè àêòèâíîå íàñåëåíèå. Çàðóáåæíûìè ó÷åíûìè ýòà êàòåãîðèÿ óïîòðåáëÿåòñÿ
âî âòîðîì çíà÷åíèè.

Â íà÷àëå XX â. áûëà ââåäåíà êàòåãîðèÿ “òðóäîâûå ðåñóðñû”. Îäíîçíà÷íîãî
ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íå ñóùåñòâóåò. Íåêîòîðûå àâòîðû îï-
ðåäåëÿþò èõ êàê ñîâîêóïíûå ñïîñîáíîñòè ê òðóäó âñåãî îáùåñòâà. Áîëüøèíñòâî
àâòîðîâ ñ÷èòàþò, ÷òî òðóäîâûå ðåñóðñû — ýòî ÷àñòü íàñåëåíèÿ, îáëàäàþùàÿ íåîá-
õîäèìûì ôèçè÷åñêèì ðàçâèòèåì, çäîðîâüåì, îáðàçîâàíèåì, êóëüòóðîé, ñïîñîá-
íîñòÿìè, êâàëèôèêàöèåé, ïðîôåññèîíàëüíûìè çíàíèÿìè äëÿ ðàáîòû â õîçÿéñòâå
ñòðàíû. Ïðè ðàñ÷åòå ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé “òðóäîâûå ðåñóðñû” èñïîëüçóþò-
ñÿ âî âòîðîì çíà÷åíèè. Ïðèìåì íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííóþ òî÷êó çðåíèÿ. Ïîêà-
çàòåëü “òðóäîâûå ðåñóðñû” ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ýêîíîìèêå ñòðàíû è åå ðåãèîíàì.
Åñëè ðàáî÷àÿ ñèëà óïîòðåáëÿåòñÿ â ïåðâîì çíà÷åíèè, òî òðóäîâûå ðåñóðñû âûðà-
æàþò ðàáî÷óþ ñèëó êîëè÷åñòâåííî. Òðóäîâûå ðåñóðñû òàêæå èìåþò ñîöèàëüíî-
äåìîãðàôè÷åñêóþ ñòðóêòóðó, ÷òî îòëè÷àåò èõ îò ðàáî÷åé ñèëû, óïîòðåáëÿåìîé âî
âòîðîì çíà÷åíèè.

Îòäåëüíûå àâòîðû ïðèäåðæèâàþòñÿ ìíåíèÿ, ÷òî êàòåãîðèÿ “òðóäîâûå ðåñóð-
ñû” ìîæåò óïîòðåáëÿòüñÿ íå òîëüêî íà óðîâíå ãîñóäàðñòâà, íî è íà óðîâíå îòðàñ-
ëè, ïðåäïðèÿòèÿ. Òàê, À.À. Êîçëîâ ñ÷èòàåò, ÷òî òðóäîâûå ðåñóðñû ïðåäïðèÿòèÿ
âêëþ÷àþò îïðåäåëåííîå ìíîæåñòâî ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå ìîãóò òðóäèòüñÿ ïðè ñîç-
äàíèè íåîáõîäèìûõ îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé, ïðåâðàùàÿñü â ðàáî-
÷óþ ñèëó [1]. Ýòî ðàáîòíèêè ñïèñî÷íîãî ñîñòàâà, îíè íàõîäÿòñÿ â øòàòå ïðåä-
ïðèÿòèÿ. Äàííîå îïðåäåëåíèå, â ñóùíîñòè, ñîâïàäàåò ñ êàòåãîðèåé “êàäðû”, ðå÷ü
î êîòîðîé ïîéäåò íèæå.
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Òðóäîâûå ðåñóðñû âõîäÿò â ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû. Îòëè÷èå ýòèõ êàòåãîðèé
äðóã îò äðóãà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïåðâûå âêëþ÷àþò òðóäîñïîñîáíîå è ðàáîòàþùåå
íåòðóäîñïîñîáíîå íàñåëåíèå, à âòîðûå — ñîâîêóïíîñòü êà÷åñòâ, îïðåäåëÿþùèõ
ñïîñîáíîñòü ê òðóäó âñåãî íàñåëåíèÿ. Ñ.À. Øàìáåð, Ð. Ìàðð, Ã. Øìèäò óòâåðæ-
äàþò, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû ÿâëÿþòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèìè â ïðîèçâîäñòâå
áëàã è óñëóã [2; 3, 49—52]. Â òî æå âðåìÿ áóäåì ïðèäåðæèâàòüñÿ ïðîòèâîïîëîæ-
íîé òî÷êè çðåíèÿ, êàñàþùåéñÿ ñóùíîñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Ðåñóðñ — âñïî-
ìîãàòåëüíîå ñðåäñòâî. Ïîýòîìó êàòåãîðèÿ “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû” îïðåäåëÿåò ÷å-
ëîâåêà êàê âñïîìîãàòåëüíîå ñðåäñòâî ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã. Ïðåäñòàâëåíèå î
÷åëîâåêå êàê î âñïîìîãàòåëüíîì ñðåäñòâå ñèñòåìû ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã íå
ó÷èòûâàåò ïîëíîñòüþ åãî ñîöèàëüíóþ ïðèðîäó, ïîä÷èíÿåò öåëÿì ïðîèçâîäñòâà.
Òàêîé ïîäõîä íèâåëèðóåò èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ÷åëîâåêà, óìàëÿåò åãî
âëèÿíèå íà êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ôèðìû.

Òåðìèí “÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë” âûðàæàåò ñîâîêóïíîñòü ïðèîáðåòåííûõ è
óíàñëåäîâàííûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ïðîèç-
âîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã. Êëàññèêè ïîëèòýêîíîìèè ñ÷èòàëè, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé
êàïèòàë âûðàæàåò íå òîëüêî çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà, íî è ñàìîãî ÷å-
ëîâåêà êàê ôèçè÷åñêîå ñóùåñòâî. Ìû áóäåì ïðèäåðæèâàòüñÿ ïåðâîé òî÷êè çðå-
íèÿ, òàê êàê ÷åëîâåê íå ìîæåò áûòü ïðåäìåòîì êóïëè-ïðîäàæè êàê ôèçè÷åñêèé
êàïèòàë. Ïðåäìåòîì ðûíî÷íîé òîðãîâëè âûñòóïàþò óñëóãè òðóäà ðàáîòíèêà, à
íå îí ñàì èëè åãî ñïîñîáíîñòè. Öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà êëàñ-
ñèôèêàöèè êàòåãîðèé, ñâÿçàííûõ ñ ðîëüþ ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà
áëàã è óñëóã. Êàòåãîðèÿ “÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë” âûðàæàåò ïðîèçâîäñòâåííûå
ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà, à íå åãî ñàìîãî, ïîýòîìó ìû íå áóäåì âêëþ÷àòü äàííóþ
êàòåãîðèþ â êëàññèôèêàöèþ.

Òåðìèí “÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð” îïðåäåëÿåò êîìïîíåíò îáùåñòâåííîãî ðàç-
âèòèÿ, êîòîðûé îáðàçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì ó÷àñòèÿ ëþäåé â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ
ìàòåðèàëüíûõ è äóõîâíûõ öåííîñòåé, îêàçàíèÿ óñëóã. Ïðè ýòîì îòäåëüíûå àâòî-
ðû ïðÿìî èëè êîñâåííî óêàçûâàþò íà òî, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð — ãëàâíûé
êîìïîíåíò ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Îáîçíà÷åíèå ÷åëîâåêà êàê ôàêòîðà ïðîèçâîä-
ñòâà ïðèâîäèò ê åãî èçó÷åíèþ â êàòåãîðèÿõ, õàðàêòåðíûõ äëÿ ìàòåðèàëüíûõ
ôàêòîðîâ.

Òåðìèí “êàäðû” íå ïîëó÷èë åäèíîãî îïðåäåëåíèÿ â ëèòåðàòóðå. Íåêîòîðûå
ó÷åíûå ïðèðàâíèâàþò ê íèì ïîñòîÿííûõ ðàáîòíèêîâ, ïîëó÷èâøèõ òó èëè èíóþ
êâàëèôèêàöèþ, äðóãèå — âñåõ ïîñòîÿííûõ ðàáîòíèêîâ. Òàêèì îáðàçîì, îñíîâ-
íûì ïðèçíàêîì ïîíÿòèÿ “êàäðû” ÿâëÿþòñÿ ïîñòîÿííûå ðàáîòíèêè. Îíè âûðà-
æàþò ñîâîêóïíîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö, ðàñïîëîæåííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ îðãàíèçà-
öèîííîé ñòðóêòóðîé ïðåäïðèÿòèÿ. Ìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð ïðîèçâîäñòâà, ïðîöåññû
ãëîáàëèçàöèè è èíòåãðàöèè çàñòàâëÿþò ïðèáåãàòü ê íàéìó âðåìåííûõ ðàáîòíèêîâ.
Â òàêèõ óñëîâèÿõ ïðèìåíåíèå êàòåãîðèè “êàäðû” äîëæíî ñóæàòüñÿ, òàê êàê îíà
íå âêëþ÷àåò âðåìåííûõ ðàáîòíèêîâ.

Â êàòåãîðèþ “ïåðñîíàë” âõîäÿò ïîñòîÿííûå è âðåìåííûå ðàáîòíèêè, îáëàäàþ-
ùèå òåìè èëè èíûìè êà÷åñòâåííûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, êîòîðûå îïðåäåëÿþò åãî
ñòðóêòóðó. Îòäåëüíûå èññëåäîâàòåëè ñ÷èòàþò, ÷òî ïåðñîíàë ÿâëÿåòñÿ ìíîæå-
ñòâåííûì ÷èñëîì òåðìèíà “ïåðñîíà”. Ïåðñîíà — ëè÷íîñòü, ëèöî, îñîáà. Ïîýòîìó
òåðìèí “ïåðñîíàë” ó÷èòûâàåò èíäèâèäóàëüíîñòü ðàáîòíèêîâ, ïðèçíàåò èõ àêòèâ-
íîå âëèÿíèå íà ïðîöåññû ïðîèçâîäñòâà. Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ïëàíè-
ðóþòñÿ, ïðîãíîçèðóþòñÿ, îïðåäåëÿþòñÿ íå òîëüêî èñõîäÿ èç öåëåé ïðîèçâîäñòâà,
íî è ñ ó÷åòîì öåëåé ðàáîòíèêîâ.

Òðóäÿùèõñÿ â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà, âûñòóïàþùèõ â êà÷åñòâå ñóáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ, îòíîñÿò ê ñàìîñòîÿòåëüíî çàíÿòîìó íàñåëåíèþ. Ñàìîñòîÿòåëüíî çàíÿòûå íà
ãîñóäàðñòâåííîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ ìîãóò âûñòóïàòü îáúåêòàìè óïðàâëå-
íèÿ. Â ýòó êàòåãîðèþ âõîäÿò ëèöà, ðàáîòàþùèå ñàìîñòîÿòåëüíî, íå ïî íàéìó (íå
èìåþùèå ïîñòîÿííî íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ), è ðàáîòàþùèå ñîáñòâåííèêè íåàêöèî-
íåðíûõ ïðåäïðèÿòèé (èìåþùèå ïîñòîÿííûõ ðàáîòíèêîâ). Âûäåëÿþò ñëåäóþùèå
ñóùåñòâåííûå ïðèçíàêè ñàìîñòîÿòåëüíî çàíÿòûõ ëèö: ïîëó÷åíèå äîõîäîâ, à íå çà-
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ðàáîòíîé ïëàòû; íåçàâèñèìîñòü â èñïîëüçîâàíèè âðåìåíè; îòâåòñòâåííîñòü çà ïðè-
íèìàåìûå ðåøåíèÿ; íàëè÷èå áîëüøîé ñòåïåíè ðèñêà.

Àíàëèç êàòåãîðèé, ñâÿçàííûõ ñ ðîëüþ ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è
óñëóã, ïîêàçûâàåò ïðîòèâîðå÷èÿ: ìåæäó âîçðàñòàþùåé çíà÷èìîñòüþ ÷åëîâåêà â
ïðîèçâîäñòâå è îòñóòñòâèåì åäèíîãî òîëêîâàíèÿ êàòåãîðèé; ìåæäó íåîáõîäèìî-
ñòüþ èññëåäîâàòü ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã è íåñîâåðøåí-
ñòâîì ìåòîäîâ âûáîðà êîíêðåòíîé êàòåãîðèè.

Â ëèòåðàòóðå âñòðå÷àþòñÿ îòäåëüíûå ïîïûòêè ñîçäàòü òàêèå ìåòîäû. Ã.Â. Ùå-
êèí âûäåëèë ñëåäóþùèå óðîâíè óïðàâëåíèÿ ÷åëîâåêîì: èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêèé (óðîâåíü ëè÷íîñòè); ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé (óðîâåíü êîëëåêòèâà);
ñîöèîëîãè÷åñêèé è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé (óðîâåíü îáùåñòâà è åãî ïîäñòðóê-
òóð) [4].

Ïðè ýòîì ïåðâûé è âòîðîé óðîâíè îòðàæàþò îòðàñëåâîå, ôèðìåííîå óïðàâëå-
íèå. Äàííûå óðîâíè ïðåäïîëàãàþò èñïîëüçîâàíèå òåðìèíîâ “êàäðû”, “ïåðñîíàë”.
Óðîâåíü îáùåñòâà è åãî ïîäñòðóêòóð ïðåäñòàâëÿåò ãîñóäàðñòâåííîå è òåððèòî-
ðèàëüíîå óïðàâëåíèå. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ îáúåêòà òàêîãî óïðàâëåíèÿ Ã.Â. Ùåêèí
èñïîëüçóåò òåðìèíû “ðàáî÷àÿ ñèëà”, “òðóäîâûå ðåñóðñû”, “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóð-
ñû”. Åãî çàñëóãà ñîñòîèò â îïðåäåëåíèè óðîâíåé èçó÷åíèÿ ÷åëîâåêà â ïðîèçâîä-
ñòâå. Êëàññèôèêàöèÿ àâòîðà íå äàåò âîçìîæíîñòè îïðåäåëèòü ïîçèöèþ ÷åëîâåêà â
ïðîèçâîäñòâå. Ïîýòîìó ìîãóò áûòü äîïóùåíû ìåòîäîëîãè÷åñêèå îøèáêè â âûáîðå
êîíêðåòíîé êàòåãîðèè.

Ï.Â. Æóðàâëåâ, Ì.Í. Êóëàïîâ, Ñ.À. Ñóõàðåâ îáúÿñíÿþò èñïîëüçîâàíèå ðàç-
ëè÷íûõ òåðìèíîâ óðîâíåì è õàðàêòåðîì äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ ÷åëîâåêîì â
ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã [5]. Òàê, òåðìèí “ïåðñîíàë” ÷àùå èñïîëüçóþò
íåáîëüøèå ôèðìû (ìåíåå 100 ÷åë.), “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû” — ïðåäñòàâèòåëè
êðóïíûõ ôèðì (áîëåå 2500 ÷åë.). Â ñòðàòåãè÷åñêîì àñïåêòå èñïîëüçóþò ïîíÿòèå
“÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû”, à îïåðàòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñâÿçàíà ñ òåðìèíîì “ïåðñî-
íàë”. Àâòîðû îïèñûâàþò çàðóáåæíûé îïûò, îäíàêî íå óêàçûâàþò ïðè÷èíû èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ è õàðàêòåðà äåÿòåëü-
íîñòè. Ïîýòîìó ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ïðèâåäåííàÿ êëàññèôèêàöèÿ íåôóíêöèîíàëüíà
ïðè îïðåäåëåíèè êàòåãîðèé ÷åëîâåêà â îáùåñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëèëî âûäåëèòü äâà ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêà,
ïî êîòîðûì ìîæíî íà íàó÷íîé îñíîâå âûáðàòü êàòåãîðèè äëÿ èçó÷åíèÿ ÷åëîâåêà â
ïðîèçâîäñòâå: ðîëü ÷åëîâåêà â ïðîèçâîäñòâå, óðîâåíü óïðàâëåíèÿ ÷åëîâåêîì (ñì.
ðèñóíîê). Óðîâíè óïðàâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþò óðîâíÿì óïðàâëåíèÿ íàðîäíûì õî-
çÿéñòâîì.

Ðîëü ÷åëîâåêà
â ïðîèçâîäñòâå

Óðîâåíü óïðàâëåíèÿ

Ôèðìà Îòðàñëü Ðåãèîí Ãîñóäàðñòâî

Îáúåêò óïðàâ-
ëåíèÿ

Êàäðû Êàäðû
Ðàáî÷àÿ ñèëà

Òðóäîâûå
ðåñóðñû

Ðàáî÷àÿ ñèëà
Òðóäîâûå ðåñóðñû

×åëîâå÷åñêèé ôàêòîð
×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû

Ðàáî÷àÿ ñèëà
Òðóäîâûå ðåñóðñû

×åëîâå÷åñêèé ôàêòîð
×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû

Ñóáúåêò,
ñóáúåêò-îáúåêò
óïðàâëåíèÿ

Ïåðñîíàë
Ñàìîñòîÿòåëü-

íî çàíÿòûå

Ïåðñîíàë
Ñàìîñòîÿòåëüíî

çàíÿòûå

Ñàìîñòîÿòåëüíî
çàíÿòûå

Ñàìîñòîÿòåëüíî
çàíÿòûå

Ðàñïðåäåëåíèå êàòåãîðèé, îïèñûâàþùèõ ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã

Â çàâèñèìîñòè îò ðîëè ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã è óñëóã îí ìîæåò
âûñòóïàòü êàê îáúåêò, ñóáúåêò è ñóáúåêò-îáúåêò óïðàâëåíèÿ. Ê êàòåãîðèÿì, îïè-
ñûâàþùèì ÷åëîâåêà â âèäå îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, îòíåñåì êàòåãîðèè: “ðàáî÷àÿ ñè-
ëà”, “òðóäîâûå ðåñóðñû”, “÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð”, “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû”, “êàä-
ðû”. Îñíîâàíèåì òàêîãî îòáîðà ïîñëóæèëè ïðèçíàêè, ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî
ïðèñóùèå äàííûì êàòåãîðèÿì: îòîæäåñòâëåíèå ÷åëîâåêà ñ ìàòåðèàëüíûìè ðåñóð-
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ñàìè, ôàêòîðàìè ïðîèçâîäñòâà, êàïèòàëîì; íèâåëèðîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ îñî-
áåííîñòåé, âëèÿþùèõ íà ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà; ïîä÷èíåíèå öåëåé ÷åëîâåêà
ïðîèçâîäñòâåííûì.

Ïîâûøåíèå ðîëè ÷åëîâåêà â ïðîèçâîäñòâå îòðàæàåò ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä.
Â åãî ðàìêàõ ÷åëîâåê èññëåäóåòñÿ êàê ñóáúåêò è êàê ñóáúåêò-îáúåêò óïðàâëåíèÿ.
Êàòåãîðèè ãóìàíèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà: ïðèçíàþò ðåøàþùóþ ðîëü ÷åëîâåêà â
ïðîèçâîäñòâå, îòðàæàþò åãî ïðèîðèòåò îòíîñèòåëüíî ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ,
ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, ôèçè÷åñêîãî êàïèòàëà; ó÷èòûâàþò èíäèâèäóàëüíîå íà÷à-
ëî ÷åëîâåêà, åãî âëèÿíèå íà êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ôèðìû; óêàçû-
âàþò íà íåîáõîäèìîñòü ñîâìåùåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ è èíäèâèäóàëüíûõ öåëåé
òðóäÿùèõñÿ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
� ïðè âûáîðå êîíêðåòíîé êàòåãîðèè, îòðàæàþùåé ðîëü ÷åëîâåêà â ïðîèçâîä-

ñòâå, íåîáõîäèìî ó÷åñòü, ÷òî îäíè è òå æå êàòåãîðèè ìîãóò óïîòðåáëÿòüñÿ â ðàç-
íûõ çíà÷åíèÿõ. Âûáîð êàòåãîðèé äîëæåí èñõîäèòü èç öåëåé èññëåäîâàíèÿ;

� ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä, ðàçâèâàþùèéñÿ â ôèëîñîôèè, ýêîíîìè÷åñêîé òåî-
ðèè è äðóãèõ íàóêàõ, ðàññìàòðèâàåò ÷åëîâåêà â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå
êîìïëåêñíî, èñõîäÿ èç åãî áèîëîãè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñóùíîñòè. Â ïðîèçâîäñòâå
óïðàâëåíèå ðàáîòíèêàìè äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íå òîëüêî íà öåëÿõ ïðåäïðèÿòèÿ,
íî è íà öåëÿõ îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà. ×åëîâåê âûñòóïàåò â âèäå îïðåäåëÿþùåé,
ãëàâíîé, àêòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé ñèñòåìû ïðîèçâîäñòâà;

� íà óðîâíå ãîñóäàðñòâåííîãî è ðåãèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ îòñóòñòâóåò íåîá-
õîäèìàÿ ñèñòåìà êàòåãîðèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ ÷åëîâåêà â ðàìêàõ ãóìàíèñòè÷åñêîãî
ïîäõîäà;

� ñ ó÷åòîì ìèðîâûõ òåíäåíöèé â òåîðèè è ïðàêòèêå íà óðîâíå îòðàñëè è ôèð-
ìû ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâåêîì â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà äîëæíà èññëåäîâàòü-
ñÿ ñ ïðèìåíåíèåì êàòåãîðèè “ïåðñîíàë”.

Èññëåäîâàíèå êàòåãîðèé, îïèñûâàþùèõ ÷åëîâåêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà áëàã
è óñëóã, èìååò òåîðåòè÷åñêîå çíà÷åíèå. Îíî ïîçâîëÿåò íàó÷íî îáîñíîâàòü âûáîð
êàòåãîðèé â çàâèñèìîñòè îò ðîëè ðàáîòíèêà â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà è óðîâíåé óï-
ðàâëåíèÿ (èçó÷åíèÿ). Äàííàÿ ðàçðàáîòêà äàåò âîçìîæíîñòü ïîâûñèòü óðîâåíü
àíàëèçà ñóùåñòâóþùèõ òåîðåòè÷åñêèõ âçãëÿäîâ ïî óïðàâëåíèþ ÷åëîâåêîì â ïðî-
èçâîäñòâå.
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