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Ñåãîäíÿ ïîíÿòèå “ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ” íàõîäèò îòðà-
æåíèå êàê â íàó÷íûõ ðàáîòàõ, òàê è â êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿÿñü
íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ìåíåäæìåíòà. Ýòî ñâÿçàíî ñ ðÿäîì ÿâëåíèé: ïðèäàíèå
áîëüøîãî çíà÷åíèÿ íîðìàì ýòèêè; ïîïûòêè âåäåíèÿ áèçíåñà, îñíîâàííîãî íà
âçàèìíîé ñîëèäàðíîñòè; ïðèíÿòèå Çàêîíà î íîâîì ýêîíîìè÷åñêîì ðåãóëèðîâà-
íèè è Îò÷åòà î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè íà ïðåäïðèÿòèÿõ Ôðàíöèè. Òåì íå
ìåíåå òàêîå ðàçâèòèå ñîïðÿæåíî ñ íåêîòîðûìè íåîïðåäåëåííîñòÿìè è íåÿñíî-
ñòÿìè: íå÷åòêîñòü â ôîðìèðîâàíèè êîíöåïòóàëüíûõ ïîíÿòèé, îáóñëîâëåííàÿ
âëèÿíèåì êóëüòóðíîé ñðåäû; íå÷åòêîñòü â îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ äàííûõ ïîíÿ-
òèé, âûçâàííàÿ ïðåäûäóùåé ïðîáëåìîé; íå÷åòêîñòü â îáëàñòè ñîñòàâëåíèÿ îò-
÷åòíîñòè, òàê êàê íèêàêàÿ ìîäåëü íå ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü âñåìó ðàçíîîáðà-
çèþ ñèòóàöèé è æåëàíèþ ïðåäïðèÿòèé ñîõðàíèòü ïðàâî íà âûáîð ïîäõîäÿùåé
ñòðàòåãèè (Àëëóø, Ãþî, Øìèäò, 2003).

Â öåëîì òàêîå êîëè÷åñòâî îïðåäåëåíèé è ìåòîäîâ îáúÿñíÿåòñÿ íåêîòîðîé íåÿñ-
íîñòüþ â àíàëèçå. Äàííûé ôðàíöóçñêèé ïðèìåð — ñêîðåå èñêëþ÷åíèå: âåäü â
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ ïîñòîÿííî ñîñòàâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå îò÷åòû (â îòëè÷èå
îò íàøèõ îñíîâíûõ ïàðòíåðîâ), ó÷àñòíèêè ñîöèàëüíîãî ïðîåêòà ÷àñòî íàìåðåííî
çàìàë÷èâàþò íåêîòîðûå ôàêòû, ÷òî ñíèæàåò êîíòðîëüíóþ ôóíêöèþ çàêîíà,
çàêðåïëÿÿ çà ïðèíöèïîì ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ëèøü îòíîøåíèÿ ðàáîòî-
äàòåëü — ðàáîòíèê. Çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñäåëàòü èñêëþ÷åíèå ïðàâèëîì.

Ýâîëþöèÿ êîíöåïöèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

Ìîæíî âûäåëèòü ðÿä ýòàïîâ â ðàçâèòèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ. Â XIX â. ýòî áûëè ïàòåðíàëèçì è ñîöèàëüíûé êàòîëèöèçì, â 70-õ ãã.
XX â. — äâèæåíèå, âûçâàííîå “ðåôîðìîé ïðåäïðèÿòèÿ”, êîòîðîå ëåãëî â îñ-
íîâó îò÷åòà Ñþäðî è ðÿäà ðåêîìåíäàöèé â ñôåðå ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè.
Èþëüñêèé Çàêîí 1997 ã., óòâåðäèâøèé Îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â
ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå, êîíêðåòèçèðîâàë äàííûå ðåêîìåíäàöèè.
Îäíàêî ïðèíÿòèå çàêîíîïðîåêòà âûçâàëî ðàçî÷àðîâàíèå. Âî-ïåðâûõ, èç-çà
÷ðåçìåðíîé îñòîðîæíîñòè ðóêîâîäñòâà è ñêåïòèöèçìà ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ
(ïðåäñòàâèòåëè ïðåäïðèíèìàòåëåé è òðóäÿùèõñÿ, ó÷àñòâóþùèå â ïåðåãîâî-
ðàõ). Âî-âòîðûõ, ïðèîðèòåò îòäàâàëñÿ íå ñòîëüêî âíåøíèì àñïåêòàì ïðîáëå-



ìû, ñêîëüêî âíóòðåííèì, áîëåå ëîêàëüíûì. Â-òðåòüèõ, ðàçî÷àðîâàíèå âûçâà-
ëè è èäåè ñîçäàíèÿ ãðàæäàíñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ, â ÷àñòíîñòè, ðàáîòû íà òåìó
CJD è CJDES. Òàê, èñòîðè÷åñêîå è ñîâðåìåííîå ïîëîæåíèå Ôðàíöèè â îáëàñ-
òè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áàçèðóåòñÿ íà äâóõ îñíîâíûõ ïðèíöèïàõ: ÿâ-
íàÿ ïðèâåðæåííîñòü ïàòåðíàëèçìó XIX â., êîòîðûé ñòðóêòóðèðóåò ñèñòåìó çà-
íÿòîñòè; ñêðûòîå âëèÿíèå äâèæåíèÿ “çåëåíûõ”, êîòîðîå, âïðî÷åì, íîñèò
óñëîâíûé õàðàêòåð.

Ñêðûòîå âëèÿíèå ñîöèàëüíîãî ïàòåðíàëèçìà êîíöà XIX â.

Ñîöèàëüíûé ïàòåðíàëèçì ïî-ôðàíöóçñêè. Â ðÿäå ðàáîò Æ. Áàëëå è Ô. äå
Áðè ðàññìàòðèâàþò ñîâðåìåííûå ñïîðû î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ðàìêàõ
èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îíè ñòîðîííèêè èäåè î òîì, ÷òî ïàòåðíàëèçì, íå áåç
âëèÿíèÿ ñîöèàëüíîãî êàòîëèöèçìà, ÿâëÿåòñÿ “ïåðâîé ñîâðåìåííîé ôîðìîé ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé ýòèêè” èëè “çà÷àòêîì ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè” (Ô. äå
Áðè, 2002). Îïèðàÿñü íà ðàáîòû Ôðåäðèê Ëå Ïëå, îíè âûäåëÿþò 3 ôîðìû ïàòåð-
íàëèçìà: 1) ìàòåðèàëüíûé ïàòåðíàëèçì, ïðåäñòàâëåííûé ñîöèàëüíûìè îðãàíè-
çàöèÿìè, çàíèìàþùèìèñÿ ïðîáëåìàìè ðàáîòíèêà íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè;
2) ïîëèòè÷åñêèé ïàòåðíàëèçì, îñóùåñòâëÿþùèéñÿ ïîñðåäñòâîì ñîòðóäíè÷åñòâà
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñîþçîâ ñ ìåñòíûìè îðãàíàìè âëàñòè; 3) äóõîâíûé ïàòåð-
íàëèçì, îïèðàþùèéñÿ íà ïîâåäåíèå ðàáîòíèêà è åãî ñåìüè.

Ïàòåðíàëèçì ïîÿâèëñÿ â XIX â. êàê îòâåòíàÿ ðåàêöèÿ íà êàïèòàëèñòè÷å-
ñêóþ ëèáåðàëüíóþ ìîäåëü è îñîáåííî íà ïðîôñîþçíûå äâèæåíèÿ, êîòîðûå,
îïèðàÿñü â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè íà ñóãóáî ñåìåéíûå îòíîøåíèÿ, ìîãëè ñîâåð-
øåííî îòâëå÷ü ðàáîòíèêà îò åãî ïðÿìûõ îáÿçàííîñòåé. Íî òàêîé óíè÷èæèòåëü-
íûé õàðàêòåð ïàòåðíàëèçì íîñèë ëèøü â ñåðåäèíå XIX â., êîãäà åãî çíà÷åíèå è
âëèÿíèå èìåëî ñêðûòûå ôîðìû. Íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà èçìåíåíèÿ â ïàòåðíà-
ëèñòñêîì äâèæåíèè â XX â. îêàçàëè äâà ôàêòîðà: ýòî óñèëèâøàÿñÿ ïîääåðæêà
ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà è ñîöèàëüíàÿ ìîäåëü ðàçâèòèÿ, çàìåíèâøàÿ êîíôëèêò-
íîå ðàçðåøåíèå ïðîáëåì.

Àêòèâíîå ó÷àñòèå ãîñóäàðñòâà â ñîöèàëüíîé ñôåðå, â ÷àñòíîñòè, âíåäðåíèå
ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ â íà÷àëå 30-õ ãã. ñóùåñòâåííî ïîâûñèëî
ðîëü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïàòåðíàëèçìà, ÷òî îçíà÷àëî ïåðåõîä îò äåÿòåëü-
íîñòè, îñíîâàííîé íà äîáðîé âîëå ïðåäïðèíèìàòåëåé, ê äåÿòåëüíîñòè ñ ÷åòêî
îáîçíà÷åííûìè öåëÿìè, áàçèðóþùåéñÿ íà óïîðíîé ðàáîòå è ïðàâàõ ãðàæäàí
(Ô. äå Áðè, 2002). Êñòàòè, îòíîøåíèÿ â îáëàñòè òðóäîóñòðîéñòâà è ñîöèàëü-
íûå ïðèîáðåëè ñîâåðøåííî íîâûå î÷åðòàíèÿ. Âçãëÿäû ðàáî÷èõ ê òàêîãî ðîäà
ïîêðîâèòåëüñòâó áîëåå ðàäèêàëüíû (ðàçâåðíóëèñü ïðîôñîþçíûå è ñîöèàëèñ-
òè÷åñêèå äâèæåíèÿ, ó÷àñòèëèñü è ïðèîáðåëè áîëåå æåñòêèé õàðàêòåð çàáàñòîâ-
êè). Âñå ÷àùå ïîÿâëÿëèñü îòêëîíåíèÿ è íàðóøåíèÿ â ïðîãðàììàõ ïîääåðæêè
ðàáîòíèêîâ, ÷òî ïðîÿâëÿëîñü â ðåëèãèîçíîé è ïîëèòè÷åñêîé íåòåðïèìîñòè,
ñîçäàíèè ïðîôñîþçîâ ëèøü ïîä ïîêðîâèòåëüñòâîì õðèñòèàíñêîé öåðêâè, â íå-
ãàòèâíîì îòíîøåíèè ê ëþáûì ôîðìàì èííîâàöèé è ïåðåãîâîðîâ, â ïîòåðå ïî-
ëèòè÷åñêîé âëàñòè, èíòåðåñà ëèøü ê ñîáñòâåííûì äåëàì è ò.ä. Òàê, ñîöèàëüíî
îðèåíòèðîâàííîå ãîñóäàðñòâî, à òàêæå ñîöèîïîëèòè÷åñêèå èçìåíåíèÿ XX â.
ïðèâåëè ê ïîÿâëåíèþ ñîöèàëüíîãî ïàòåðíàëèçìà.

Îò ïàòåðíàëèçìà ê ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Â 80-å ãã.
XX â. ïî ìåðå òîãî, êàê ãîñóäàðñòâî óòðà÷èâàëî ñîöèàëüíûå ôóíêöèè, èìåííî
ïðåäïðèÿòèÿ âûñòóïàëè íà ïåðåäíèé ïëàí êàê àêòèâíûå ýêîíîìè÷åñêèå è ñî-
öèàëüíûå ñóáúåêòû. Ýòî ñâîåîáðàçíîå âîññòàíîâëåíèå â ïðàâàõ è îáÿçàííîñ-
òÿõ íàáëþäàëè è òùàòåëüíî èññëåäîâàëè ìíîãèå ôðàíöóçñêèå ñîöèîëîãè (Ñåí-
ñîëüå, 1990). Ìîæíî áûëî ãîâîðèòü î ñîçäàíèè òàê íàçûâàåìûõ ãðàæäàíñêèõ
ïðåäïðèÿòèé è î âíåäðåíèè âíóòðèôèðìåííîé ýòèêè, êîãäà äåÿòåëüíîñòü ðóêî-
âîäñòâà íàïðàâëÿëàñü íà ïîâûøåíèå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Ðåçóëüòàòû òàêèõ èçìåíåíèé íå çàñòàâèëè ñåáÿ äîëãî æäàòü. Â êîíöå 80-õ ãã.
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àêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü âåë Öåíòð íà÷èíàþùèõ óïðàâëÿþùèõ, â 1977 ã. óòâåðæ-
äåí Îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå,
â 1982 ã. ïðèíèìàåòñÿ ðÿä çàêîíîâ îá ó÷àñòèè ðàáîòíèêîâ â äåëàõ ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Èòàê, íåçíà÷èòåëüíàÿ ðîëü ïàòåðíàëèçìà âîçðàñòàåò, ðàññóæäåíèÿ î
ãðàæäàíñòâå, ýòèêå, ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ñòàíîâÿòñÿ ïà-
òåòè÷åñêèìè. Ïàòåðíàëèçì îáðàñòàåò íîâûìè ïîäõîäàìè è óïðàâëåí÷åñêèìè
ðåøåíèÿìè, êîòîðûå âûñòóïàþò çà ïîâûøåííóþ êóëüòóðó ïðåäïðèÿòèÿ, ÷óâ-
ñòâî ïðèíàäëåæíîñòè ê êîìïàíèè, ñîñðåäîòî÷åíèå íà îáùèõ öåííîñòÿõ â öåëÿõ
âîçðàñòàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ãèáêîñòè. Òàêîìó íîâîìó ïîíèìàíèþ
ïàòåðíàëèçìà ñïîñîáñòâîâàëà òàêæå ýêîíîìè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà. Ïðåîáðàæåí-
íûé, íî ïî-ïðåæíåìó ñêðûòûé, îí ïðîÿñíÿë ïàðàäîêñû è îòêëîíåíèÿ ìåíåäæ-
ìåíòà, íàõîäÿùèåñÿ ñåãîäíÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ ó ïðîòèâíèêîâ ñèñòåìû ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ýêîëîãè÷åñêèå àñïåêòû ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

Ýêîëîãè÷åñêîå äâèæåíèå ïîñëóæèëî íà÷àëîì îòíîøåíèé ìåæäó îêðóæàþ-
ùåé ñðåäîé è ïðåäïðèÿòèÿìè. Âî Ôðàíöèè, ïî ìíåíèþ Òüåððè Ëèáàåð, ðàçâè-
òèå ñèñòåìû çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû ïðîøëî 4 ôàçû:

1) ôàçà èñïîëüçîâàíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû íà÷àëàñü â 1820 ã. ñ ïðèõîäîì
ïðîìûøëåííîé ðåâîëþöèè âî Ôðàíöèþ, ïðåäïîëàãàâøåé èñïîëüçîâàíèå îêðó-
æàþùåé ñðåäû êàê ôàêòîð ïðîèçâîäñòâà;

2) ôàçà óïðàâëåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäîé íà÷àëàñü â 70-õ ã. XX â. ïîñëå îá-
ùåñòâåííîãî ïîòðÿñåíèÿ íåôòÿíîé êàòàñòðîôîé, ïðîèçîøåäøåé â Êîðíóàëåñå
â 1967 ã. Ïîÿâèëèñü ïåðâûå ýêîëîãè÷åñêèå ñëóæáû â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ, äåÿ-
òåëüíîñòü êîòîðûõ áûëà ñâÿçàíà ñ çàãðÿçíåíèåì îêðóæàþùåé ñðåäû;

3) ôàçà ðåàãèðîâàíèÿ íà îáùåñòâåííûå îæèäàíèÿ (1975—1985) îòîøëà íà
âòîðîé ïëàí ââèäó ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà, ïîñòàâèâøåãî íà ïåðâîå ìåñòî
ïðîáëåìó çàíÿòîñòè, íåñìîòðÿ íà ìíîãî÷èñëåííûå êàòàñòðîôû, ïðîèçîøåäøèå
â ýòîò ïåðèîä (Amoco Cadiz â 1978 ã., Three Mil Island â 1979 ã., Bhopal â 1984 ã.).
Îäíàêî ýêîëîãè÷åñêîå äâèæåíèå ñìîãëî äîñòè÷ü íåêîòîðîé “èíñòèòóöèîíàëü-
íîé è ïðîìûøëåííîé çðåëîñòè” áëàãîäàðÿ íîâûì ðåãëàìåíòàöèÿì ïî âîïðîñàì
çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû è øèðîêîìó îáñóæäåíèþ ýêîëîãè÷åñêîé òåìàòèêè,
â òîì ÷èñëå â ðàìêàõ èíñòèòóöèîíàëüíîé ïîëèòèêè èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ;

4) ôàçà ïîñòðîåíèÿ äîëãîñðî÷íûõ ïåðñïåêòèâ, íà÷àâøàÿñÿ â 1986 ã., àêòóàëüíà
â íàñòîÿùèé ìîìåíò. Îíà õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðèçíàíèåì âàæíîñòè ýêîëîãè÷åñêèõ
ïðîáëåì â ìèðîâîì ìàñøòàáå. Ìíîãèå ïðîåêòû ðàññìàòðèâàþòñÿ íà íàöèîíàëüíîì,
åâðîïåéñêîì è ìåæäóíàðîäíîì óðîâíÿõ. Ðÿä ïðåäïðèÿòèé ó÷àñòâóåò â ïðîãðàììàõ
ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû, ñ÷èòàÿ ýòî îáùåãðàæäàíñêèì äîëãîì. Â 2002 ã. ñîç-
äàíî Ìèíèñòåðñòâî ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû è óñòîé÷èâîìó ðàçâèòèþ.

Ýêîëîãè÷åñêàÿ ñîçíàòåëüíîñòü, çàêðåïèâøàÿñÿ â îáùåñòâå ñ 70-õ ãã. XX â.,
ïðîÿâëÿåòñÿ â îñíîâíîì â ïðèçûâàõ âåðíóòüñÿ â ïðîøëîå, ÷åì ñîâåðøàòü êîí-
êðåòíûå ýêîíîìè÷åñêèå è ïîëèòè÷åñêèå äåéñòâèÿ, òàê êàê îíè ìîãóò âûçâàòü
êðèçèñ ýêîëîãèè êàê ïîëèòè÷åñêîãî äâèæåíèÿ, âñåãäà ïîäâåðæåííîãî êîí-
ôëèêòàì. Ýòîò êðèçèñ îáúÿñíÿåò ñêåïòè÷åñêîå îòíîøåíèå ôðàíöóçîâ ê ýêîëî-
ãè÷åñêèì ïðîãðàììàì äîëãîñðî÷íîãî ðàçâèòèÿ, ïðîâîäèìûì ïðåäïðèÿòèÿìè,
òàê êàê 40 % ãðàæäàí ñ÷èòàþò ýòè ïðîãðàììû “ôàëüøèâêîé”.

Ê ýòèì äâóì èñòîðè÷åñêèì ýëåìåíòàì — ñîöèàëüíîìó ïàòåðíàëèçìó è ýêîëî-
ãèè — ìîæíî äîáàâèòü ïðîòèâîðå÷èâîñòü çàêîíîâ è ñïîðîâ, âîçíèêàþùèõ ïî ïîâî-
äó ïðîöåññà ñîöèàëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, êîòîðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, õàðàêòåðèçóåò
ïðîèñõîæäåíèå äâèæåíèÿ çà ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèé âî Ôðàí-
öèè. Íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà ïîñòðîåíèÿ îñíîâíîé êîíöåïöèè è ïðèåìîâ ýòî-
ãî äâèæåíèÿ âî Ôðàíöèè ìîæíî ïðîñëåäèòü ïðèñóòñòâèå äâóõ ñîñòàâëÿþùèõ: âàæ-
íîñòü ðåãóëèðîâàíèÿ ïîñðåäñòâîì çàêîíà; êóëüòóðà êîíôëèêòà, ïðî÷íî óêîðåíèâ-
øàÿñÿ â ñèñòåìå ñóùåñòâóþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îòíîøåíèé. Íà ôîðìèðîâàíèå
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ðàçâèòèÿ ñòðàòåãèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ âî Ôðàíöèè çíà÷è-
òåëüíî ïîâëèÿëè òðè ïîñëåäîâàòåëüíûõ çàêîíîäàòåëüíûõ èíèöèàòèâû: Îò÷åò î äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè, ñòàâøèé îáÿçàòåëüíûì â 1977 ã.;
Äîêëàä î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàâåíñòâå, óòâåðæäåííûé çàêîíîì Ðóäè â 1983 ã. è
äîïîëíåííûé çàêîíîì Æåíèññîí â 2001 ã.; Çàêîí î íîâîì ýêîíîìè÷åñêîì ðåãóëè-
ðîâàíèè 2002 ã., êîòîðûé âîçîáíîâèë îáñóæäåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïðåäïðèÿòèé ïî
ïðåäîñòàâëåíèþ èíôîðìàöèè è èõ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè.

Çàêîíîäàòåëüíîå îôîðìëåíèå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

Îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè
è çàêîí îò 12 èþëÿ 1977 ã.

Ýòîò îò÷åò Ïüåð Ñþäðî íà÷èíàåò òàê: “×òîáû ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå ñòàëî
èíòåðåñîì ôèðìû, íàäî, ÷òîáû îíî èñõîäèëî èç îòíîñèòåëüíîãî è ñóáúåêòèâ-
íîãî”. Îí ñ÷èòàåò, ÷òî ïðèøåë ìîìåíò, êîãäà íåîáõîäèìî ïîäêðåïèòü ñëîâà
öèôðàìè, òåì ñàìûì ïðåäîñòàâèòü âîçìîæíîñòü îöåíèòü óñèëèÿ, êîòîðûå áû-
ëè çàòðà÷åíû íà ñîöèàëüíóþ ñôåðó, è áîëåå êîíêðåòíî îïðåäåëèòü öåëè. Òà-
êèì îáðàçîì, Ñþäðî ðåêîìåíäîâàë óñòàíîâèòü åæåãîäíûé îò÷åò î äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè äëÿ êàæäîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà îñíîâàíèè
ïîêàçàòåëåé ñîöèàëüíîé óñòîé÷èâîñòè è óñëîâèé ðàáîòû. Îñíîâîé ýòîé ðåêî-
ìåíäàöèè ïîñëóæèë çàêîíîïðîåêò, ïðåñëåäîâàâøèé äâîÿêóþ öåëü: óëó÷øåíèå
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ðåàëèçàöèþ íàñòîÿùåé ñîöèàëüíîé ðåôîðìû. Ïîñ-
ëå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ïåðèîäà, êîòîðûé çàêîí÷èëñÿ ðàíüøå íà 7 ìåñÿöåâ,
ïðåäëîæåííûé çàêîíîïðîåêò â íîÿáðå 1976 ã. áûë íàïðàâëåí íà ðàññìîòðåíèå
â Ñîâåò ïî ýêîíîìè÷åñêèì è ñîöèàëüíûì âîïðîñàì. Èç 157 ãîëîñîâàâøèõ 63
âîçäåðæàëèñü è 8 áûëè ïðîòèâ. Ýòî õàðàêòåðèçóåò àòìîñôåðó Ôðàíöèè, â êî-
òîðîé ïîÿâèëñÿ îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè: îáúå-
äèíåíèå ïðåäïðèíèìàòåëåé îòâåðãàëî çàêîíîäàòåëüíûé õàðàêòåð, ïîñ÷èòàâ åãî
ñëèøêîì ïðèíóäèòåëüíûì, à ïðîôñîþçû (â ÷àñòíîñòè, CGT) âèäåëè ìàëî ïðè-
âëåêàòåëüíîñòè â ýòîì ïðîåêòå ïî ñðàâíåíèþ ñ óæå ñóùåñòâîâàâøèìè ïðàêòè-
êîé èëè ïðàâàìè. Îêîí÷àòåëüíî çàêîí ïðèíÿò 12 èþëÿ 1977 ã. ñ ðÿäîì ïîïðà-
âîê, à ñ 1979 ã. ñòàë îáÿçàòåëüíûì äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñ ÷èñëåííîñòüþ ðàáî÷èõ,
ïðåâûøàþùåé 300 ÷åë.

Ïåðå÷åíü èç ñåìè ðàçäåëîâ. Äàííûé îò÷åò ïðåäñòàâëÿåò ñïèñîê ïîêàçàòå-
ëåé, êîòîðûå êàæäîå ïðåäïðèÿòèå, ïîïàäàþùåå ïîä äåéñòâèå çàêîíà, äîëæíî
ïðåäîñòàâèòü. Îíè çàâèñÿò îò îòðàñëè, â êîòîðîé ðàáîòàåò ïðåäïðèÿòèå: ïðî-
ìûøëåííîñòü, ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, ñôåðà óñëóã. Íåêîòîðûå ïîêàçàòåëè ÿâ-
ëÿþòñÿ íåîáÿçàòåëüíûìè (îñîáåííî äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñ ÷èñëåííîñòüþ ðàáîòíè-
êîâ ìåíåå 2000 ÷åë.). Â êà÷åñòâå ðàçäåëîâ è ïîäðàçäåëîâ, îïðåäåëåííûõ çàêî-
íîì, âûñòóïàþò çàíÿòîñòü, îïëàòà òðóäà, óñëîâèÿ ãèãèåíû è áåçîïàñíîñòè,
äðóãèå óñëîâèÿ ðàáîòû, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà, ïðîôåññèîíàëüíûå îò-
íîøåíèÿ è äðóãèå óñëîâèÿ æèçíè.

Âíåäðåíèå íà ïðåäïðèÿòèè. Ïðîåêò îò÷åòà çà îò÷åòíûé ïåðèîä äîëæåí
áûòü ïðåäñòàâëåí â Êîìèòåò ïðåäïðèÿòèÿ äî 1 ìàÿ ñëåäóþùåãî ãîäà. Äàëåå îí
ïåðåäàåòñÿ íà ðàññìîòðåíèå ïðåäñòàâèòåëÿì ïðîôñîþçîâ. Êîìèòåò ïðåäïðèÿ-
òèÿ ïðèíèìàåò áîëüøèíñòâîì ãîëîñîì ðåçîëþöèþ, âûðàæàþùóþ åãî ìíåíèå
ïî ïîâîäó îò÷åòà î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè. Îêîí÷à-
òåëüíûé âàðèàíò îò÷åòà ñ äîïîëíåíèÿìè è çàìå÷àíèÿìè Êîìèòåòà ïðåäïðèÿòèÿ
è ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôñîþçîâ íàïðàâëÿåòñÿ â Èíñïåêöèþ ïî òðóäó, êîòîðàÿ
ðåãèñòðèðóåò ëèøü äàòó ïîäà÷è Îò÷åòà, íî íå âíèêàåò â åãî ñîäåðæàíèå. Ýòîò
Îò÷åò ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí íà ðàññìîòðåíèå ðàçëè÷íûì ó÷àñòíèêàì äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ: â ïåðâóþ î÷åðåäü àêöèîíåðàì — ÷àñòî â âèäå îòäåëü-
íîãî äîêóìåíòà, âõîäÿùåãî â ñîñòàâ ãîäîâîãî îò÷åòà î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ, à òàêæå ðàáîòíèêàì, ñäåëàâøèì çàïðîñ íà ïîëó÷åíèå åãî êîïèè. Òàêîé
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ïîðÿäîê íàïðàâëåí íà óëó÷øåíèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, îáìåíà ìíåíèÿìè
è âêëþ÷åíèå ðàçëè÷íûõ ó÷àñòíèêîâ â äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïîäòâåðæäåíèå. Àðãóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñóùåñòâîâàíèå Îò÷åòà, ìî-
ãóò áûòü ðàçäåëåíû íà òðè ãðóïïû: ñîöèîëîãè÷åñêèå, óïðàâëåí÷åñêèå è çàêî-
íîäàòåëüíûå. Â êîíöå 70-õ ãã. Îò÷åò ÿâëÿëñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ïðîöåññà ðåà-
áèëèòàöèè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé ñôåðå è îñíîâîé äëÿ óðàâíîâåøèâàíèÿ
çíà÷èìîñòè ñîöèàëüíîé, ôèíàíñîâîé, íàëîãîâîé è äðóãèõ ñôåð ïðåäïðèÿòèÿ.
Â íåì ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ ðàññêàçûâàëè î ïðîâåäåííûõ ìåðîïðèÿòèÿõ è
èõ ðåçóëüòàòàõ, êàê ïðåäïðèÿòèå îò÷èòûâàåòñÿ ïåðåä àêöèîíåðàìè, ïðåäîñòàâ-
ëÿÿ èì ãîäîâîé áàëàíñ, èëè ïåðåä ãîñóäàðñòâîì, ïðåäîñòàâëÿÿ íàëîãîâóþ îò-
÷åòíîñòü. Òåì íå ìåíåå îïðåäåëåíèå “ñîöèàëüíûé” íå èçáåæàëî íåêîòîðîé
äâóñìûñëåííîñòè: èäåò ëè ðå÷ü îá îáùåñòâå â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà, ÿâëÿþ-
ùåìñÿ ÷àñòüþ âíåøíåé ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ, èëè î ðàáîòíèêàõ âíóòðè ïðåä-
ïðèÿòèÿ?

Óòâåðæäåíèå Îò÷åòà îòâå÷àëî óïðàâëåí÷åñêèì òðåáîâàíèÿì ïðåäïðèÿòèÿ è
ïîäòâåðæäàëî åãî çíà÷èìîñòü ýìïèðè÷åñêè åùå äî ïðèíÿòèÿ çàêîíà 1977 ã. êàê
âî Ôðàíöèè, òàê è çà ðóáåæîì. Â ÑØÀ â 60-å ãã., íàïðèìåð, îòìå÷åíû äâèæå-
íèÿ â îòâåò íà ïðèíÿòèå íàöèîíàëüíîãî áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è ñâÿçè ìåæäó
ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ïðîäóêòèâíîñòüþ, à òàêæå ñïîðû îá îòíîøåíèÿõ
ìåæäó îðãàíèçàöèåé è åå îêðóæåíèåì. Â 1967 ã. â æóðíàëå “Ãàðâàðä Áèç-
íåñ Ðåâüþ” ïîÿâèëàñü ñòàòüÿ ïîä çàãîëîâêîì “Îòðàçèòå Âàø ïåðñîíàë â áàëàí-
ñå”, ñòàâøàÿ âïîñëåäñòâèè çíàìåíèòîé. Â 70-å ãã. âî Ôðàíöèè ó÷ðåæäåíèÿ
“Ïðåäïðèÿòèå è ïðîãðåññ” è “Öåíòð ìîëîäûõ ðóêîâîäèòåëåé” ïóáëèêóþò ðà-
áîòû ïî âîïðîñàì ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, â êîòîðûõ óïîìèíàåòñÿ Îò÷åò î äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðóêîâîäèòåëåé
ïðåäïðèÿòèé, îí ìîã áû ñîèçìåðÿòü êàïèòàëîâëîæåíèå â ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû
(íà òîì æå îñíîâàíèè, ÷òî è òåõíè÷åñêèå èëè ôèíàíñîâûå èíâåñòèöèè), ÷òî
ïîçâîëèëî áû ëó÷øå êîíòðîëèðîâàòü ðåçóëüòàòû, èçìåðÿòü çàòðàòû è ñîâåð-
øåíñòâîâàòü ïîëèòèêó îòäåëà êàäðîâ ïðåäïðèÿòèÿ, îäíîâðåìåííî êîíòðîëè-
ðóÿ ñîîòâåòñòâóþùèé áþäæåò. Âïðî÷åì, òàêèå òðåáîâàíèÿ îáû÷íî âûäâèãàþò-
ñÿ ëþáûìè îðãàíàìè îïåðàòèâíîãî ó÷åòà.

Òàêèì îáðàçîì, çàêîí îò 12 èþëÿ 1977 ã. äàë âîçìîæíîñòü îáñóäèòü ñî-
öèàëüíóþ ïîëèòèêó ïðåäïðèÿòèÿ, ïðèäàòü åé ñèñòåìíûé õàðàêòåð, ïîñêîëüêó
ñèòóàöèÿ, ïðåäøåñòâóþùàÿ çàêîíó, ýòîãî íå ïîçâîëÿëà. Îí òàêæå óòâåðäèë
ïðàâî íà îáùåñòâåííóþ èíôîðìàöèþ, ò.å. ïîçâîëèë óíèôèöèðîâàòü áûâøèå
ïðàâîâûå îáÿçàòåëüñòâà è âíóòðåííþþ ïðàêòèêó ïðåäïðèÿòèé êàñàòåëüíî ýòî-
ãî âîïðîñà.

Ïðàêòè÷åñêîå è íàó÷íîå ïðèìåíåíèå. Îò÷åò ïîçâîëèë óïîðÿäî÷èòü è
ñòàíäàðòèçèðîâàòü îáùåñòâåííóþ èíôîðìàöèþ. Áûëè ÷åòêî îïðåäåëåíû è óò-
âåðæäåíû ïîíÿòèÿ: “ïîñòîÿííûé øòàò ñîòðóäíèêîâ”, “îïëà÷èâàåìûé øòàò”,
“ñðåäíèé øòàò” è ò.ä. Òî÷íî òàê æå áûëè îïðåäåëåíû è ñòàíäàðòèçèðîâàíû
ðàçëè÷íûå âèäû óõîäà ñ ðàáîòû (ïî ïðè÷èííîìó ïðèçíàêó: óâîëüíåíèå, îêîí-
÷àíèå êîíòðàêòà ñ ðàáîòîäàòåëåì è ò.ä.), íåñ÷àñòíûå ñëó÷àè íà ïðîèçâîäñòâå
(äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü î÷åíü òî÷íîìó îïðåäåëåíèþ â çàêîíå), à òàêæå çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà, íåÿâêà, îáðàçîâàíèå è ò.ä. Â îáùåì, âñå âîçìîæíûå ïîêàçàòåëè,
ôèãóðèðóþùèå â Îò÷åòå, ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé ïðîãðåññ â óïîðÿäî÷åíèè è ñòàí-
äàðòèçàöèè îáùåñòâåííîé èíôîðìàöèè (îïðåäåëåíèå ïîíÿòèé è èõ èçìåðå-
íèå). Òàêèì îáðàçîì, Îò÷åò, â ïåðâîíà÷àëüíîì âàðèàíòå, äîëæåí áûë óñîâåð-
øåíñòâîâàòü ïðîöåññû íàáëþäåíèÿ, îöåíêè (â êðàéíåì ñëó÷àå, ñðàâíåíèÿ) è
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû. Òàêæå îí íàïðàâëåí íà óëó÷øåíèå ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è íà îòîáðàæåíèå ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ.
Ñìûñë ñîñòîèò â ïðåäàíèè áîëüøåé ðàöèîíàëüíîñòè è îáúåêòèâíîñòè ñïîðàì
ìåæäó ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè. Åñëè ãîâîðèòü áîëåå äåòàëüíî, òî Îò÷åò äîë-
æåí áûë âûõîäèòü çà ðàìêè ñîöèàëüíîé ñòðàòåãèè êàê âíóòðè, òàê è çà ïðåäåëà-
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ìè ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðåäóñìîòðåííûå çàêîíîì ïðàâèëà ââåäåíèÿ Îò÷åòà î äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé îáëàñòè ïîäòâåðæäàëè ýòó öåëü.

Îò÷åò î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàâåíñòâå

Çàêîí Ðóäè (1983) è Îò÷åò î ñðàâíèòåëüíîì àíàëèçå ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðàâåíñòâà. 22 äåêàáðÿ 1972 ã. âî Ôðàíöèè ïðèíÿò Çàêîí î ðàâíîé îïëàòå
ðàáîòû îäèíàêîâîé ñëîæíîñòè, êîòîðûé è ïîëîæèë íà÷àëî ïðèíöèïàì ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà. ×åðåç 2 ãîäà çàêîíîì îò 4 èþëÿ 1975 ã. áûë óñòà-
íîâëåí ïðèíöèï íåäèñêðèìèíàöèè ïî ïîëîâîìó ïðèçíàêó è ñåìåéíîìó ïîëî-
æåíèþ ðàáî÷åãî ïðè íàéìå è óâîëüíåíèè ñ ðàáîòû.

Â 1983 ã. ïðèíÿò çàêîí Ðóäè (Çàêîí î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàâåíñòâå ìóæ-
÷èí è æåíùèí), êîòîðûé ïðåäóñìàòðèâàë íå ïðîñòî çàêîíîäàòåëüíóþ çàùèòó
ðàáîòàþùèõ, íî è îáåñïå÷èâàë îñíîâíûå ïðèíöèïû íåäèñêðèìèíàöèè. Îñíîâ-
íîé åãî öåëüþ áûëî ñîêðàùåíèå ÿâíûõ íåðàâåíñòâ, èìåâøèõñÿ â ýòî âðåìÿ, â
ñâÿçè ñ ÷åì ââîäèëèñü ñëåäóþùèå ïîëîæåíèÿ:

1) óòâåðæäåíèå îáùåãî ïðèíöèïà íåäèñêðèìèíàöèè, â ÷àñòíîñòè, â ñôåðå
îïëàòû òðóäà è ïðîöåäóðû ïðèíÿòèÿ íà ðàáîòó;

2) ïðèìåíåíèå äàííîãî ïðèíöèïà ãàðàíòèðóåòñÿ îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòüþ: èíôîðìèðîâàíèå — ïðîôñîþçíàÿ áîðüáà — êîíòðîëü çà âûïîëíå-
íèåì — óãîëîâíîå íàêàçàíèå — çàùèòà îò óâîëüíåíèÿ;

3) â êà÷åñòâå âðåìåííûõ ìåð — àêòèâíûé íàéì íà ðàáîòó, ïðîäâèæåíèå è
îáó÷åíèå æåíùèí;

4) ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè âåñòè ïåðåãîâîðû ñ ïðîôñîþçàìè ïî âîïðî-
ñàì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà;

5) ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ïðîôñîþçàì ïðåäúÿâëÿòü ãðàæäàíñêèé èñê
â ñëó÷àå íåñîáëþäåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàâåíñòâå;

6) îêàçàíèå ãîñóäàðñòâîì ôèíàíñîâîé ïîìîùè ïðîåêòàì, íàïðàâëåííûì íà
ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà;

7) ñîçäàíèå Âûñøåãî ñîâåòà ðàâåíñòâà æåíùèí è ìóæ÷èí;
8) ïîðó÷åíèå ïðåäïðèÿòèÿì åæåãîäíî ñîñòàâëÿòü Îò÷åò î ñðàâíèòåëüíîì

ïîëîæåíèè ìóæ÷èí è æåíùèí, êîòîðûé çàòåì äîëæåí ïåðåäàâàòüñÿ íà ðàñ-
ñìîòðåíèå â Óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèÿ.

Çàêîí Æåíèññîí (9 ìàÿ 2001 ã.). Â 1999 ã. â ñâÿçè ñ íåïðåêðàùàþùåéñÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé äèñêðèìèíàöèåé âîçíèêëî íîâîå äâèæåíèå, ïðèçâàííîå
óñèëèòü ñóùåñòâóþùèå è ïðåäëîæèòü íîâûå ìåðû ïî áîðüáå ñ äèñêðèìèíàöèåé
â ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà. È åñëè ôàêò íåðàâåíñòâà î÷åâèäåí, òî â
òîì, ÷òî êàñàåòñÿ ðåàëüíûõ åãî ïðè÷èí è ñïîñîáîâ èõ óñòðàíåíèÿ, îíè äîñòà-
òî÷íî íåîäíîçíà÷íû.

Íà ïðàêòèêå ïîëîæåíèÿ çàêîíà Ðóäè ïðèìåíÿëèñü ñî çíà÷èòåëüíûìè îò-
êëîíåíèÿìè: íàáëþäàëîñü ñëàáîå âîâëå÷åíèå ïðîôñîþçîâ â äàííóþ ïðîáëåìó;
êîëëåêòèâíûå îáñóæäåíèÿ âîïðîñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà íîñèëè
ñêðîìíûé è ñêðûòûé õàðàêòåð, ïðåäïî÷òåíèå îòäàâàëîñü äðóãèì, “áîëåå ñðî÷-
íûì”, òåìàì äëÿ îáñóæäåíèé; ôàêòè÷åñêè îòñóòñòâîâàëè îòðàñëåâûå äîãîâî-
ðåííîñòè (çà èñêëþ÷åíèåì öåìåíòíîé îòðàñëè), íåñìîòðÿ íà ìåæïðîôåññèî-
íàëüíîå ñîãëàøåíèå, ïîäïèñàííîå â 1989 ã.; ñóùåñòâîâàëî ñëèøêîì ìíîãî (áî-
ëåå òðèäöàòè) ïðîåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà íà ïðåäïðèÿòèÿõ è ò.ä.

Î÷åâèäíî, ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî èçìåíèòü îáðàç îáùåñòâåííîãî ìûø-
ëåíèÿ, à ðåôîðìà çàêîíà, êàêîé áû õîðîøåé îíà íè áûëà, íå ðåøèò ñóùåñòâóþ-
ùèå ïðîáëåìû. Ìàðòèíà Îáðè, çàíèìàâøàÿ â òî âðåìÿ ïîñò ìèíèñòðà òðóäà
è ñîëèäàðíîñòè, ïðèçíàëà, ÷òî íåêîòîðûå ïîëîæåíèÿ ìîãóò âîïëîòèòüñÿ â
æèçíü ïîñðåäñòâîì çàêîíîâ, à äðóãèå — ëèøü ïîñðåäñòâîì ïåðåãîâîðîâ. Òåì
íå ìåíåå ïîëîæåíèÿ, âûäâèíóòûå â 1999 ã., áûëè óòâåðæäåíû â íîâîì Çàêîíå
î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàâåíñòâå — çàêîí Æåíèññîí (íàçâàí èìåíåì äåïóòà-
òà-ñîöèàëèñòà Êàòðèí Æåíèññîí). Îí áûë ïðèíÿò â ìàå 2001 ã. Öåëü åãî —
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âîâëå÷åíèå ïðåäïðèÿòèé â áîðüáó çà ïðîôåññèîíàëüíîå ðàâåíñòâî, îáÿçàòåëü-
íîå îáñóæäåíèå ýòîé ïðîáëåìû â ðàìêàõ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ íà óðîâíå
ïðåäïðèÿòèé è îòðàñëåé; àêöåíò íà âîïðîñû ñîöèàëüíîãî ðàâåíñòâà ïðè âåäå-
íèè ïåðåãîâîðîâ íà òåìó çàðïëàò è îðãàíèçàöèè ðàáî÷åãî âðåìåíè (Áåíäåð,
Ïèæåð, 2002). Ñîãëàñíî ýòîìó çàêîíó íàíèìàòåëü îáÿçàí åæåãîäíî ïðåäîñòàâ-
ëÿòü â Óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèÿ îò÷åò ïî ðÿäó ïîêàçàòåëåé î ñðàâíèòåëüíîì
ïîëîæåíèè ìóæ÷èí è æåíùèí â îáëàñòÿõ íàéìà, îáó÷åíèÿ, óñëîâèé è îïëàòû
òðóäà. Â îò÷åòå òàêæå äîëæíû óêàçûâàòüñÿ ìåðû, ïðèíÿòûå â òå÷åíèå ãîäà äëÿ
óêðåïëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàâåíñòâà.

Íàðÿäó ñ çàêîíîì Æåíèññîí 16 íîÿáðÿ 2001 ã. áûë ïðèíÿò Çàêîí î áîðüáå
ïðîòèâ äèñêðèìèíàöèè, â êîòîðîì ðàññìàòðèâàëèñü äåéñòâèÿ, ñõîäíûå ñ äèñ-
êðèìèíàöèåé.

Çàêîí î íîâîì ýêîíîìè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè,
ýêîëîãè÷åñêèé è ñîöèàëüíûé îò÷åòû

Îäíèì èç îñíîâíûõ çàêîíîâ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ñòàë
ïðèíÿòûé âî Ôðàíöèè Çàêîí î íîâîì ýêîíîìè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè (Çàêîí
ÍÝÐ). Åãî ïîëîæåíèÿ îáÿçûâàþò ïðåäïðèÿòèÿ ïðåäîñòàâëÿòü â ãîäîâîì îò÷åòå
èíôîðìàöèþ îá îáùåñòâåííûõ, òåððèòîðèàëüíûõ è ýêîëîãè÷åñêèõ ïîñëåä-
ñòâèÿõ èõ äåÿòåëüíîñòè (äåêðåò îïóáëèêîâàí â ãàçåòå “Æóðíàëü Îôèñüåëü” 21
ôåâðàëÿ 2002 ã.).

Ýêîëîãè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäîñòàâëåííàÿ ïðåäïðèÿòèÿìè, ñòàíîâèòñÿ
äîñòóïíåå, òî÷íåå. Â ãîäîâîì îò÷åòå äîëæíà ñîäåðæàòüñÿ èíôîðìàöèÿ î ïîò-
ðåáëåíèè ïðåäïðèÿòèåì âîäíûõ, ñûðüåâûõ è ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ, î âûá-
ðîñàõ, îòðèöàòåëüíî âîçäåéñòâóþùèõ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, â ÷àñòíîñòè, î
ãàçå, ñîçäàþùåì ïàðíèêîâûé ýôôåêò, è î äðóãèõ âåùåñòâàõ, ïîëíûé ïåðå÷åíü
êîòîðûõ áóäåò îïóáëèêîâàí â äàëüíåéøåì. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ
òàêæå äîëæíû áóäóò óêàçûâàòü ìåðû, ïðåäïðèíÿòûå äëÿ îãðàíè÷åíèÿ îòðèöà-
òåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ íà åñòåñòâåííûé ïðèðîäíûé áàëàíñ è áèîëîãè÷åñêèå âè-
äû, è äåéñòâèÿ â öåëÿõ èíôîðìèðîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ïî âîïðîñàì
îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû. Âñå ýòè ìåðû ïðèíèìàþòñÿ äëÿ ñíèæåíèÿ îòðèöà-
òåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ ïðîèçâîäñòâà íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, èíòåíñèôèêàöèè
èñïîëüçîâàíèÿ âîçîáíîâëÿåìûõ ýíåðãîðåñóðñîâ è óâåëè÷åíèÿ îòâåòñòâåííîñòè
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ.

Ïðåäïðèÿòèÿ òàêæå äîëæíû áóäóò îòðàæàòü â ãîäîâîì îò÷åòå, êàêîå âëèÿ-
íèå èõ äåÿòåëüíîñòü îêàçûâàåò íà áëèçëåæàùèå òåððèòîðèè. Î÷åíü âàæíû
âîïðîñû ëîêàëèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïëîùàäåé, ïðîìûøëåííîãî ðèñêà è îá-
ùåñòâåííûõ îòíîøåíèé, âñëåäñòâèå ÷åãî îñîáîå âíèìàíèå ñëåäóåò îáðàòèòü íà
âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ àññîöèàöèÿìè è ãðàæäàíàìè, ïðîæèâàþùèìè îêîëî äîðîã.

Íàðÿäó ñ èíôîðìàöèåé î âîçäåéñòâèè íà ðåãèîíàëüíîå ðàçâèòèå è íàñåëå-
íèå â îò÷åòå äîëæíà áûòü óêàçàíà çíà÷èìîñòü ñóáïîäðÿäà è òî, êàêèì îáðàçîì
ïðåäïðèÿòèå ñòèìóëèðóåò ñóáïîäðÿä÷èêîâ è êàê îáåñïå÷èâàåò ñîáëþäåíèå îñ-
íîâíûõ ñîãëàøåíèé Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà (ÌÎÒ) â ñâîèõ ôèëè-
àëàõ.

Ýêîëîãè÷åñêèé è ñîöèàëüíûé îò÷åòû ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ïîïóëÿðèçàöèè è
ðàñïðîñòðàíåíèÿ âî Ôðàíöèè ïðèíöèïà ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿ-
òèé (ÑÎÏ), êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé Çåëåíîé êíèãè, èçäàííîé Åâðîïåéñêîé
êîìèññèåé â èþëå 2001 ã.

Çàêëþ÷åíèå: ïðîòèâîðå÷èâîñòü íà ïðàêòèêå

Èòàê, â âîïðîñå ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ î ñî-
öèàëüíîé îò÷åòíîñòè ñèòóàöèÿ ïîêà íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ: ïðåäîñòàâëÿåìàÿ
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ïðåäïðèÿòèÿìè èíôîðìàöèÿ íåïðîçðà÷íà è íåêîíòðîëèðóåìà, öåëè ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ðàâåíñòâà íå äîñòèãíóòû íè â êîëè÷åñòâåííîì, íè â êà÷åñòâåííîì âû-
ðàæåíèÿõ (Ëîôåð, 2003). Èíôîðìàöèÿ, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Çà-
êîíîì î íîâîì ýêîíîìè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè, ïðèóêðàøåíà è íå îòðàæàåò
ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äåë.

Âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà, ýòèêè è ò.ä.,
âûçûâàþò âî Ôðàíöèè ìíîãî ñïîðîâ, êîòîðûå íîñÿò, ïîðîé, äàæå èäåîëîãè-
÷åñêèé õàðàêòåð è ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ïîñðåäñòâîì ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èçäà-
íèé. Íàïðèìåð, â Ìîíä Äèïëîìàòèê â êîíöå 2002 ã. ïîä÷åðêèâàëñÿ ïàðàäîêñ
áèðæåâûõ êðèçèñîâ, ôèíàíñîâûõ ñêàíäàëîâ è ðàçíîãî ðîäà ñäåëîê, ñ îäíîé
ñòîðîíû, è âåçäåñóùíîñòüþ ìîðàëè, ïðàâ ÷åëîâåêà, ýòèêè, ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèé, çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû â âûñòóïëåíèÿõ ãëàâ
êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé — ñ äðóãîé. Ðàññêàçûâàåòñÿ î “ðûíêå äîáðîäåòåëè”,
êîòîðûé ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ àáñîëþòíîé íåïðîçðà÷íîñòè ñîâðåìåííûõ óñëî-
âèé òðóäà íàåìíûõ ðàáî÷èõ. Â ÷àñòíîñòè, ïðèâîäèòñÿ ïðèìåð ôîíäà Hymnos
áàíêà Êðåäè Ëèîíå: çà äâà ãîäà ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû óâåëè÷èëàñü íà 98 %
áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ ïðèíöèïà “õðèñòèàíñêîé è ãóìàíèñòè÷åñêîé ýòèêè”
è “ïîìåùåíèþ ÷åëîâåêà íà ïåðâûé ïëàí øêàëû öåííîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ”. Îä-
íàêî ãðóïïà Aêña êàê ÷àñòü ýòîãî ôîíäà ÿâèëàñü îòâåò÷èêîì â óãîëîâíîì ñóäå
âñëåäñòâèå ïðàâîíàðóøåíèé, ñîâåðøàåìûõ â ïðîöåññå óâîëüíåíèÿ. Ýòîò ôàêò
ïîäíèìàë ïðîáëåìó êîíòðîëÿ íàä äîñòîâåðíîñòüþ îò÷åòîâ, êîòîðûå ñîçäàþòñÿ
ñïåöèàëüíûìè îòäåëàìè ïî îáùåñòâåííûì îòíîøåíèÿì. Ïðèâîäèòñÿ âûñêàçû-
âàíèå îäíîãî èç ñîöèàëüíûõ àóäèòîðîâ: “Â îò÷åòå âàæíî íå òî, ÷òî â íåì óïî-
ìÿíóòî, à òî, ÷òî çàáûëè óïîìÿíóòü”. Áîëåå ÷åì ÿâíàÿ èëëþñòðàöèÿ òîãî, êàê
äåêëàðàöèÿ î íàìåðåíèÿõ íà ñàìîì äåëå ñêðûâàåò îòñóòñòâèå êîíêðåòíûõ
íàìåðåíèé è äåéñòâèé.

Ïîíÿòèå, ýôôåêòèâíîñòü è ðåçóëüòàòû ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåä-
ïðèÿòèé íåñóò îòïå÷àòîê èñòîðè÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ, èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ è çàêîíîäàòåëüíûõ îñîáåííîñòåé Ôðàíöèè. Ïðîâåäåíî íåñêîëüêî èñ-
ñëåäîâàíèé, ïðèçâàííûõ ýìïèðè÷åñêè äîêàçàòü íàëè÷èå òàêîãî âëèÿíèÿ (Ìå-
íÿí è Ðàëüñòîí, 2002; Ìåíÿí è Ôåððåëë, 2003; Êàçè è Î’Áðàéåí, 2000). Ýòè
ðàáîòû ïîäòâåðæäàþò èíòóèòèâíîå îñîçíàíèå çàâèñèìîñòè ìåæäó ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ (â òîì âèäå, êàê åå âîñïðèíèìàþò ìåíåäæåðû
ïðåäïðèÿòèé) è ñîöèîêóëüòóðíûì âëèÿíèåì. Îäíàêî ñåé÷àñ â ñâÿçè ñ íàãðî-
ìîæäåíèåì ïðàêòèê è îöåíîê ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè âíèìàíèå ê êóëü-
òóðíûì è èíñòèòóöèîíàëüíûì îñîáåííîñòÿì îòîäâèãàåòñÿ íà âòîðîé ïëàí.
Âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî áûñòðîå ðàñïðîñòðàíåíèå óïðàâëåí÷åñêîãî îïûòà â ñôå-
ðå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà ïðèâåëî ê óíèôèêàöèè è äàæå ê ãëîáà-
ëèçàöèè êîíöåïöèé è ïîäõîäîâ ê äàííîìó ÿâëåíèþ.

Îò÷åòû î äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé â ñîöèàëüíîé ñôåðå, î ïðîôåññèîíàëü-
íîì ðàâåíñòâå è î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà ôîðìèðóþò “ôðàíöóç-
ñêèé ïàðàäîêñ”, çàêëþ÷àþùèéñÿ â òîì, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû ñëåäîâàòü
ãîñóäàðñòâåííûì ðàñïîðÿæåíèÿì â óñëîâèÿõ (ïîêà íåäîñòàòî÷íî ïîíÿòîé) ãëî-
áàëèçàöèè. Îáÿçàòåëüíûå, íî íå ïðîâåðÿåìûå íà äîñòîâåðíîñòü, Îò÷åò î äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â ñîöèàëüíîé ñôåðå è Îò÷åò î ïðîôåññèîíàëüíîì ðà-
âåíñòâå ïðèçâàíû óëó÷øèòü îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ, îäíàêî íàðóøåíèÿ â
äàííîé ñôåðå íå âëåêóò çà ñîáîé ñàíêöèè âñëåäñòâèå íåäîñòàòî÷íîãî ïðèìåíå-
íèÿ çàêîíà. Îò÷åò î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà, ïðèçâàííûé
ïðèîáùèòü ôðàíöóçñêèå ïðåäïðèÿòèÿ ê îáúåäèíÿþùåìóñÿ â åäèíîå öåëîå ìè-
ðîâîìó ñîîáùåñòâó, îáÿçàòåëåí, íî ãðàíèöû ýòîé ñôåðû äîñòàòî÷íî ðàçìûòû,
íàðóøåíèå îáÿçàòåëüñòâ íå âëå÷åò íàêàçàíèÿ.
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