
ìè. Âî-ïåðâûõ, òåêñòîâàÿ ñâÿçü ñóùåñòâåííî ñíèæàåò ñòîèìîñòü ïåðåäà÷è èíôîð-
ìàöèè: ïîëüçîâàòåëü ïëàòèò òîëüêî çà ðåàëüíî ïåðåäàííóþ èíôîðìàöèþ, à íå çà
òî âðåìÿ, â òå÷åíèå êîòîðîãî îí áûë ïîäêëþ÷åí ê êàíàëó ñâÿçè. Âî-âòîðûõ, òåê-
ñòîâàÿ èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿåò èíòåãðèðîâàòü ñèñòåìó “Åâòåëòðàêñ” â êîìïüþòå-
ðèçèðîâàííóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ òðàíñïîðòíûì ïðîöåññîì ñ ïåðñïåêòèâîé ñî-
çäàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ýòîé ñôåðå. Òàêîå ïðîñòðàíñòâî
âûâåäåò ïåðåâîçî÷íûé áèçíåñ íà íîâûé, áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ, êîòîðûé è ñìîæåò ñòàòü ãàðàíòîì óäîâëåòâîðåíèÿ ðàñòóùåãî ñïðîñà íà òðàíñ-
ïîðòíûå óñëóãè. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ ïåðåâîçêàìè óêðåïèò ïîçèöèè
îòå÷åñòâåííûõ àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé íà ðûíêå òðàíñïîðòíûõ óñëóã, áó-
äåò ñïîñîáñòâîâàòü èõ ôèíàíñîâîìó áëàãîïîëó÷èþ.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðèâåäåííûé íàìè ïåðåäîâîé îïûò èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ òðàíñïîðòíûì ïðîöåññîì â îïðåäåëåííîé ìåðå
ïðåæäåâðåìåíåí äëÿ ïðÿìîãî íàëîæåíèÿ íà óñëîâèÿ õîçÿéñòâîâàíèÿ áåëîðóññêèõ
ïåðåâîç÷èêîâ. Áîëåå òîãî, ýòè óñëîâèÿ, õàðàêòåðèçóþùèåñÿ ìàëî÷èñëåííîñòüþ
îòå÷åñòâåííûõ ìåæäóíàðîäíûõ ïåðåâîç÷èêîâ, èõ îðèåíòàöèåé íà äîãîâîðíûõ
êëèåíòîâ, âûíóæäåííûì èñïîëüçîâàíèåì ôàêòîðèíãà â ðàñ÷åòàõ ñ íèìè, íèçêèì
óðîâíåì êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ó÷àñòíèêîâ òðàíñïîðòíîãî ïðîöåññà, ïîêà
åùå ìàëî ðàñïîëàãàþò ê ñåðüåçíîìó èíôîðìàöèîííîìó ðåôîðìèðîâàíèþ îòðàñëè.

Â òî æå âðåìÿ èçó÷åíèå îïûòà, åãî ïîïóëÿðèçàöèÿ âèäÿòñÿ íàì ñâîåâðåìåííû-
ìè. Êàê ïîêàçûâàåò æèçíü, âíåäðåíèþ ëþáûõ íîâøåñòâ, íîó-õàó, ïåðåäîâûõ òåõ-
íîëîãèé ïðåäøåñòâóåò ïðîíèêíîâåíèå â èõ ñóòü, îñîçíàíèå èõ ïðåèìóùåñòâ, èõ
òåîðåòè÷åñêàÿ “ïðèìåðêà” ê íóæäàì ïîòåíöèàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé è ïîñòåïåííàÿ
àäàïòàöèÿ ê ðåàëüíî ñëîæèâøèìñÿ óñëîâèÿì èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.
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Í.Â. ÁÎÊØÀ

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÈÇÄÅÐÆÊÀÌÈ Â ÓÑËÎÂÈßÕ
ÍÅÑÒÀÁÈËÜÍÎÉ ÊÎÍÚÞÍÊÒÓÐÛ

Ðûíî÷íûå ïðåîáðàçîâàíèÿ ýêîíîìèêè Áåëàðóñè òðåáóþò îðèåíòàöèè ïðåäïðèÿ-
òèé íà äîëãîâðåìåííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå â ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèõñÿ óñëîâèÿõ.
Ñ ó÷åòîì ýòîãî ãëàâíîé öåëüþ ñîâðåìåííûõ îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿåòñÿ
óñòîé÷èâîå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè, óêðåïëåíèå êîíêóðåíòíîãî ïîëîæåíèÿ íà
ðûíêå.

Áåëîðóññêèå ïðåäïðèÿòèÿ âñòóïèëè â êîíêóðåíòíóþ áîðüáó, èìåÿ íåîïòè-
ìàëüíóþ, ñ òî÷êè çðåíèÿ ðûíêà, îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó; çàòðàòíûå òåõíîëî-
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ãèè; íåäîñòàòî÷íî ðàçâèòóþ ñèñòåìó êîíòðîëÿ êà÷åñòâà; íåõâàòêó ðåãóëèðóþùèõ
ðûíî÷íîå ïîâåäåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ.

Â òàêèõ óñëîâèÿõ ïðåäïðèÿòèÿ âûáèðàþò ñòðàòåãèþ òåêóùåãî ïðèñïîñîáëå-
íèÿ. Ãëàâíîé öåëüþ ïðîèçâîäñòâà ñòàíîâèòñÿ âûæèâàíèå. Ýòà âûíóæäåííàÿ ñòðà-
òåãèÿ îáúÿñíÿåòñÿ åùå è íàëè÷èåì çíà÷èòåëüíîé äîëè óáûòî÷íûõ ïðåäïðèÿòèé â
íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêå (îêîëî 1/3, õîòÿ óäåëüíûé âåñ èõ óìåíüøàåòñÿ). Ôèíàí-
ñîâîå ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèé òðåáóåò îáðàòèòü ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå íà ïðîöåññ
ôîðìèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè. Ïðè÷åì, åñëè â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêè äîõîäû âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò êîíúþíêòóðà ðûíêà, òî èçäåðæêè íà-
ïðÿìóþ çàâèñÿò îò äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé. Ïðè ýòîì óñèëèâàåòñÿ ðîëü óïðàâ-
ëåíèÿ èçäåðæêàìè, ÷òîáû ñîõðàíèòü æèçíåñïîñîáíîñòü õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåê-
òîâ è ïîâûñèòü èõ êîíêóðåíòíûé ñòàòóñ.

Ïîä óïðàâëåíèåì èçäåðæêàìè ñëåäóåò ïîíèìàòü íåïðåðûâíûé ïðîöåññ èõ ó÷å-
òà, àíàëèçà, ïëàíèðîâàíèÿ, ïðîãíîçèðîâàíèÿ è êîíòðîëÿ, êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà îïòèìè-
çàöèþ èçäåðæåê è èõ ñíèæåíèå.

Óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè â îòëè÷èå îò óïðàâëåíèÿ äðóãèìè ôèíàíñîâûìè ïî-
òîêàìè — áîëåå ñëîæíûé ïðîöåññ ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî è ìåòîäè÷å-
ñêîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ðå÷ü èäåò î ïðàêòè÷åñêèõ òðóäíîñòÿõ ïðè äèàãíîñòèðîâàíèè
ðåçåðâîâ è êîìïëåêñíîì óïðàâëåíèè ñíèæåíèåì èçäåðæåê â óñëîâèÿõ íåñòàáèëü-
íîé âíåøíåé êîíúþíêòóðû. Ïðè ýòîì îñíîâíîå ÷èñëî óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,
íàïðàâëåííûõ íà ñíèæåíèå èçäåðæåê, ñâÿçàíî ñ íåîáõîäèìîñòüþ îñóùåñòâëåíèÿ
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà åäèíîâðåìåííûõ èçäåðæåê, óïðåæäàþùèõ îòäà÷ó. Êðîìå
òîãî, ñóùåñòâóåò íåäîñòàòî÷íàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó óïðàâëåíèåì èçäåðæêàìè è
äðóãèìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, íèçêàÿ ýôôåêòèâíîñòü, îãðà-
íè÷åííàÿ ïðèåìëåìîñòü ñîâðåìåííîãî çàðóáåæíîãî ìåòîäè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà-
ðèÿ íà ôîíå íåäîñòàòêîâ îòå÷åñòâåííîãî. Ïîñëåäíåå îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî ñòðóê-
òóðà, ôèëîñîôèÿ, ëîãèêà ìîäåëåé óïðàâëåíèÿ, ïðèåìëåìûõ äëÿ áåëîðóññêîãî
ïðåäïðèÿòèÿ, ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäíîé öåëåé, âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ, öåííîñò-
íûõ ïðåäñòàâëåíèé åãî ìåíåäæåðîâ, ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùèõñÿ îò çàïàäíûõ.

Ôèíàíñîâûå ìåòîäû, òðàäèöèîííî èñïîëüçóåìûå â ðàìêàõ îòå÷åñòâåííîé
ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè, íå ïðåäïîëàãàþò ïåðñîíàëüíîãî, èíòåðàê-
òèâíîãî õàðàêòåðà âîçäåéñòâèÿ, îïèñûâàþò â îñíîâíîì ñòàòè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ,
íå ñîïðÿæåíû ñ óïðàâëåíèåì äðóãèìè ôèíàíñîâûìè ïîòîêàìè. Óïðàâëåíèå èç-
äåðæêàìè çà÷àñòóþ ñâîäèòñÿ ê ðàññìîòðåíèþ òîëüêî òåêóùèõ èçäåðæåê, âûðà-
áîòêå íåñèñòåìíûõ ðåøåíèé, íåàäàïòèðîâàííûõ ê âûñîêîé âàðèàáåëüíîñòè
âíåøíåé ñðåäû.

Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü èçäåðæêè êàê îáúåêò óïðàâëåíèÿ ñ
ïîçèöèé ñèñòåìíîãî àíàëèçà, ÷òî ïîçâîëèò âûäåëèòü ðàíåå íåàêöåíòèðîâàííûå
õàðàêòåðèñòèêè è ñêîððåêòèðîâàòü êëàññè÷åñêîå îïðåäåëåíèå èçäåðæåê ñ ó÷åòîì
èõ ñîâðåìåííîé ïðèðîäû (ðèñ. 1).

Òðàäèöèîííûé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ
ñâîéñòâ èçäåðæåê

Ïðåäëàãàåìûé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ
ñâîéñòâ èçäåðæåê

Ñîâîêóïíîñòü ïîòðåáëåííûõ ðåñóðñîâ âñåõ âèäîâ Âîçíèêíîâåíèå â ðàìêàõ ëîãèñòè÷åñêîé öåïè
Òåêóùèé õàðàêòåð Ñîâîêóïíûé õàðàêòåð
Îòíîøåíèå ê ïåðèîäó âîçíèêíîâåíèÿ Äîëãîâðåìåííûé ïåðèîä àíàëèçà
Ðåàëüíûå Àëüòåðíàòèâíûå
Çàâèñèìîñòü îò îáúåìà Çàâèñèìîñòü îò âðåìåíè

Âçàèìîâëèÿíèå ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè

Ðèñ 1. Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè èçäåðæåê

Êîððåêòíîå îïðåäåëåíèå èçäåðæåê äîëæíî ó÷èòûâàòü ñëåäóþùèå îñîáåí-
íîñòè.

1. Ñîâîêóïíûé õàðàêòåð èçäåðæåê è (â ñèëó ýòîãî) èõ êàïèòàëîîáðàçóþùåå
çíà÷åíèå.
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2. Äîëãîñðî÷íûé ïåðèîä àíàëèçà èçäåðæåê èç-çà çàïàçäûâàíèÿ èõ ôèêñàöèè è
äèíàìè÷åñêîãî õàðàêòåðà îáúåêòà. Äåéñòâèòåëüíî, äëÿ áîëüøèíñòâà áóõãàëòåð-
ñêèõ äàííûõ íåêîòîðûå ïîíåñåííûå èçäåðæêè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ó÷åòà
ôèêñèðóþòñÿ â ìîìåíò îïëàòû ëèáî, íàîáîðîò, ïî ïðèíöèïó îáÿçàòåëüíîãî íà÷èñ-
ëåíèÿ, ÷òî ÷àñòî íå ñîîòâåòñòâóåò ýêîíîìè÷åñêîé ïðèðîäå ÿâëåíèé. Ïåðèîä äëÿ
áóõãàëòåðñêèõ öåëåé îòëè÷àåòñÿ îò ýêîíîìè÷åñêîãî ïåðèîäà (ôèíàíñîâûé ãîä,
êàê ïðàâèëî, äëèííåå, ÷åì êðàòêîñðî÷íûé ïåðèîä òðàäèöèîííîé òåîðèè). Ðàñïðå-
äåëåíèå àìîðòèçàöèè àêòèâîâ â òå÷åíèå ïåðèîäà èõ ñóùåñòâîâàíèÿ îáû÷íî ïðîâî-
äèòñÿ ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, à íå â ñîîòâåòñòâèè ñ ýêî-
íîìè÷åñêèìè êðèòåðèÿìè, ðåàëüíûìè èçäåðæêàìè.

3. Ó÷åò àëüòåðíàòèâíûõ (âìåíåííûõ) èçäåðæåê êàê êîìïîíåíòû îáùèõ èçäåð-
æåê. Îãðàíè÷åííîñòü ðåñóðñîâ ïðåäïîëàãàåò èììàíåíòíîñòü ïðåäïî÷òåíèÿ êîíå÷-
íîãî âàðèàíòà ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ. Ïîýòîìó èçäåðæêè, íå ôèêñèðóåìûå ó÷å-
òîì, íî ñåðüåçíî âëèÿþùèå íà ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ, ñóùåñòâóþò
àïðèîðè. Èãíîðèðîâàíèå ó÷åòîì òàêîé êîìïîíåíòû èçäåðæåê âëèÿåò íà ðåàëüíóþ
îáëàñòü âîçìîæíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

4. Ðàññìîòðåíèå èçäåðæåê è ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåâûõ óñòàíîâîê ïðåäïðèÿòèÿ êàê
âçàèìîñâÿçàííûõ êàòåãîðèé. Àíàëèç èçäåðæåê òðàäèöèîííî îïèñûâàåòñÿ êàê îöåíêà
ôèíàíñîâîãî âëèÿíèÿ àëüòåðíàòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà
êðàòêîñðî÷íûå âûãîäû. Ãëóáîêîå ïîíèìàíèå ñòðóêòóðû èçäåðæåê ìîæåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ äëÿ ðàçðàáîòêè îáîáùåííîé ñòðàòåãèè, ïðåäïîëàãàþùåé äîñòèæåíèå óñòîé-
÷èâîãî ïðåèìóùåñòâà íàä êîíêóðåíòàìè. Â ñâîþ î÷åðåäü èçáðàííûå ñòðàòåãèè ñåðü-
åçíûì îáðàçîì ïðåäîïðåäåëÿþò îáúåì è ñòðóêòóðó ïðîèçâîäèìûõ ðàñõîäîâ.

5. Ïîãëîùåíèå ëþáûõ âèäîâ èçäåðæåê, ñâÿçàííûõ ñ ïðèâëå÷åíèåì âñåõ ôàêòî-
ðîâ ïðîèçâîäñòâà. Ïðè àíàëèçå, ïëàíèðîâàíèè è óïðàâëåíèè ñîâîêóïíûìè èçäåð-
æêàìè äîëæåí ó÷èòûâàòüñÿ åùå îäèí íå ìåíåå âàæíûé ðåñóðñ — âðåìÿ.

Ñ ó÷åòîì äàííûõ çàìå÷àíèé ìîæíî ïðèâåñòè îïðåäåëåíèå èçäåðæåê ñ ïîçèöèé
ñèñòåìíîãî àíàëèçà. Èçäåðæêè — ýòî ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ è áàçîâûé ýêîíî-
ìè÷åñêèé ïîêàçàòåëü, âûðàæàþùèå ýêîíîìè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ïî öåëåíàïðàâëåí-
íîìó ïåðåâîäó ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû — ïðåäïðèÿòèÿ èç îäíîãî ñî-
ñòîÿíèÿ â äðóãîå è îòðàæàþùèå âåëè÷èíó âñåõ ôàêòîðîâ, îïòèìàëüíî ïðèìåíåí-
íûõ äëÿ èñïîëíåíèÿ îñíîâíûõ çàäà÷.

Ïðåäïîëàãàåìîå ïðåëîìëåíèå ñîäåðæàíèÿ èçäåðæåê äèêòóåò è íîâûå ïîäõîäû
ê óïðàâëåíèþ èìè. Èçìåíåíèå ñóùåñòâåííûõ àñïåêòîâ óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè
ïðåäïðèÿòèÿ â êîíòåêñòå ïðåäëîæåííîãî ïîäõîäà ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 2.

Ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ïðîòèâîðå÷èÿ è ïðèíöèïû â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ èç-
äåðæêàìè:

l íåîáõîäèìîñòü íàõîäèòü ýôôåêòèâíîå ñî÷åòàíèå ïëàíîâûõ è ðûíî÷íûõ, ðàñïî-
ðÿäèòåëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ìåòîäîâ ðåãóëèðîâàíèÿ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè;

l âîçìîæíîñòü ðåàëüíî îòðàæàòü èçäåðæêè. Âûãîäíîå ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ çàâûøåíèå áóõãàëòåðñêèõ èçäåðæåê ïî ñðàâíåíèþ ñ ôàêòè÷åñêèìè ñ ïî-
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Ðèñ. 2. Îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè



ìîùüþ òðàäèöèîííîãî ìåòîäà ó÷åòà óñòóïàåò ìåñòî êîìïëåêñíîìó ñèñòåìíîìó
ó÷åòó ñîâîêóïíûõ èçäåðæåê, ó÷èòûâàþùèõ ðûíî÷íóþ êîíúþíêòóðó;

l îïòèìèçàöèÿ ñòðóêòóðû èçäåðæåê. ×ðåçìåðíàÿ äåòàëèçàöèÿ ñâåäåíèé îá èç-
äåðæêàõ ðåçêî óäîðîæàåò ïðîöåññ ñáîðà èíôîðìàöèè, íàöåëåííîé íà ýôôåêòèâ-
íûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ;

l îïòèìèçàöèÿ èçäåðæåê ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî ïðè èçìåíåíèè êàêîãî-ëèáî ôàê-
òîðà óðîâíè ðàçëè÷íûõ âèäîâ èçäåðæåê èçìåíÿþòñÿ â ïðîòèâîïîëîæíûõ íàïðàâ-
ëåíèÿõ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ íåîáõî-
äèìî âûïîëíèòü ñëåäóþùèå îáùèå òðåáîâàíèÿ: èíòåãðèðîâàííîñòü ñ îáùåé ñèñòå-
ìîé óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì; êîìïëåêñíûé õàðàêòåð ôîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé; âûñîêèé äèíàìèçì óïðàâëåíèÿ; ìíîãîâàðèàíòíîñòü ïîäõîäîâ ê
ðàçðàáîòêå îòäåëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé; îðèåíòèðîâàííîñòü íà ñòðàòåãè-
÷åñêèå öåëè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Íå ìåíåå âàæíûì äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïîëíîöåííîãî óïðàâëåíèÿ, íî ìåíåå ðàç-
ðàáîòàííûì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ
óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè, ïðè âûáîðå êîòîðîãî òðåáóåòñÿ ãàðìîíèçèðîâàòü ïîòðåá-
íîñòè óïðàâëåíèÿ è âîçìîæíîñòè, ïðåäîñòàâëÿåìûå èìåþùèìñÿ èíñòðóìåíòà-
ðèåì. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðàâèëüíîãî âûáîðà ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ íåîáõîäèìî îïðå-
äåëèòü ñîäåðæàòåëüíîå íàïîëíåíèå, êðèòè÷åñêèé àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäîâ
óïðàâëåíèÿ, íîðìàòèâíîé áàçû, îáîáùèòü îïûò, íàêîïëåííûé â îòå÷åñòâåííîé è
çàðóáåæíîé ïðàêòèêå. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî ìîãóò áûòü ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå
òðåáîâàíèÿ ê ñîâðåìåííûì ìåòîäàì óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè.

1. Äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî ïîëíîöåííîå è îïåðàòèâíîå ïëàíèðîâàíèå, àíàëèç
è ðåãóëèðîâàíèå äâèæåíèÿ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ íåïðîèçâî-
äèòåëüíûõ èçäåðæåê.

2. Ìåòîäû ìîãóò áûòü ïðèìåíèìû â óñëîâèÿõ íåñòàáèëüíîé êîíúþíêòóðû è
ñëîæíîé èåðàðõè÷íîñòè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè.

3. Ìåòîäû ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ ðàçëè÷íûõ äèàïàçîíîâ âðåìåííîãî àíàëèçà.
Ðàññìîòðèì ñîîòâåòñòâèå óêàçàííûì òðåáîâàíèÿì ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäîâ

óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè. Çàðóáåæíûå è îòå÷åñòâåííûå ó÷åíûå óäåëÿþò áîëü-
øîå âíèìàíèå ëèøü ìåòîäàì ó÷åòà èçäåðæåê è êàëüêóëèðîâàíèÿ ñåáåñòîèìîñòè
ïðîäóêöèè. Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè êàê ïðàâèëî íå âûäåëÿþòñÿ â îò-
äåëüíûå êëàññû, òàê êàê èäåíòèôèöèðóþòñÿ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ìåòîäàìè
ó÷åòà èçäåðæåê.

Òåîðèåé ïðåäëàãàþòñÿ òàêèå ìåòîäû ó÷åòà è óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè, êàê “äè-
ðåêò-êîñòèíã”, óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò (ïðåäïîëàãàþùèé ó÷åò ïî öåíòðàì îòâåò-
ñòâåííîñòè), êîíòðîëëèíã, ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè.

Ïðîàíàëèçèðóåì ïåðå÷èñëåííûå ìåòîäû.
Ïðèìåíÿÿ ñèñòåìó “äèðåêò-êîñòèíã” (â ðàçðåçå îáúåêòîâ êàëüêóëèðîâàíèÿ

ïëàíèðóåòñÿ è ó÷èòûâàåòñÿ íåïîëíàÿ, îãðàíè÷åííàÿ ñåáåñòîèìîñòü â ñîñòàâå òîëü-
êî ïðÿìûõ èëè òîëüêî ïåðåìåííûõ ðàñõîäîâ), ìîæíî îïåðàòèâíî èçó÷àòü âçàè-
ìîñâÿçè ìåæäó îáúåìîì ïðîèçâîäñòâà, èçäåðæêàìè, âûðó÷êîé, ïðèáûëüþ, ìàð-
æèíàëüíûì äîõîäîì, ðàññ÷èòûâàòü è âûáèðàòü ðàçëè÷íûå êîìáèíàöèè öåíû íà
òîâàð è îáúåìîâ åãî ðåàëèçàöèè, îïòèìèçèðîâàòü àññîðòèìåíò âûïóñêàåìîé ïðî-
äóêöèè ïðè íàëè÷èè óçêèõ ìåñò, îïðåäåëÿòü îïòèìàëüíûé ðàçìåð ïàðòèè èëè ñå-
ðèè äåòàëåé (ïðîäóêòîâ), âûáèðàòü è çàìåíÿòü îáîðóäîâàíèå. Ê íåäîñòàòêàì îò-
íîñÿòñÿ: íåïåðñîíàëüíûé õàðàêòåð ó÷åòà, íåâíèìàíèå ê íåôèíàíñîâûì êðèòå-
ðèÿì, òðóäíîñòü â ïðàêòè÷åñêîé îöåíêå ðåçåðâîâ ñíèæåíèÿ èçäåðæåê. Èçó÷åíèþ
ñèñòåìû “äèðåêò-êîñòèíã” óäåëèëè âíèìàíèå òàêèå îòå÷åñòâåííûå àâòîðû, êàê
Ä.À. Ïàíêîâ, Å.Í. Ëàäóòüêî, À.Ï. Ìèõàëêåâè÷ è äð. Â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå
ðåàëèçîâàòü ýòîò ìåòîä äîñòàòî÷íî ñëîæíî, ïîñêîëüêó äåéñòâóþùåå áóõãàëòåð-
ñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü çàêðåïëÿåò ïðèíöèïû ïîëíîãî
êàëüêóëèðîâàíèÿ ñåáåñòîèìîñòè (òîëüêî äëÿ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé äîïóñòèìî ñïè-
ñàíèå îáùåõîçÿéñòâåííûõ ðàñõîäîâ êàê óñëîâíî-ïîñòîÿííûõ). Îäíàêî èñïîëüçî-
âàíèå ñèñòåìû “äèðåêò-êîñòèíã” â Áåëàðóñè ïðåäñòàâëÿåòñÿ âåñüìà ïðîäóêòèâ-
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íûì, ïîñêîëüêó îíà àêòóàëüíà â óñëîâèÿõ íåóñòîé÷èâîãî ñîñòîÿíèÿ ðûíêà ðåñóð-
ñîâ è ðûíêà ñáûòà ïðîäóêöèè.

Ìåòîä “ñòàíäàðò-êîñò” ïðèìåíÿåòñÿ ïðè ìàññîâîì è ñåðèéíîì ïðîèçâîäñòâå ðàç-
íîîáðàçíîé è ñëîæíîé ïðîäóêöèè, ñîñòîÿùåé èç áîëüøîãî êîëè÷åñòâà äåòàëåé è
óçëîâ. Ñóòü åãî ñîñòîèò â îäíîâðåìåííîì èñ÷èñëåíèè èçäåðæåê ïî ìåñòàì âîçíèêíîâå-
íèÿ è âèäàì â äâóõ ñòîèìîñòíûõ îöåíêàõ — ôàêòè÷åñêîé è íîðìàòèâíîé. Ðàññ÷è-
òàííàÿ òàêèì îáðàçîì ñòàíäàðòíàÿ ñåáåñòîèìîñòü ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî îòïðàâíîé òî÷-
êîé äëÿ ïîñëåäóþùåãî âûÿâëåíèÿ è àíàëèçà îòêëîíåíèé, íî è ïîìîãàåò ïîñòðîèòü
áþäæåò, îöåíèòü åãî âûïîëíåíèå, ïîäñ÷èòàòü ôàêòè÷åñêóþ ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóê-
öèè, îöåíèâàåìóþ êàê ñóììà ñòàíäàðòíîé ñåáåñòîèìîñòè è âîçíèêøèõ îòêëîíåíèé.
Ê íåäîñòàòêàì ýòîé ñèñòåìû îòíîñÿòñÿ: òðóäîåìêîñòü, ñâÿçàííàÿ ñ ðàñ÷åòîì è ïîñòîÿí-
íûì ïåðåñìîòðîì îáîñíîâàííûõ íîðì; îòñóòñòâèå óâÿçêè ñî ñòðàòåãè÷åñêèì óïðàâ-
ëåíèåì; ñëîæíûé ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðåäíàçíà÷åíèå è ôóíêöèè óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà ÿâëÿþò-
ñÿ ïðåäìåòîì äèñêóññèé èññëåäîâàòåëåé. Îäíè òðàêòóþò åãî êàê ñëîæíóþ ñèñòåìó
âíóòðåííåãî óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé ïðåäïðèÿòèÿ; äðóãèå — êàê “êâàçèíàóêó”,
öåëè, çàäà÷è è ìåòîäû êîòîðîé íåïîíÿòíû; òðåòüè — êàê íå÷òî èñêóññòâåííîå è
íàäóìàííîå, íåîïðàâäàííî ïîäìåíÿþùåå ðàíåå óñòîÿâøèåñÿ ïîíÿòèÿ “ïðîèçâîä-
ñòâåííûé ó÷åò èçäåðæåê” è “êàëüêóëèðîâàíèå ñåáåñòîèìîñòè”. Òåîðåòèê óïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ó÷åòà ×. Õîðíãðåí, ðàññóæäàÿ î åãî èíäèâèäóàëüíîñòè, âûäåëèë ðÿä
ïðèíöèïèàëüíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó óïðàâëåí÷åñêèì è ôèíàíñîâûì ó÷åòîì — êðóã
ïîëüçîâàòåëåé, ñòåïåíü ðåãëàìåíòàöèè, îòðàæàåìûé âðåìåííîé äèàïàçîí, ñðîêè è
ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ó÷åòà, èçìåðèòåëè. Äåéñòâèòåëüíî, óïðàâëåí-
÷åñêîìó ó÷åòó, ïî ìíåíèþ òàêèõ àâòîðîâ, êàê Ò.Ï. Øèøêîâà, À.Õ. Ðàìåòîâ,
Â.Á. Èâàøêåâè÷, ñâîéñòâåííî ïðîãíîçèðîâàíèå, íîðìèðîâàíèå, ïëàíèðîâàíèå ïðîèç-
âîäñòâåííûõ èçäåðæåê, äîõîäîâ è ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ïî íàïðàâëåíèÿì,
ñåãìåíòàì, öåíòðàì îòâåòñòâåííîñòè; ïëàíèðîâàíèå è ó÷åò èçäåðæåê íà êàïèòàëü-
íûå âëîæåíèÿ è èíâåñòèöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü; êîíòðîëü è àíàëèç èçäåðæåê ïî
ðàçíûì íàïðàâëåíèÿì, ñåãìåíòàì, ïðîäóêòàì, ïîäðàçäåëåíèÿì, îòêëîíåíèé îò
íîðì è ñìåò ðàñõîäîâ, äèíàìèêè ïîêàçàòåëåé; ôîðìèðîâàíèå âíóòðåííåé êîëè÷å-
ñòâåííîé èíôîðìàöèè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â îïåðàòèâíîì óïðàâëåíèè õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòüþ, ïðè êîíòðîëå äåéñòâèé è ñòèìóëèðîâàíèè ïåðñîíàëà.

Ñòðàòåãè÷åñêèé óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò ïðåäïîëàãàåò âíèìàòåëüíîå èçó÷åíèå ðûí-
êà è êîíêóðåíòîâ, ñîáñòâåííûõ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí, ïðîãíîçèðîâàíèå ïàðà-
ìåòðîâ ðûíêà, îáúåìîâ ïðîäàæ è ñîîòâåòñòâóþùèõ èì ïëàíîâûõ èçäåðæåê íà ðàçðà-
áîòêó, ïðîèçâîäñòâî, ýêñïëóàòàöèþ, îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò (èçäåðæêè íà ñðîê
ñëóæáû). Íåäîñòàòêîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ïîñòàíîâêà êà÷åñòâåííûõ ñèñòåì óïðàâëåí-
÷åñêîãî ó÷åòà êàïèòàëîåìêà, òàê êàê òðåáóåò íå òîëüêî îðãàíèçàöèè äîêóìåíòîîáî-
ðîòà, íî è ñîîòâåòñòâóþùåãî îðãàíèçàöèîííîãî, òåõíè÷åñêîãî, ìåòîäè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ. Ïîäîáíûõ ñðåäñòâ ó áîëüøèíñòâà áåëîðóññêèõ ïðåäïðèÿòèé íåò, ïîýòîìó
îíè ïðåäïî÷èòàþò îáõîäèòüñÿ ëèøü îòäåëüíûìè ìîäóëÿìè óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà,
÷òî íå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü ïîëíîöåííîå óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè, âîçíèêàþùèìè
âî âñåõ ïîäðàçäåëåíèÿõ è íà âñåõ ýòàïàõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

Îðèãèíàëüíûì, íàèáîëåå ñîâðåìåííûì è êîìïëåêñíûì èíñòðóìåíòîì ÿâëÿåò-
ñÿ êîíòðîëëèíã, î ïðèðîäå è ñîäåðæàíèè êîòîðîãî àêòèâíî äèñêóòèðóþò ìíîãèå
èññëåäîâàòåëè — Å.À. Àíàíüèí, Â.Â. Áóðöåâ, Â.Ñ. Åôðåìîâ, Ð. Ìàíí, Ý. Ìàéåð,
Ã. Ïè÷, Ý. Øåðì è äð. Âñòðå÷àåòñÿ äîñòàòî÷íî ìíîãî îïðåäåëåíèé òåðìèíà “êîíò-
ðîëëèíã”. ×àùå âñåãî îòìå÷àþò, ÷òî êîíòðîëëèíã — íîâîå ÿâëåíèå â òåîðèè è
ïðàêòèêå ñîâðåìåííîãî óïðàâëåíèÿ, âîçíèêøåå íà ñòûêå ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà,
ïëàíèðîâàíèÿ, óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà è ìåíåäæìåíòà; êîíöåïöèÿ ñèñòåìíîãî óï-
ðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò ñòðåìëåíèå îáåñïå÷èòü äîëãî-
ñðî÷íîå ýôôåêòèâíîå ñóùåñòâîâàíèå áèçíåñà; èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå, îðèåí-
òèðîâàííîå íà ðåçóëüòàò óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì. Â îáùåì âèäå êîíòðîëëèíã
âêëþ÷àåò ïîñòàíîâêó öåëåé (êàê äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì, òàê è åãî ïîäðàçäåëå-
íèé), òåêóùèé ñáîð è îáðàáîòêó èíôîðìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðå-
øåíèé, îñóùåñòâëåíèå ôóíêöèé îïåðàòèâíîãî êîíòðîëÿ îòêëîíåíèé ôàêòè÷åñêèõ
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ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, èõ îöåíêè è àíàëèçà, à òàêæå âûðàáîòêó
âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Êîîðäèíèðóÿ, èíòåãðèðóÿ è íà-
ïðàâëÿÿ äåÿòåëüíîñòü âñåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîìûøëåííûì ïðåäïðèÿòèåì íà
äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé, êîíòðîëëèíã âûïîëíÿåò ôóíêöèþ “óïðàâëåíèÿ
óïðàâëåíèåì” è ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåííûì ñèíòåçîì òàêèõ ïîäñèñòåì óïðàâëåíèÿ,
êàê ïëàíèðîâàíèå, ó÷åò (â çíà÷èòåëüíîé äîëå óïðàâëåí÷åñêèé), îïåðàòèâíûé êîíò-
ðîëü è àíàëèç, èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà è íåêîòîðûõ äð. Êàê âèäíî, êîíòðîë-
ëèíã â áîëüøåé ñòåïåíè îðèåíòèðîâàí íà êîìïëåêñíîå ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëå-
íèå, íî íå óäåëÿåò äîëæíîãî âíèìàíèÿ óïðàâëåíèþ èçäåðæêàìè, íå îöåíèâàåò èõ
ôóíêöèîíàëüíûõ çàâèñèìîñòåé îò ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, íå îöåíèâàåò ðåçåðâû
ñíèæåíèÿ, ñèíòåòè÷åí. Âñå ýòî íå ïîçâîëÿåò ðåøàòü ÷àñòíûå êîíêðåòíûå çàäà÷è
óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè â óñëîâèÿõ íåñòàáèëüíîé êîíúþíêòóðû.

Ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè — òàêæå íîâàÿ êîíöåïöèÿ ôèíàíñîâîãî
ìåíåäæìåíòà, îñíîâàíà íà ãëîáàëüíîì èññëåäîâàíèè èçäåðæåê â èõ âçàèìîñâÿçè è
âçàèìîâëèÿíèè ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè (ê ïðèìåðó, êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü, êà÷åñòâî), íà âûáîðå îáëàñòåé óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïðè ðàññìîòðåíèè
áàçîâûõ ýëåìåíòîâ, ïîñëåäóþùåì ïîýòàïíîì îòáîðå íåñîâïàäàþùèõ îáëàñòåé äëÿ
ðàöèîíàëèçàöèè ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ. Ìåòîä ïðåäïîëàãàåò ïåðåîðèåíòàöèþ èí-
ôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, èõ íàïðàâëåííîñòü â ñôåðó äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâû, îä-
íîâðåìåííûé ó÷åò âíóòðåííèõ è âíåøíèõ ëîãèñòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, èñïîëüçîâàíèå
äîïîëíèòåëüíûõ äàííûõ, â òîì ÷èñëå íåôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà.

Ïðè ðàññìîòðåíèè êîíöåïöèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè (Strate-
gic Cost Management — SCM) âûäåëÿþò 3 áàçîâûõ ýëåìåíòà: öåïî÷êè öåííîñòåé,
ñòðàòåãè÷åñêîå ïîçèöèîíèðîâàíèå, çàòðàòîîáðàçóþùèå ôàêòîðû. Ñî ñòðàòåãè÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ öåïî÷êè öåííîñòåé è ñîîòâåòñòâóþùèé ó÷åò èçäåðæåê ïîçâîëÿþò âûäå-
ëèòü 5 îáëàñòåé ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ: ñâÿçü ñ ïîñòàâùèêàìè, ñâÿçü ñ ïî-
òðåáèòåëÿìè, òåõíîëîãè÷åñêèå ñâÿçè âíóòðè îäíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ, ñâÿçè ìåæäó
ïîäðàçäåëåíèÿìè âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ, ñâÿçè ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè â ëîãèñòè÷å-
ñêîé ñåòè. Ýòî îïðåäåëÿåò îáëàñòè ôèêñàöèè èçäåðæåê è ïîèñêà ðåçåðâîâ èõ ñíèæå-
íèÿ. Êîíöåïöèÿ öåïî÷êè öåííîñòåé èìååò ðàöèîíàëüíîå çåðíî, íî â îòå÷åñòâåííîé
ïðàêòèêå òðóäíî åå ðåàëèçîâàòü èç-çà îòñóòñòâèÿ íóæíîé èíôîðìàöèè.

Âòîðûì áàçîâûì ýëåìåíòîì ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêîå ïîçèöèîíèðîâàíèå. Ðîëü
àíàëèçà è íàïðàâëåííîñòè óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè áóäåò çàâèñåòü îò òîãî, êàêîé
ïóòü âûáèðàåò ïðåäïðèÿòèå. Ýòî ìîæåò áûòü ëèäåðñòâî íà èçäåðæêàõ ëèáî äèô-
ôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêöèè. Êàê ïðàâèëî, ýòà ïðîáëåìà ãëóáîêî è âñåñòîðîííå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ â ðàìêàõ ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà. Îòìåòèì ëèøü, ÷òî âûáðàí-
íàÿ ñòðàòåãèÿ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì îêàæåò âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû
ó÷åòà ëîãèñòè÷åñêèõ èçäåðæåê è êîíôèãóðàöèþ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

Çàòðàòîîáðàçóþùèå ôàêòîðû (òðåòèé ýëåìåíò SCM) ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ñòðàòå-
ãè÷åñêèå ñòðóêòóðíûå è ôóíêöèîíàëüíûå ôàêòîðû (ïîñòîÿííîå óñîâåðøåíñòâîâà-
íèå ïðîöåññîâ è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, êîìïëåêñíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì (TQM), îï-
òèìàëüíàÿ çàãðóçêà ìîùíîñòåé, ýôôåêòèâíàÿ ïëàíèðîâêà ïðåäïðèÿòèÿ, êîíôèãóðà-
öèÿ (ýôôåêòèâíîñòü) ïðîåêòà èëè ðàñ÷åòà, èñïîëüçîâàíèå ñâÿçåé ñ ïîñòàâùèêàìè
èëè çàêàç÷èêàìè ñ òî÷êè çðåíèÿ öåïî÷êè èçäåðæåê). Âûäåëåíèå ïîäîáíûõ ôàêòîðîâ
ïîçâîëÿåò îöåíèòü ÷óâñòâèòåëüíîñòü èçäåðæåê ê ëþáîìó èçìåíåíèþ âíåøíåé ñðåäû,
ïðîãíîçèðîâàòü è ðåãóëèðîâàòü èõ óðîâåíü â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå. Â îòå÷åñòâåí-
íîé ïðàêòèêå îöåíêà ñòðóêòóðíûõ ôàêòîðîâ ïðîáëåìàòè÷íà èç-çà êîíñåðâàòèâíîñòè
ó÷åòíûõ ñèñòåì è ïðèâåðæåííîñòè àíàëèòèêîâ ê òðàäèöèÿì.

Ñòîëü øèðîêîìàñøòàáíûé ïî îõâàòó è ãëîáàëüíûé ïî öåëÿì èíñòðóìåíò êàçà-
ëîñü ïîçâîëèë áû ðåøèòü ìíîæåñòâî çàäà÷ óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè, îäíàêî íåäî-
ñòàòêàìè SCM ÿâëÿþòñÿ “íåâíÿòíîñòü” ìåõàíèçìà ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè, íåýô-
ôåêòèâíîñòü ñèñòåìû â óñëîâèÿõ íèçêîé èíôîðìàöèîííîé íàñûùåííîñòè áèçíåñà.

Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííàÿ òåîðèÿ è ïðàêòèêà íå ïðåäëàãàþò äîñòàòî÷íî
óíèâåðñàëüíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ, ïîçâîëÿþùåãî ðåøèòü áîëüøîé êðóã çàäà÷ óï-
ðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè. Ñ ó÷åòîì ïðèâåäåííûõ íåäîñòàòêîâ è äîñòîèíñòâ ìåòîäîâ
óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè ìîæíî êîíêðåòèçèðîâàòü òàêèå òðåáîâàíèÿ ê íèì, êàê:
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îðèåíòèðîâàííîñòü íà ñòðàòåãè÷åñêèå óñòàíîâêè ôèíàíñîâîãî ìåíåäæìåíòà;
ïåðñîíàëèçàöèÿ ó÷åòà è êîíòðîëÿ çàòðàò ïîñðåäñòâîì îðãàíèçàöèè öåíòðîâ îò-

âåòñòâåííîñòè, êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà ñâÿçåé ìåæäó öåíòðàìè îòâåòñòâåííîñòè,
âêëàäà öåíòðîâ â ãåíåðàöèþ çàòðàò;

îáåñïå÷åíèå àíàëèçà ÷óâñòâèòåëüíîñòè èçäåðæåê ê îáðàçóþùèì èõ ôàêòîðàì,
âëèÿíèÿ è âçàèìíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òåêóùèõ è êàïèòàëüíûõ èçäåðæåê;

íàëè÷èå è âîçìîæíîñòü ó÷åòà è ôàêòîðíîãî àíàëèçà îòêëîíåíèé;
èíòåðàêòèâíîñòü ñèñòåì, ðåàêòèâíîñòü íà çàïðîñû óïðàâëÿþùåãî ñóáúåêòà

(ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ ïî òðåáîâàíèþ), âîçìîæíîñòü ñöåíàðíîãî àíàëèçà è ìîäåëè-
ðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ èñõîäîâ;

íàëè÷èå ìåõàíèçìà ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè.
Ðàçðàáîòàííûå ñ ó÷åòîì ïðèâåäåííûõ òðåáîâàíèé ìåòîäû óïðàâëåíèÿ èçäåðæ-

êàìè ìîãóò áûòü ïîëíîñòüþ èíòåãðèðîâàíû â ñîâðåìåííûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ.
Îäíàêî ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè òðåáóåò ïðåæäå
âñåãî ìîäåëèðîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé, ïîçâîëÿþùèõ ìàòåìàòè-
÷åñêè îïèñàòü ìîäåëü.

Ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ (â ñëó÷àå óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè) îáû÷íî èíòåðåñóåò
ñîñòîÿíèå òåêóùèõ èçäåðæåê. Èìåÿ âîçìîæíîñòü îöåíèòü èõ ïðè ïîñòàíîâêå êà-
÷åñòâåííîé ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà, ìåíåäæåð, êàê ïðàâèëî, ÷åðåç âàðèàöèþ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ è ôèíàíñîâûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ìîæåò èçìåíÿòü âåëè÷èíó èçäåðæåê
â ðåëåâàíòíîì ïåðèîäå è äèàïàçîíå. Ëèøü âûõîä çà êîíòóð îïåðàòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ïîçâîëèò åìó ñóùåñòâåííî ðàñøèðèòü äèàïàçîíû âîçìîæíûõ ýôôåêòîâ.

Îäíàêî âûõîä çà ýòîò êîíòóð ïðåäïîëàãàåò ïðèâëå÷åíèå èíûõ ìåòîäîâ ê óï-
ðàâëåíèþ èçäåðæêàìè. Òàêèìè, â ÷àñòíîñòè, ÿâëÿþòñÿ ìåòîäû ñòðàòåãè÷åñêîãî
ïëàíèðîâàíèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ. Ìåíåäæåð, èçìåíÿÿ ïåðèîä óïðàâëåíèÿ, ðàñ-
ñìàòðèâàåò è áîëüøóþ ìàññó èçäåðæåê, îáëàäàþùóþ çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíüþ äèô-
ôåðåíöèàöèè, è, ñëåäîâàòåëüíî, áîëüøèìè ðåçåðâàìè óïðàâëåíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî
àêòóàëüíûì ïðè ýòîì ÿâëÿåòñÿ ïëàíèðîâàíèå è óïðàâëåíèå îáùèìè èçäåðæêàìè,
âêëþ÷àþùèìè êàê òåêóùèå, òàê è åäèíîâðåìåííûå èçäåðæêè.

Êðîìå òîãî, â óñëîâèÿõ äèâåðñèôèêàöèè ïðîèçâîäñòâà, èíòåãðàöèè â ìèðîâûå
ýêîíîìè÷åñêèå ñèñòåìû, ýêñïàíñèè íà âíåøíèå ðûíêè, ñóùåñòâåííîãî èçìåíåíèÿ
ñòðóêòóðû ïðåäëîæåíèÿ òðóäà, âûñîêîãî óðîâíÿ òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà ïðåäúÿâ-
ëÿþòñÿ íîâûå òðåáîâàíèÿ ê àíàëèçó è ïëàíèðîâàíèþ èçäåðæåê, îñîáåííî â äîë-
ãîñðî÷íîì ïåðèîäå.

Ñòàíäàðòíî ïîñòàâëåííàÿ íà ïðåäïðèÿòèè ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà èçäåðæåê ïîçâî-
ëÿåò ðåøèòü ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîãî è îðãàíèçàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåñ-
ñîâ òåêóùåãî óïðàâëåíèÿ. Îäíàêî ñèñòåìà ïðîñòîãî ìîíèòîðèíãà íå ôèêñèðóåò èí-
ôîðìàöèþ î ïîêàçàòåëÿõ ïðîãíîçíîãî õàðàêòåðà, íåîáõîäèìóþ äëÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî
óïðàâëåíèÿ. Ïðîãíîçíûå çíà÷åíèÿ èçäåðæåê è ïàðàìåòðû áóäóùåãî ñîñòîÿíèÿ ðûí-
êà è ïðîäàæ ìîæíî îáîñíîâàòü òîëüêî â ðàìêàõ ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû âçàèìîñâÿ-
çàííûõ áþäæåòîâ (âûõîäíûõ äîêóìåíòîâ óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà). Ýòî îïðåäåëÿåò,
÷òî ïîëíîöåííîå óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè íåìûñëèìî áåç ïîñòàíîâêè êà÷åñòâåííûõ
ñèñòåì óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà è öåëåâîãî ìîíèòîðèíãà èçäåðæåê.
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