
òèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ïðåä-
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À.Ï. ÃÓÌÅÍÍÈÊÎÂ
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ÏÎÊÀÇÀÒÅËÜ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÒÎÐÃÎÂÎÃÎ
ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈß Â ÐÅÃÈÎÍÅ

Ïðîáëåìà îöåíêè êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íà òåððèòîðèè îïðåäå-
ëåííîãî ðåãèîíà (ðàéîíà) ðàññìàòðèâàëàñü ó÷åíûìè-ýêîíîìèñòàìè Ò.Ã. Õðàì-
öîâîé, È.Ì. Àëåêñàíäðîâîé, Ñ.Ï. Ãóðñêîé, Ì.Á. Ïèêàëîâîé, Í.Ì. Àíîðîâîé,
Â.È. Äàíèëîâûì, Í.À. Ëåáåäåâûì è äð. [1—8]. Ýòè ó÷åíûå âíåñëè áîëüøîé
âêëàä â ðåøåíèå ïðîáëåìû îöåíêè êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðåãèîíå
(ðàéîíå). Â öåëîì âñå ïîäîáíûå ðàçðàáîòêè ýêîíîìèñòîâ ñëåäóåò ðàçäåëèòü íà
äâå ãðóïïû:

1) ïîçâîëÿþùèå îïðåäåëèòü êîìïëåêñíûé îáîáùàþùèé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà
òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ, íàïðèìåð, ìåòîäèêè, ïðåäëîæåííûå Í.Ì. Àíîðî-
âîé, Â.È. Äàíèëîâûì, Í.À. Ëåáåäåâûì [5, 9—10; 6, 53—55; 7, 23—24].
Îäíàêî èçìåíèâøèåñÿ ýêîíîìè÷åñêèå óñëîâèÿ íå ïîçâîëÿþò â ïîëíîé ìåðå
ïðèìåíÿòü ðåçóëüòàòû èõ èññëåäîâàíèé â íàñòîÿùåå âðåìÿ, òàê êàê îòäåëüíûå
ïîêàçàòåëè íå ìîãóò áûòü ðàññ÷èòàíû èëè òðåáóþò òðóäîåìêîãî ñáîðà äîïîë-
íèòåëüíîé èíôîðìàöèè;

2) õàðàêòåðèçóþùèå îòäåëüíûå ñòîðîíû êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ
áåç ðàñ÷åòà îáîáùàþùåãî ïîêàçàòåëÿ, íàïðèìåð, ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé, ïðåä-
ëîæåííûå Ò.Ã. Õðàìöîâîé, È.Ì. Àëåêñàíäðîâîé, Ñ.Ï. Ãóðñêîé, Ì.Á. Ïèêà-
ëîâîé è äð. [1, 8—31; 2, 9—10; 3, 7—8; 4, 40—43].

Â 2003 ã. ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà Ìèíèñòðîâ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü óòâåðæ-
äåíû ïîêàçàòåëè ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, â òîì
÷èñëå â îáëàñòè òîðãîâëè è áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ, ãäå îäíèì èç îñíîâíûõ
ïîêàçàòåëåé íîðìàòèâ îáåñïå÷åííîñòè íàñåëåíèÿ òîðãîâîé ïëîùàäüþ [8, 91].
Ïîýòîìó â ðàçâèòèè òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðèîðèòåòíî
îáåñïå÷åíèå êàæäîé òûñÿ÷è æèòåëåé ðåñïóáëèêè íå ìåíåå 260 ì òîðãîâîé ïëî-
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****Àëåêñàíäð Ïåòðîâè÷ ÃÓÌÅÍÍÈÊÎÂ, àññèñòåíò êàôåäðû êîììåðöèè è òåõíîëîãèè
òîðãîâëè Áåëîðóññêîãî òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè.



ùàäè. ßâëÿÿñü ìåðîé îöåíêè ìèíèìàëüíîãî ñîöèàëüíîãî ïðàâà íà ïðèîáðåòåíèå
òîâàðîâ â òîðãîâîé ñåòè, äàííûé ïîêàçàòåëü òàêæå îäèí èç îñíîâíûõ îáùå-
ïðèçíàííûõ, îöåíèâàþùèõ êà÷åñòâî òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðåãèîíå. Òàêèì
îáðàçîì, óêàçàííûì âûøå ïîñòàíîâëåíèåì óòâåðæäåíî íîðìàòèâíîå çíà÷åíèå
îäíîãî èç îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé, îöåíèâàþùèõ êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ. Îäíà-
êî ïðè âñåé óíèâåðñàëüíîñòè äàííûé ïîêàçàòåëü íå ìîæåò áûòü åäèíñòâåííîé
ìåðîé èçìåðåíèÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ. Íàïðèìåð, îí íå ó÷èòûâàåò
ðàññåëåíèå ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé ïî òåððèòîðèè ðàéîíà, âíåäðåíèå ïðî-
ãðåññèâíûõ ìåòîäîâ ïðîäàæè è äðóãèå êà÷åñòâåííûå àñïåêòû òîðãîâîãî îáñëó-
æèâàíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îöåíêà êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íà òåððèòîðèè
îòäåëüíûõ ðàéîíîâ çàòðóäíåíà ââèäó îòñóòñòâèÿ åäèíîé ìåòîäèêè, ïîçâîëÿþ-
ùåé îïðåäåëèòü êîìïëåêñíûé îáîáùàþùèé ïîêàçàòåëü, ÷òî ïðåäîïðåäåëèëî
ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû.

Ïðè îïðåäåëåíèè êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðåãèîíå ìû ñ÷èòàåì
âàæíûì íå êîëè÷åñòâî êâàäðàòíûõ ìåòðîâ òîðãîâîé ïëîùàäè íà 1 000 æèòå-
ëåé, à òîðãîâóþ ïëîùàäü, äîñòóïíóþ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 30-ìèíóòíîé
ïåøåõîäíîé äîñòóïíîñòè*.+Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèò óñòàíîâèòü äîñòóïíóþ
ïîêóïàòåëþ òîðãîâóþ ïëîùàäü, ðàçìåð êîòîðîé âî ìíîãîì îáóñëîâëèâàåò êà-
÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ: âðåìÿ íà äîðîãó â ìàãàçèí è îáðàòíî, äîñòóïíûé àññîð-
òèìåíò òîâàðîâ è óñëóã, óðîâåíü êîíêóðåíòíîé áîðüáû ìåæäó òîðãîâûìè
îáúåêòàìè.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ òîðãîâîé ïëîùàäè, äîñòóïíîé ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå
30-ìèíóòíîé ïåøåõîäíîé äîñòóïíîñòè, ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùóþ
ôîðìóëó:

S n
S

S2êì ñð.ìàã= ⋅
ð

,12566 , (1)

ãäå S2êì — òîðãîâàÿ ïëîùàäü, äîñòóïíàÿ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 2 êì, ì2; n —
êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.; 12,566 — ïëî-
ùàäü òåððèòîðèè ðàéîíà, êì2; Sð — çíà÷åíèå ïëîùàäè êðóãà ñ ðàäèóñîì 2 êì,
êì2; Sñð.ìàã — ñðåäíÿÿ òîðãîâàÿ ïëîùàäü, ïðèõîäÿùàÿñÿ íà 1 ìàãàçèí, ì2.

Êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, äîñòóïíûõ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 2 êì, îïðåäå-
ëÿåòñÿ íà îñíîâå ðàñ÷åòà ïëîùàäè êðóãà [9, 294]. Òàê, ïëîùàäü êðóãà ñ ðà-
äèóñîì 2 êì áóäåò

S = ⋅ = =π 2 314159265 125663702 2, , êì .

Ñëåäîâàòåëüíî, îñòàåòñÿ ðàññ÷èòàòü, ñêîëüêî ìàãàçèíîâ ïðèõîäèòñÿ íà
ïëîùàäü, ðàâíóþ 12,566 êì2. Äëÿ ýòîãî êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ äåëèì íà ïëî-
ùàäü ðàéîíà è óçíàåì, ñêîëüêî ïðèõîäèòñÿ ìàãàçèíîâ íà 1 êì2 òåððèòîðèè
ðàéîíà, çàòåì ïîëó÷åííîå çíà÷åíèå óìíîæàåì íà 12,566. Òàêèì îáðàçîì óñòà-
íàâëèâàåì êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ â âîîáðàæàåìîì êðóãå ñ ðàäèóñîì 2 êì. Çàòåì
êîëè÷åñòâî äîñòóïíûõ ìàãàçèíîâ óìíîæàåì íà ñðåäíþþ òîðãîâóþ ïëîùàäü è
íàõîäèì äîñòóïíóþ ïîêóïàòåëþ òîðãîâóþ ïëîùàäü â ðàäèóñå 30-ìèíóòíîé ïå-
øåõîäíîé äîñòóïíîñòè.

Ñðåäíÿÿ òîðãîâàÿ ïëîùàäü, ïðèõîäÿùàÿñÿ íà 1 ìàãàçèí (Sñð.ìàã ), ðàññ÷è-
òûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå

S
S
nñð.ìàã
ìàã= , (2)
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+ *Ïðè ñðåäíåé ñêîðîñòè 4 êì/÷ ïåøåõîä çà 30 ìèí ïðåîäîëåâàåò ïðèìåðíî 2 êì.



ãäå Sñð.ìàã — ñðåäíÿÿ òîðãîâàÿ ïëîùàäü, ïðèõîäÿùàÿñÿ íà 1 ìàãàçèí, ì2;
Sìàã — òîðãîâàÿ ïëîùàäü ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, ì2;
n — êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.

Ñîâìåùàÿ âûðàæåíèÿ (1) è (2), ïîëó÷àåì ôîðìóëó

S n
S

S n
S

S
n

S
S2êì ñð.ìàã

ìàã ìàã= ⋅ = ⋅ =
ð ð ð

, ,1256637 1256637 1256637, , (3)

ãäå S2êì — òîðãîâàÿ ïëîùàäü, äîñòóïíàÿ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 2 êì, ì2;
Sñð.ìàã — ñðåäíÿÿ òîðãîâàÿ ïëîùàäü, ïðèõîäÿùàÿñÿ íà 1 ìàãàçèí, ì2; Sìàã —
òîðãîâàÿ ïëîùàäü ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, ì2; Sð —
ïëîùàäü òåððèòîðèè ðàéîíà, êì2; 12,5663 — çíà÷åíèå ïëîùàäè êðóãà ñ ðàäèóñîì
2 êì, êì2; n — êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.

Íà îñíîâå ôàêòè÷åñêèõ äàííûõ î ðàçâèòèè ðîçíè÷íîé òîðãîâëè â îòäåëü-
íûõ ðàéîíàõ Ãîìåëüñêîé îáëàñòè çà 2006 ã. ðàññ÷èòàíû ïîêàçàòåëè (òàáë. 1)
[10, 16, 19, 214, 215; 11, 15, 21, 214, 215].

Òàáëèöà 1. Ðàñ÷åò òîðãîâîé ïëîùàäè, äîñòóïíîé ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 2 êì è ïðèõîäÿ-
ùåéñÿ íà 1 000 æèòåëåé ïî îòäåëüíûì ãîðîäàì è ðàéîíàì Ãîìåëüñêîé îáëàñòè çà 2006 ã.

Ðàéîí (ãîðîä)

Êîë-âî ìàãàçèíîâ,
äîñòóïíûõ ïîòðå-
áèòåëþ â ðàäèóñå

2 êì*, åä.++

Ñðåäíÿÿ òîðãîâàÿ
ïëîùàäü ìàãàçèíîâ

ðàéîíà, ì2

Òîðãîâàÿ ïëî-
ùàäü, äîñòóïíàÿ

ïîòðåáèòåëþ â ðà-
äèóñå 2 êì, ì2

Òîðãîâàÿ ïëî-
ùàäü, ïðèõîäÿ-
ùàÿñÿ íà 1 òûñ.

÷åë., ì2

íà íà÷.
2006 ã.

íà êîí.
2006 ã.

íà íà÷.
2006 ã.

íà êîí.
2006 ã.

íà íà÷.
2006 ã.

íà êîí.
2006 ã.

íà íà÷.
2006 ã.

íà êîí.
2006 ã.

ã. Ãîìåëü 97,1 101,7 144,2 135,4 13 997 13 761 278 272
ã. Ìîçûðü 86,9 97,5 110,9 109,8 9 646 10 698 254 282
Ðàéîíû:
Áðàãèíñêèé 0,6 0,6 83,0 83,0 50 50 484 491
Áóäà-Êîøåëåâñêèé 1,1 1,2 93,1 90,0 106 106 342 349
Âåòêîâñêèé 0,5 0,5 103,0 118,2 55 63 345 398
Ãîìåëüñêèé 1,2 1,3 66,8 64,5 81 81 180 179
Äîáðóøñêèé 1,2 1,3 95,6 92,4 112 116 298 310
Åëüñêèé 0,9 0,9 87,4 92,2 76 87 435 508
Æèòêîâè÷ñêèé 1,1 1,1 62,1 59,2 68 68 347 353
Æëîáèíñêèé 1,6 1,6 107,6 113,2 169 180 268 286
Êàëèíêîâè÷ñêèé 1,1 1,1 88,2 88,1 96 95 314 313
Êîðìÿíñêèé 0,8 0,8 105,0 111,7 84 89 364 394
Ëåëü÷èöêèé 0,4 0,4 86,0 88,7 38 37 354 346
Ëîåâñêèé 1,0 1,0 75,0 73,3 76 76 396 399
Ìîçûðñêèé 0,7 0,7 71,4 77,0 52 54 316 327
Íàðîâëÿíñêèé 0,5 0,5 91,0 95,7 48 52 477 520
Îêòÿáðüñêèé 0,8 0,8 78,6 79,8 60 61 371 383
Ïåòðèêîâñêèé 0,9 0,9 67,7 67,6 60 61 367 380
Ðå÷èöêèé 1,5 1,5 93,5 94,1 139 140 280 285
Ðîãà÷åâñêèé 1,4 1,5 88,6 90,2 127 134 323 342
Ñâåòëîãîðñêèé 1,9 2,0 87,0 87,9 164 173 267 285
Õîéíèêñêèé 0,7 0,7 82,9 86,1 60 58 411 401
×å÷åðñêèé 0,8 0,9 74,4 67,0 59 60 343 353
Âñåãî ïî Ãîìåëü-
ñêîé îáëàñòè 1,4 1,4 99,2 98,0 137 139 296 302
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++ * Ïåøåõîäíàÿ äîñòóïíîñòü äëÿ ãîðîäîâ, êàê ïðàâèëî, îïðåäåëÿåòñÿ íå áîëåå 500 ì. Äëÿ îáåñ-
ïå÷åíèÿ ñîïîñòàâèìîñòè ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ îíà ïðèíÿòà ðàâíîé 2 êì.



Êàê âèäíî èç òàáë. 1, ïðåâûøåíèå ïîêàçàòåëÿ îáåñïå÷åííîñòè òîðãîâîé
ïëîùàäüþ íàä çíà÷åíèåì ìèíèìàëüíîãî ñîöèàëüíîãî ñòàíäàðòà íå ãàðàíòèðóåò
ïîòðåáèòåëþ äîñòóïíîñòü áîëüøîé òîðãîâîé ïëîùàäè äëÿ ñîâåðøåíèÿ ïîêó-
ïîê. Íàïðèìåð, íà 1 ÿíâàðÿ 2007 ã. îáåñïå÷åííîñòü æèòåëåé Íàðîâëÿíñêîãî
ðàéîíà òîðãîâîé ïëîùàäüþ ñîñòàâèëà 520 ì2, Åëüñêîãî ðàéîíà — 508 ì2, Áðà-
ãèíñêîãî ðàéîíà — 491 ì2, ÷òî ñóùåñòâåííî âûøå çíà÷åíèÿ äàííîãî ïîêàçàòå-
ëÿ ã. Ãîìåëÿ — 272 ì2. Èñõîäÿ èç ýòîãî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî êà÷åñòâî îá-
ñëóæèâàíèÿ áóäåò âûøå â óêàçàííûõ ðàéîíàõ, îäíàêî, ñðàâíèâàÿ ìåæäó ñîáîé
òîðãîâóþ ïëîùàäü, äîñòóïíóþ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå 2 êì, ïðèõîäèì ê ïðîòè-
âîïîëîæíûì âûâîäàì. Äåéñòâèòåëüíî, â ðàäèóñå ïåøåõîäíîé äîñòóïíîñòè æè-
òåëþ Íàðîâëÿíñêîãî ðàéîíà íà 1 ÿíâàðÿ 2007 ã. áûëî äîñòóïíî òîëüêî 52 ì2

òîðãîâîé ïëîùàäè, ÷òî â 265 ðàç ìåíüøå, ÷åì äîñòóïíî æèòåëþ ã. Ãîìåëÿ. Áî-
ëåå òîãî, òîðãîâàÿ ïëîùàäü âñåõ ìàãàçèíîâ Íàðîâëÿíñêîãî ðàéîíà íà íà÷àëî
2007 ã. ñîñòàâëÿëà âñåãî 6,6 òûñ. ì2. Æèòåëþ Ãîìåëÿ íà íà÷àëî 2007 ã. â ðàäèó-
ñå 2 êì äîñòóïíî áîëåå 100 ìàãàçèíîâ, à æèòåëþ Ëîåâñêîãî ðàéîíà — òîëüêî
îäèí. Êðîìå ýòîãî, çíà÷åíèå ñðåäíåé òîðãîâîé ïëîùàäè ìàãàçèíà â Ãîìåëå â
1,16—2,3 ðàçà áîëüøå, ÷åì â ñåëüñêèõ ðàéîíàõ, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ãîðîäñêèì
æèòåëÿì áîëåå ðàçíîîáðàçíûé àññîðòèìåíò òîâàðîâ è óñëóã è âîçìîæíîñòü ñî-
âåðøàòü êîìïëåêñíóþ ïîêóïêó.

Ïîýòîìó ïîêàçàòåëü òîðãîâîé ïëîùàäè, äîñòóïíîé ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå
30-ìèíóòíîé ïåøåõîäíîé äîñòóïíîñòè, áîëåå òî÷íî îöåíèâàåò êà÷åñòâî òîðãî-
âîãî îáñëóæèâàíèÿ, ÷åì ïîêàçàòåëü îáåñïå÷åííîñòè íàñåëåíèÿ òîðãîâîé ïëî-
ùàäüþ. Ïðåäëàãàåìûé ïîêàçàòåëü îïåðèðóåò òîëüêî çíà÷åíèåì ïëîùàäè ìàãà-
çèíîâ, îäíàêî íåêîòîðûå æèòåëè ìîãóò îáñëóæèâàòüñÿ îáúåêòàìè ìåëêîé ðîç-
íèöû, êîòîðîé ðåàëèçóåòñÿ îãðàíè÷åííûé àññîðòèìåíò ïðîäîâîëüñòâåííûõ è
íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ. Ôîðìóëà íå ó÷èòûâàåò òàêæå òàêèå âàæíûå
ôàêòîðû, êàê ïðèìåíÿåìûå ìåòîäû ïðîäàæè òîâàðîâ, è äðóãèå ïîêàçàòåëè, îï-
ðåäåëÿåìûå îòå÷åñòâåííîé ñòàòèñòèêîé. Äëÿ óñòðàíåíèÿ óêàçàííûõ íåäîñòàò-
êîâ, ïðèñóùèõ ðàñ÷åòó è îöåíêå êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ â ðàéîíå ïî ïðåäûäó-
ùåé ôîðìóëå, ââåäåì â íåå ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû, êîòîðûå ïîìîãàëè áû
ó÷èòûâàòü:

1) èñïîëüçîâàíèå âíåìàãàçèííîé òîðãîâëè ïóòåì ñîîòíîøåíèÿ êîëè÷åñòâà
îáúåêòîâ ìåëêîé ðîçíèöû ê êîëè÷åñòâó ìàãàçèíîâ (4). ×åì áîëüøå äàííîå ñî-
îòíîøåíèå, òåì ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ ìîæíî îæèäàòü óìåíüøåíèÿ âðåìåíè
ïîêóïàòåëåé íà ïîêóïêó îòäåëüíûõ ãðóïï òîâàðîâ:

K
n

nìð
ìð= , (4)

ãäå Kìð — êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ìåëêîðîçíè÷íîé òîðãîâëè; nìð — êî-
ëè÷åñòâî îáúåêòîâ ìåëêîé ðîçíèöû, ðàçìåùåííîé íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.;
n — êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.;

2) çàèíòåðåñîâàííîñòü ðàáîòíèêîâ òîðãîâëè â ïðîäàæå ïóòåì ñðàâíåíèÿ çàðà-
áîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ òîðãîâëè ðàéîíà ñî ñðåäíåîáëàñòíûì ïîêàçàòåëåì (5).
×åì âûøå ìàòåðèàëüíàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ðàáîòíèêîâ, òåì ñ áîëüøåé âåðîÿò-
íîñòüþ ìîæíî îæèäàòü áîëåå âûñîêóþ êóëüòóðó îáñëóæèâàíèÿ ñ èõ ñòîðîíû:

Kçï
ð

î

ÍÇÏ

ÍÇÏ
= , (5)

ãäåKçï — êîýôôèöèåíò çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ òîðãîâëè;ÍÇÏð — íî-
ìèíàëüíàÿ íà÷èñëåííàÿ ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ òîðãîâ-
ëè ðàéîíà, òûñ. ð.; ÍÇÏî — íîìèíàëüíàÿ íà÷èñëåííàÿ ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ òîðãîâëè îáëàñòè, òûñ. ð.
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3) âíåäðåíèå ïðîãðåññèâíûõ ìåòîäîâ ïðîäàæè òîâàðîâ ïóòåì ñðàâíåíèÿ
ñòåïåíè èõ âíåäðåíèÿ ñî ñðåäíåîáëàñòíûì ïîêàçàòåëåì (6). ×åì âûøå âíåäðå-
íèå ïðîãðåññèâíûõ ìåòîäîâ ïðîäàæè, òåì ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ ìîæíî îæè-
äàòü ñîêðàùåíèÿ âðåìåíè íà îçíàêîìëåíèå ïîêóïàòåëåé ñ àññîðòèìåíòîì è
ïðèîáðåòåíèå òîâàðîâ, ïîâûøåíèå óäîáñòâà ïðè ïîêóïêå òîâàðîâ:

K
n
n

N
Nïì

ñàì ñàì= / , (6)

ãäå Kïì — êîýôôèöèåíò âíåäðåíèÿ ïðîãðåññèâíûõ ìåòîäîâ ïðîäàæè;nñàì — êîëè-
÷åñòâî ìàãàçèíîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.; n — êî-
ëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè ðàéîíà, åä.; Nñàì — êîëè÷åñòâî
ìàãàçèíîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè îáëàñòè, åä.; N —
êîëè÷åñòâî ìàãàçèíîâ, ðàçìåùåííûõ íà òåððèòîðèè îáëàñòè, åä.;

4) ñðåäíèé òîâàðîîáîðîò íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè ïóòåì ñîîòíåñåíèÿ òî-
âàðîîáîðîòà íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè â ðàéîíå ñî ñðåäíåîáëàñòíûì ïîêàçà-
òåëåì (7). ×åì îí âûøå, òåì ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ ìîæíî îæèäàòü ïðåä-
ñòàâëåíèå íà òîðãîâûõ ïëîùàäÿõ áîëåå øèðîêîãî è ãëóáîêîãî àññîðòèìåíòà
òîâàðîâ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïîêóïàòåëåé. Íåâûñîêèå ïîêàçàòå-
ëè òîâàðîîáîðîòà íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè ïîñòàâÿò ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ
ñîáñòâåííèêà òîðãîâîãî îáúåêòà óìåíüøàòü ðàñõîäû íà ðåàëèçàöèþ, â òîì
÷èñëå è çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ òîâàðíûõ çàïàñîâ è ñóæåíèÿ àññîðòèìåíòà ðåàëè-
çóåìûõ òîâàðîâ:

Kòî
ð

î

ÒÎ1

ÒÎ1
= , (7)

ãäå Kòî — êîýôôèöèåíò ñðåäíåãî òîâàðîîáîðîòà íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè;
ÒÎ1ð — ñðåäíèé òîâàðîîáîðîò íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè â ðàéîíå; ÒÎ1î —
ñðåäíèé òîâàðîîáîðîò íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè â îáëàñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ôîðìóëà äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïîïðàâî÷íîãî êîýôôèöèåíòà áó-
äåò èìåòü âèä

K K
K K K

ïîïð ìð
çï ïì òî

3
= + + +

, (8)

ãäå Kïîïð — ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò; Kìð — êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ
ìåëêîðîçíè÷íîé òîðãîâëè; Kçï — êîýôôèöèåíò çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ
òîðãîâëè; Kïì — êîýôôèöèåíò âíåäðåíèÿ ïðîãðåññèâíûõ ìåòîäîâ ïðîäàæè;
Kòî — êîýôôèöèåíò ñðåäíåãî òîâàðîîáîðîòà íà 1 ì2 òîðãîâîé ïëîùàäè.

Êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ ðàéîíà
áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

ÊÏêòî 2êì ïîïð= ⋅S K , (9)

ãäå ÊÏêòî — êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñå-
ëåíèÿ ðàéîíà; S2êì — òîðãîâàÿ ïëîùàäü, äîñòóïíàÿ ïîòðåáèòåëþ â ðàäèóñå
2 êì, ì2; Kïîïð — ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò.

Íà îñíîâå èíôîðìàöèè ïî îòäåëüíûì ãîðîäàì è ðàéîíàì Ãîìåëüñêîé îá-
ëàñòè çà 2006 ã., ïðåäñòàâëåííîé Ãîìåëüñêèì îáëàñòíûì óïðàâëåíèåì ñòàòèñ-
òèêè, áûë ðàññ÷èòàí ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò è êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü
êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ (ñì. ðèñóíîê)*.+++
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Ãîìåëü è Ìîçûðü.



Çíà÷åíèå êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â
ðàéîíàõ Ãîìåëüñêîé îáëàñòè íà êîíåö 2006 ã.

Ïî çíà÷åíèþ êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ
ðàéîíû Ãîìåëüñêîé îáëàñòè ìîæíî äèôôåðåíöèðîâàòü íà íåñêîëüêî ãðóïï
(òàáë. 2).

Òàáëèöà 2. Äèôôåðåíöèàöèÿ ðàéîíîâ Ãîìåëüñêîé îáëàñòè ïî çíà÷åíèþ
êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íà êîíåö 2006 ã.

Íèçêîå êà÷åñòâî òîðãîâîãî
îáñëóæèâàíèÿ (37,1—105,8)

ïî ðàéîíàì

Ñðåäíåå êà÷åñòâî òîðãîâîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ (105,8—174,5) ïî

ðàéîíàì

Âûñîêîå êà÷åñòâî òîðãîâîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ (174,5—243,2) ïî

ðàéîíàì

Áðàãèíñêèé
Íàðîâëÿíñêèé
Ëåëü÷èöêèé
Õîéíèêñêèé
×å÷åðñêèé
Ìîçûðñêèé Êîðìÿíñêèé
Ïåòðèêîâñêèé Äîáðóøñêèé
Âåòêîâñêèé Ðîãà÷åâñêèé Ñâåòëîãîðñêèé
Ëîåâñêèé Ðå÷èöêèé Æëîáèíñêèé
Æèòêîâè÷ñêèé
Åëüñêèé
Îêòÿáðüñêèé
Ãîìåëüñêèé
Áóäà-Êîøåëåâñêèé
Êàëèíêîâè÷ñêèé

Èç òàáë. 2 âèäíî, ÷òî çíà÷åíèå êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ íèæå â îñíîâíîì â ðàéîíàõ, â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ïîñòðà-
äàâøèõ â ðåçóëüòàòå êàòàñòðîôû íà ×åðíîáûëüñêîé ÀÝÑ, è íå èìåâøèõ ïåð-
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ñïåêòèâ â ðàçâèòèè òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðåçóëüòàòå îòñåëåíèÿ ÷àñòè íà-
ñåëåíèÿ. Íàèáîëüøåå çíà÷åíèå êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî
îáñëóæèâàíèÿ ó Æëîáèíñêîãî ðàéîíà áîëåå ÷åì â ÷åòûðå ðàçà ïðåâûøàåò çíà-
÷åíèå â Áðàãèíñêîì, Íàðîâëÿíñêîì è Ëåëü÷èöêîì ðàéîíàõ. Ýòî ñâèäåòåëü-
ñòâóåò î ñóùåñòâåííûõ ðàçëè÷èÿõ â êà÷åñòâå òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ æèòåëåé
îòäåëüíûõ ðàéîíîâ Ãîìåëüñêîé îáëàñòè è î íåîáõîäèìîñòè öåëåíàïðàâëåííîé
ðàáîòû ïî âûðàâíèâàíèþ óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ îòäåëüíûõ ðàéîíîâ.

Ïðè îöåíêå êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçî-
âàòü ïîêàçàòåëè: ïëîùàäü, äîñòóïíàÿ ïîêóïàòåëþ â ïåøåõîäíîé çîíå èëè
êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðàéîíå.
Ïåðâûé ïðîùå ðàññ÷èòàòü, íî âòîðîé ïîêàçàòåëü ó÷èòûâàåò áîëüøå ôàêòî-
ðîâ, îïðåäåëÿþùèõ êà÷åñòâî òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ïðåäëàãàåìûå ïîêà-
çàòåëè ïîçâîëÿþò îöåíèòü è ñðàâíèòü êà÷åñòâî òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â îò-
äåëüíûõ ðàéîíàõ.

Ðàñ÷åò ïîêàçàòåëåé íà ïðèìåðå ðàéîíîâ Ãîìåëüñêîé îáëàñòè ïîçâîëèë âûÿ-
âèòü ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ â êà÷åñòâå òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ æèòåëåé íå-
êîòîðûõ ðàéîíîâ.

Îñíîâíîå ïðåèìóùåñòâî èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäëàãàåìîãî êîìïëåêñíîãî ïîêà-
çàòåëÿ êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â òîì, ÷òî ðàçðàáîòàííàÿ ôîðìóëà
îïèðàåòñÿ òîëüêî íà ïîêàçàòåëè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîé ñòà-
òèñòèêè è ó÷èòûâàåò âàæíûå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå êà÷åñòâî òîðãîâîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ. Ïîêàçàòåëü ÿâëÿåòñÿ èòîãîâûì è ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ ïðè îöåíêå
êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íà âûáðàííûõ äëÿ îáñëåäîâàíèÿ òåððèòîðè-
ÿõ â öåëÿõ îïðåäåëåíèÿ ðåçåðâîâ ðîñòà êà÷åñòâà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ. Òàê-
æå îí ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â öåëÿõ îöåíêè ïðèâëåêàòåëüíîñòè ïðîæèâàíèÿ â
îïðåäåëåííîé ìåñòíîñòè (íàïðèìåð, ïðè ðûíî÷íîé îöåíêå ñòîèìîñòè æèëüÿ).
Ïðåäëàãàåìûå ïîêàçàòåëè ëåãêî ðàññ÷èòûâàþòñÿ íà ÏÝÂÌ ñ ïîìîùüþ ïðî-
ãðàììû Excel.
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