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Â ðàçâèòûõ ãîñóäàðñòâàõ ñòðàõîâàíèå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñòðàòåãè÷åñêèõ ñåê-
òîðîâ ýêîíîìèêè è âûïîëíÿåò âàæíåéøóþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ôóíêöèþ.

Ñòðàõîâàíèå ïîçâîëÿåò àêêóìóëèðîâàòü äåíåæíûå ñðåäñòâà ôèçè÷åñêèõ è
þðèäè÷åñêèõ ëèö äëÿ âîçìåùåíèÿ âîçìîæíîãî óùåðáà ïðè íàñòóïëåíèè ðàç-
ëè÷íîãî ðîäà íåáëàãîïðèÿòíûõ ñîáûòèé. Â ñâîþ î÷åðåäü äîëãîñðî÷íîå íàêîïè-
òåëüíîå ñòðàõîâàíèå âûïîëíÿåò ôóíêöèþ çàùèòû äîõîäîâ ãðàæäàí ïðè äîñòè-
æåíèè èìè ïåíñèîííîãî âîçðàñòà, ëèáî íàñòóïëåíèè èíûõ ñòðàõîâûõ ñëó÷àåâ,
ïðåäóñìîòðåííûõ äîãîâîðîì ñòðàõîâàíèÿ.

Êðîìå òîãî, âðåìåííî ñâîáîäíûå ñðåäñòâà ñòðàõîâûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþò-
ñÿ èñòî÷íèêîì èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ â ýêîíîìèêó ãîñóäàðñòâà.

Ñòðàõîâîé ðûíîê Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü èìååò îñîáåííîñòè, îòëè÷àþùèå
åãî îò ïðàêòèêè ñòðàõîâàíèÿ â äðóãèõ ãîñóäàðñòâàõ.

Íà íàöèîíàëüíîì ñòðàõîâîì ðûíêå ñôîðìèðîâàíà äåéñòâåííàÿ ñèñòåìà
îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, îñíîâíàÿ ôóíêöèÿ êîòîðîé — îáåñïå÷åíèå ñòðà-
õîâîé çàùèòû îò íàèáîëåå êðóïíûõ è ñîöèàëüíî îïàñíûõ ðèñêîâ íà îñíîâå îò-
íîñèòåëüíî íåâûñîêèõ ñòðàõîâûõ òàðèôîâ. Äîïîëíèòåëüíîå çíà÷åíèå â æèçíè
îáùåñòâà èìååò äîáðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå, ðîëü êîòîðîãî ïîñòîÿííî âîçðàñòàåò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áåëîðóññêèé ñòðàõîâîé ðûíîê ðàçâèâàåòñÿ, óëó÷øàþòñÿ
åãî êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè, óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ ñòðàõîâûõ âçíîñîâ â
ÂÂÏ, ÷òî ïðåäïîëàãàåò â áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâå çíà÷èòåëüíîå ïîâûøåíèå ðî-
ëè ñòðàõîâûõ êîìïàíèé â íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêå.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äàëüíåéøåãî óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ñòðàíû â
öåëîì, â òîì ÷èñëå è ñòðàõîâîé îòðàñëè, îïðåäåëÿþùàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò èí-
íîâàöèÿì è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáíûì îáåñïå÷èòü íåïðåðûâíîå
îáíîâëåíèå òåõíè÷åñêîé è òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû, îñâîåíèå è âûïóñê íîâûõ
êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã.

Ñ ó÷åòîì ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîé îòðàñëè, îïðåäåëåííûõ Ðåñïóáëè-
êàíñêîé ïðîãðàììîé ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü
â 2006—2010 ãã., ñëåäóåò âûâîä, ÷òî äëÿ äîñòèæåíèÿ íàìå÷åííûõ öåëåé âàæ-
íîå çíà÷åíèå èìååò åå ïåðåõîä íà èííîâàöèîííûé ïóòü ðàçâèòèÿ. Â ýòîé ñâÿçè
îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Áåëãîññòðàõà íà ñîâðåìåííîì ýòàïå:

l ïîâûøåíèå èíôîðìèðîâàííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû îá îêàçûâàåìûõ ñòðà-
õîâîé îðãàíèçàöèåé óñëóãàõ è îáåñïå÷åíèå èõ äîñòóïíîñòè äëÿ ïîòåíöèàëüíûõ
ñòðàõîâàòåëåé;

l ðàñøèðåíèå ñïåêòðà ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñòðàõîâûõ óñëóã;

Àíàòîëèé Èîñèôîâè÷ ÑÂÅÐÆ, êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð
ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ”.



l îáåñïå÷åíèå ïîëîæèòåëüíûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñòðàõîâùèêà;
l ïðîâåäåíèå àêòèâíîé ðåêëàìíîé ïîëèòèêè;
l âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé â äåÿòåëüíîñòü ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè.
Ïîâûøåíèå èíôîðìèðîâàííîñòè íàñåëåíèÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü îá îêà-

çûâàåìûõ ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèåé óñëóãàõ ïðåäïîëàãàåò ïîëó÷åíèå ãðàæäàíè-
íîì ëèáî þðèäè÷åñêèì ëèöîì â ëþáîé òî÷êå ñòðàíû è â ëþáîå âðåìÿ íåîáõî-
äèìîé èíôîðìàöèè îá ýòèõ óñëóãàõ íà îñíîâå àâòîìàòèçèðîâàííîãî äîñòóïà è
ñèñòåì òåëåêîììóíèêàöèé.

Â öåëÿõ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ â Áåëãîññòðàõå ñîçäà-
íû è ôóíêöèîíèðóþò êðóãëîñóòî÷íàÿ èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íàÿ ñëóæáà è
Öåíòð óðåãóëèðîâàíèÿ óáûòêîâ. Ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåòñÿ ñåòü Öåíòðîâ ïðîäàæ
ñòðàõîâûõ óñëóã â êðóïíûõ ãîðîäàõ Áåëàðóñè è â ã. Ìèíñêå.

Â ã. Ìèíñêå ñòðàõîâàòåëÿì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ èíôîðìàöèÿ îá îêîí÷àíèè
ñðîêà äåéñòâèÿ äîãîâîðîâ îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåí-
íîñòè âëàäåëüöåâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ ïîñðåäñòâîì SMS-ñîîáùåíèé.

ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” ðàñïîëàãàåò øèðîêîé ñåòüþ îêàçàíèÿ ñòðàõîâûõ óñ-
ëóã. Äîãîâîðû ñòðàõîâàíèÿ ìîæíî çàêëþ÷èòü â ëþáîì èç íàñåëåííûõ ïóíêòîâ
ñòðàíû, ñòðàõîâûå àãåíòû Áåëãîññòðàõà ðàáîòàþò ñ êëèåíòàìè ïî ìåñòó èõ ðà-
áîòû è ïðîæèâàíèÿ.

Äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûçî-
âà ñòðàõîâîãî àãåíòà ïî òåëåôîíó, à òàêæå ïîñðåäñòâîì ñåòè “Èíòåðíåò”.

Ñòðàõîâûå óñëóãè ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” îêàçûâàþò òàêæå ÎÀÎ “ÑÁ “Áå-
ëàðóñáàíê”, ÐÓÏ “Áåëïî÷òà”, ÎÀÎ “Áåëèíâåñòáàíê”, ÎÀÎ “Áåëàãðîïðîì-
áàíê”, ÐÓÏ “Áåëòåëåêîì”, àññîöèàöèÿ ÁÀÌÀÏ.

Âàæíîå çíà÷åíèå äëÿ ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè èìååò ðàñøèðåíèå
ñïåêòðà ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñòðàõîâûõ óñëóã.

ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” — áåçóñëîâíûé ëèäåð îòå÷åñòâåííîãî ñòðàõîâîãî
ðûíêà — ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óíèâåðñàëüíóþ ñòðàõîâóþ îðãàíèçàöèþ, îñóùåñò-
âëÿþùóþ ïðîâåäåíèå ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ âèäîâ ñòðàõîâàíèÿ â ðàìêàõ äåé-
ñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü.

Äåÿòåëüíîñòü ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” íàïðàâëåíà íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåá-
íîñòåé â ñòðàõîâàíèè øèðîêîãî êðóãà êëèåíòîâ. Ñòðàõîâùèê ïðåäëàãàåò 97
âèäîâ ñòðàõîâûõ óñëóã ïî 39 âèäàì äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è 8 âèäàì
îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ (îò íàèáîëåå ìàññîâûõ è ðàñïðîñòðàíåííûõ äî ýêñ-
êëþçèâíûõ), ÷òî ïîçâîëÿåò â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè ñôîðìèðîâàòü ñèñòåìó ñòðà-
õîâîé çàùèòû äëÿ êàæäîãî êëèåíòà.

Áåëãîññòðàõ òàêæå ÿâëÿåòñÿ ó÷ðåäèòåëåì Ðåñïóáëèêàíñêîãî äî÷åðíåãî óíè-
òàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ “Ñòðàâèòà”, îñóùåñòâëÿþùåãî ñòðàõîâàíèå æèçíè. Ýòî
åäèíñòâåííîå ñòðàõîâîå ïðåäïðèÿòèå ðåñïóáëèêàíñêîé ôîðìû ñîáñòâåííîñòè,
ñïåöèàëèçèðóþùååñÿ íà íàêîïèòåëüíûõ âèäàõ ñòðàõîâàíèÿ è îêàçûâàþùåå óñ-
ëóãè ïî ñòðàõîâàíèþ æèçíè, äîïîëíèòåëüíîé ïåíñèè, ñðî÷íîìó ñòðàõîâàíèþ
æèçíè (ïðîãðàììà “Çàùèùåííûé êðåäèò”).

Äîëÿ Áåëãîññòðàõà â îáúåìå ñîáðàííîé ñòðàõîâîé ïðåìèè íà îòå÷åñòâåííîì
ñòðàõîâîì ðûíêå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿåò îêîëî 60 %, à ñðåäè ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñòðàõîâûõ îðãàíèçàöèé ñòðàíû — áîëåå 70 %.

Ïî êîëè÷åñòâó îêàçûâàåìûõ ñòðàõîâûõ óñëóã ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” ïðå-
âîñõîäèò áîëüøèíñòâî ñòðàõîâûõ êîìïàíèé ñòðàí ÑÍÃ. Íàèáîëüøèé óäåëü-
íûé âåñ â ñòðóêòóðå åãî ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ çàíèìàþò ïîñòóïëåíèÿ ñòðàõî-
âûõ âçíîñîâ ïî îáÿçàòåëüíûì âèäàì ñòðàõîâàíèÿ: îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà
ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé (43 %), ãðàæäàíñêîé îòâåò-
ñòâåííîñòè âëàäåëüöåâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ (20 %), ñòðîåíèé, ïðèíàäëåæà-
ùèõ ãðàæäàíàì (7 %). Óäåëüíûé âåñ ïîñòóïëåíèé ñòðàõîâûõ âçíîñîâ ïî âèäàì
äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ â îáùåì îáúåìå ïîñòóïëåíèé ñòðàõîâûõ ïðåìèé çà
ïåðâîå ïîëóãîäèå 2007 ã. ñîñòàâèë 23 %.

Â 2007 ã. Áåëãîññòðàõ ñóùåñòâåííî ïîâûñèë êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îò-
äåëüíûõ ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ. Óñîâåðøåíñòâîâàíû èìåþùèåñÿ ñòðàõîâûå óñ-
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ëóãè ïî äîáðîâîëüíûì âèäàì ñòðàõîâàíèÿ: ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ êóëüòóð è
ìíîãîëåòíèõ íàñàæäåíèé; îòâåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå äîãîâîðà çàéìà (ññó-
äû); ðèñêà íåïîãàøåíèÿ êðåäèòà; æèâîòíûõ, ïðèíàäëåæàùèõ ãðàæäàíàì.

Ïðàâèëà ñòðàõîâàíèÿ ñîâåðøåíñòâóþòñÿ ïóòåì êîððåêòèðîâêè ñèñòåìû ñòðàõî-
âûõ òàðèôîâ, ñîêðàùåíèÿ òðóäîçàòðàò ïðè çàêëþ÷åíèè è èñïîëíåíèè äîãîâîðîâ
ñòðàõîâàíèÿ, ðåøåíèÿ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ âûïëàòàìè ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ.

Îáåñïå÷åíèå ïîëîæèòåëüíûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñòðàõîâùèêà
îçíà÷àåò, ÷òî Áåëãîññòðàõ ñîõðàíÿåò òåíäåíöèè äèíàìè÷íîãî è ïîñòóïàòåëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ. Ýòî ïîäòâåðæäàåò ñëîæèâøèéñÿ â 2006 ã. òåìï ðîñòà ïîñòóïëåíèé
ñòðàõîâûõ âçíîñîâ â ðàçìåðå 109 %, â òîì ÷èñëå ïî âèäàì äîáðîâîëüíîãî ñòðà-
õîâàíèÿ — 131 %. Îáùèé îáúåì ïîñòóïëåíèé ñòðàõîâûõ âçíîñîâ çà äàííûé ïå-
ðèîä ñîñòàâèë 322 ìëðä ð.

Áåëãîññòðàõ â ïîëíîì îáúåìå îáåñïå÷èâàåò âçÿòûå íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà ïî
äîãîâîðàì ñòðàõîâàíèÿ ïðè íàñòóïëåíèè ñòðàõîâûõ ñëó÷àåâ. Â 2006 ã. ïî âñåì
âèäàì ñòðàõîâàíèÿ áûëî ïðîèçâåäåíî áîëåå 426 òûñ. ñòðàõîâûõ âûïëàò íà ñóì-
ìó 174 ìëðä ð. Çà 9 ìåñÿöåâ 2007 ã. ïî âñåì âèäàì ñòðàõîâàíèÿ áûëî ïðîèçâå-
äåíî 392 òûñ. ñòðàõîâûõ âûïëàò íà ñóììó 165 ìëðä ð.

Íåñìîòðÿ íà îñóùåñòâëåíèå êðóïíåéøåé âûïëàòû â èñòîðèè ñòðàõîâîãî
ðûíêà ñòðàíû ïî äîãîâîðó ïåðåñòðàõîâàíèÿ, Áåëãîññòðàõ îáåñïå÷èë â 2006 ã.
áåçóáûòî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü è îñòàåòñÿ ïëàòåæåñïîñîáíûì ñòðàõîâùèêîì.

Ïðîâåäåíèå àêòèâíîé ðåêëàìíîé ïîëèòèêè îçíà÷àåò, ÷òî Áåëãîññòðàõ
øèðîêî ïðèìåíÿåò ñîâðåìåííûå ïåðåäîâûå êàíàëû ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòðàõî-
âîé ðåêëàìû — ðàçìåùåíèå íîâûõ ðåêëàìíûõ ðîëèêîâ íà ðàäèî è òåëåâèäå-
íèè, â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ðåñïóáëèêàíñêîãî è ìåñòíîãî çíà÷å-
íèÿ, íàðóæíîé ðåêëàìû â âèäå ðåêëàìíûõ ùèòîâ è èíôîðìàöèîííûõ óêàçàòå-
ëåé î ìåñòîíàõîæäåíèè åãî ïîäðàçäåëåíèé.

Îðãàíèçîâàíî ñîòðóäíè÷åñòâî ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” ñ ÐÓÏ “Íàöèîíàëü-
íûå ñïîðòèâíûå ëîòåðåè” ïî îðãàíèçàöèè ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè è ïðîäâè-
æåíèþ ïðîäàæ ñòðàõîâûõ óñëóã.

Âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé â äåÿòåëüíîñòü ñòðàõîâîé îðãàíèçà-
öèè ïîçâîëÿåò ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” äèíàìè÷íî ðàçâèâàòüñÿ è ïîñòîÿííî ïî-
ïîëíÿòü ñòðàõîâîé ðûíîê íîâûìè ñòðàõîâûìè ïðîäóêòàìè.

Ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü ïðîäâèæåíèå íà ðûíîê òàêèõ íîâûõ ñòðàõîâûõ
ïðîäóêòîâ, êàê ñòðàõîâàíèå æèëûõ ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ æèëûõ äî-
ìàõ, ðåïðîäóêòèâíîå ñòðàõîâàíèå æåíùèí è ðîäèâøåãîñÿ ðåáåíêà, à òàêæå
ñòðàõîâûõ ïðîãðàìì “Äà÷íèê” è “Íîâîñåëàì è íå òîëüêî”.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ äîáðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå æèëûõ ïî-
ìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ æèëûõ äîìàõ, ñîâìåñòíî ñ ÆÐÝÓ Ëåíèíñêîãî è
Ôðóíçåíñêîãî ðàéîíîâ ã. Ìèíñêà ðåàëèçóåòñÿ ñòðàõîâàÿ ïðîãðàììà, êîòîðàÿ â
äàëüíåéøåì áóäåò ðàñïðîñòðàíåíà íà êðóïíûå ãîðîäà ñòðàíû.

Äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè ïîòåíöèàëüíûì ñòðàõîâàòåëÿì îá èìåþ-
ùèõñÿ ñòðàõîâûõ óñëóãàõ ñëåäóåò ðàñøèðÿòü àãåíòñêèå ñåòè â Ìèíñêå, îáëàñò-
íûõ öåíòðàõ è äðóãèõ êðóïíûõ ãîðîäàõ. Îòñóòñòâèå øèðîêîé àãåíòñêîé ñåòè â
ãîðîäàõ íå ïîçâîëÿåò ñîçäàòü ýôôåêòèâíóþ ñèñòåìó ñòðàõîâîé çàùèòû èìó-
ùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ ãîðîäñêîãî íàñåëåíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìàññîâîñòè çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ Áåëãîññòðàõ ïðîâîäèò
äîáðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå æèëûõ ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ æèëûõ äîìàõ è
ïðåäëàãàåò êàðäèíàëüíî íîâóþ ôîðìó âçàèìîäåéñòâèÿ îáîñîáëåííûõ ïîäðàçäåëå-
íèé ñòðàõîâùèêà ñ âëàäåëüöàìè êâàðòèð áåç ïîñåùåíèÿ èìè ñòðàõîâîé îðãàíèçà-
öèè. Ïðåèìóùåñòâà íîâîãî ìåõàíèçìà — ïðîñòîòà è óäîáñòâî, à òàêæå íàäåæíàÿ
ñòðàõîâàÿ çàùèòà çà ìèíèìàëüíóþ ïëàòó. Òàê, âëàäåëüöàì êâàðòèð íàïðàâëÿåò-
ñÿ ïèñüìåííîå ïðåäëîæåíèå î çàêëþ÷åíèè äîãîâîðà äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ
æèëûõ ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ æèëûõ äîìàõ — îôåðòà. Â ñ÷åò ïî îïëà-
òå æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã âêëþ÷àåòñÿ ïåðâàÿ ÷àñòü ñòðàõîâîãî âçíîñà,
êîòîðàÿ âíîñèòñÿ âìåñòå ñ îïëàòîé æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã.

Ïîñëå ïîñòóïëåíèÿ ïåðâîé ÷àñòè ñòðàõîâîãî âçíîñà íà ñ÷åò ïîäðàçäåëåíèÿ
ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” îôîðìëÿåòñÿ äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ â ïîëüçó ëèöà, ñîá-
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ñòâåííèêà èëè íàíèìàòåëÿ ïî äîãîâîðó ïîñòîÿííîãî íàéìà (îòâåòñòâåííîãî
êâàðòèðîñúåìùèêà) æèëûõ ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíîì æèëîì äîìå, íà êî-
òîðîãî îòêðûò ëèöåâîé ñ÷åò ïî îïëàòå æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã.

Ïî äîãîâîðó ñòðàõîâàíèÿ Áåëãîññòðàõ íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà óòðàòó (ãè-
áåëü) èëè ïîâðåæäåíèå êâàðòèðû â ðåçóëüòàòå ñòèõèéíûõ áåäñòâèé, íåñ÷àñò-
íûõ ñëó÷àåâ (â òîì ÷èñëå ïîæàðà, âçðûâà, àâàðèè îòîïèòåëüíîé ñèñòåìû,
âîäîïðîâîäíûõ è êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé, âíóòðåííèõ âîäîñòîêîâ, ïðîíèêíî-
âåíèå âîäû â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ äåéñòâèé ïî ëèêâèäàöèè ïîæàðîâ, ïðî-
íèêíîâåíèå âîäû èç ñîñåäíèõ, íå ïðèíàäëåæàùèõ ñòðàõîâàòåëþ ïîìåùåíèé,
÷åðåç êðîâëþ, ìåæïàíåëüíûå øâû, òðåùèíû â ñòåíàõ, ñòûêàõ, óãëàõ, ïðîìåð-
çàíèå ñòåí è äð.), íåïðàâîìåðíûõ äåéñòâèé òðåòüèõ ëèö.

Ñòðàõîâàÿ ñóììà â äîãîâîðå óñòàíàâëèâàåòñÿ ïî ñîãëàøåíèþ ñòîðîí â ïðå-
äåëàõ äåéñòâèòåëüíîé ñòîèìîñòè æèëûõ ïîìåùåíèé. Ñòîèìîñòü ñòðàõîâîé óñ-
ëóãè ïðè óñòàíîâëåíèè ñòðàõîâîé ñóììû ïî äîãîâîðó, íàïðèìåð â ðàçìåðå
12 ìëí ð., ñîñòàâëÿåò ëèøü 36 òûñ. ð. çà 1 ãîä äåéñòâèÿ äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ è
ìîæåò îïëà÷èâàòüñÿ íà îñíîâàíèè ñ÷åòà-èçâåùåíèÿ (ñ÷åòà íà îïëàòó êîììó-
íàëüíûõ óñëóã) ðàâíûìè ÷àñòÿìè â ðàññðî÷êó â òå÷åíèå ãîäà.

Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ÁÐÓÑÏ “Áåëãîññòðàõ” è
ìàêñèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ âåäåòñÿ ðå-
îðãàíèçàöèÿ åãî îáîñîáëåííûõ è ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Âñå èçìåíåíèÿ
â äåÿòåëüíîñòè ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè íàïðàâëåíû íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà îá-
ñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ è ïðåäîñòàâëåíèå èì íàäåæíîé ñòðàõîâîé çàùèòû.
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Ó÷åáíîå ïîñîáèå ñîñòîèò èç òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé ÷àñòåé.
Òåîðåòè÷åñêèé ðàçäåë ñîäåðæèò ñèñòåìàòèçèðîâàííûå ñâåäåíèÿ íàó÷íîãî è

ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðà, èçëîæåííûå â ôîðìå, óäîáíîé äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ è èçó-
÷åíèÿ. Â íåì ðàññìàòðèâàþòñÿ ìåñòî äåëîïðîèçâîäñòâà â ñòðóêòóðå óïðàâëåí÷å-
ñêîãî òðóäà, ïðåäìåò, öåëü è çàäà÷è äèñöèïëèíû, ïîíÿòèÿ “äåëîïðîèçâîäñòâî”
è “äîêóìåíòàöèîííîå îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ”. Îñîáåííóþ öåííîñòü ïðåäñòàâ-
ëÿåò ìàòåðèàë, êàñàþùèéñÿ ïðàâèë îôîðìëåíèÿ îðãàíèçàöèîííî-ðàñïîðÿäè-
òåëüíûõ äîêóìåíòîâ.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ÷àñòü ïîñîáèÿ âêëþ÷àåò äâà èíäèâèäóàëüíûõ çàäàíèÿ, êîòî-
ðûå ñïîñîáñòâóþò ïðèîáðåòåíèþ íåîáõîäèìûõ óìåíèé è íàâûêîâ è îðèåíòè-
ðóþò ñòóäåíòà íà íàó÷íûé ïîèñê. Ýòà ÷àñòü îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâà-
íèÿ åå äëÿ êîíòðîëÿ çà ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé ñòóäåíòîâ.

Ïåðâîå çàäàíèå ïðàêòè÷åñêîé ÷àñòè îõâàòûâàåò äâà îñíîâíûõ ðàçäåëà êóð-
ñà — “Äîêóìåíòèðîâàíèå”, “Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè” è ïðåäïîëàãàåò
äîêóìåíòèðîâàíèå ðåàëüíûõ ïðîèçâîäñòâåííî-óïðàâëåí÷åñêèõ ñèòóàöèé ïî çà-
äàííîé “ëåãåíäå”. Âòîðîå çàäàíèå ïðàêòè÷åñêîé ÷àñòè âûïîëíÿåòñÿ â ôîðìå ðå-
ôåðàòà ïî òåìå “Îðãàíèçàöèîííàÿ òåõíèêà”.

Ó÷åáíîå ïîñîáèå âêëþ÷àåò ïðèëîæåíèÿ, â êîòîðûõ ïðèâåäåíû îáðàçöû
äîêóìåíòîâ, è îáøèðíûé ñïèñîê ëèòåðàòóðû. Îíî áóäåò ïîëåçíûì íå òîëüêî
äëÿ èçó÷àþùèõ äåëîïðîèçâîäñòâî, íî è äëÿ ðàáîòíèêîâ ñôåðû óïðàâëåíèÿ,
ñåêðåòàðåé è áèçíåñìåíîâ.


