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Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà îïðåäåëåíà â òîëêîâîì ñëîâàðå êàê êîìïëåêñ ýëåìåíòîâ,
âêëþ÷àþùèõ çäðàâîîõðàíåíèå, îáðàçîâàíèå, êóëüòóðó, ôèçè÷åñêóþ êóëüòóðó,
ñïîðò è òóðèçì, æèëèùíî-êîììóíàëüíîå õîçÿéñòâî, æèëèùíîå ñòðîèòåëüñòâî è
äðóãèå ñôåðû, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, îáðàçóþò ïðåäïðèÿòèÿ è ó÷ðåæäåíèÿ
ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè, ïðèçâàííûå óäîâëåòâîðÿòü êóëüòóðíûå, îáðà-
çîâàòåëüíûå, ìåäèöèíñêèå, äóõîâíûå è äðóãèå ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ, à òàêæå
çàâåðøàòü ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ìàòåðèàëüíûõ áëàã è óñëóã, äîâîäèòü èõ äî ïîòðå-
áèòåëÿ. Ïî ìíåíèþ ïðîôåññîðà Ý.À. Ëóòîõèíîé, «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà — ýòî ñî-
âîêóïíîñòü ñóáúåêòîâ, èíñòèòóòîâ, ïðîöåññîâ, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå ñî-
öèàëüíûõ óñëóã, îáåñïå÷èâàþùèõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ àêòèâíîñòü ÷ëåíîâ
îáùåñòâà» [1, 154]. Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ôîðìèðóåò óñëîâèÿ âñåñòîðîííåãî ðàçâè-
òèÿ ëè÷íîñòè, îáåñïå÷èâàåò ðàñøèðåííîå âîñïðîèçâîäñòâî òðóäîâîãî, èíòåëëåê-
òóàëüíîãî è ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà, çàíèìàåò âàæíîå ìåñòî â
íàöèîíàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå. Îñíîâíûå ñóùåñòâóþùèå â ëèòåðàòóðå
ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýêîíîìè÷åñêîì ñîäåðæàíèè ñîöèàëüíîé ñôåðû ñâîäÿòñÿ ê
ñëåäóþùåìó. Ïåðâûé ïîäõîä, òðàäèöèîííûé, óòðà÷èâàåò ñâîþ àêòóàëüíîñòü,
îäíàêî èìååò ãëóáîêèå òåîðåòè÷åñêèå êîðíè. Ñîãëàñíî äàííîìó ïîäõîäó, ñî-
öèàëüíàÿ ñôåðà — ýòî «ñèñòåìà îòðàñëåé, ïðåäñòàâëÿþùàÿ â ñîâîêóïíîñòè îäíó
èç ñôåð ïðîèçâîäñòâà — íåïðîèçâîäñòâåííóþ ñôåðó» [2, 747]. Ïðè ýòîì íåïðîèç-
âîäñòâåííàÿ ñôåðà îïðåäåëÿåòñÿ êàê «êîìïëåêñ îòðàñëåé, êàê ïðàâèëî, íå ïðîèç-
âîäÿùèõ íåïîñðåäñòâåííî îñÿçàåìûõ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé» [2, 801]. Êàê
âèäíî, â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ âûäåëåíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû çäåñü áåðåòñÿ íåìàòå-
ðèàëüíûé õàðàêòåð ðåçóëüòàòîâ åå äåÿòåëüíîñòè. Äàííûé ïîäõîä îñíîâàí íà îä-
íîì èç êðèòåðèåâ ðàçãðàíè÷åíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîãî è íåïðîèçâîäèòåëüíîãî
òðóäà, ïðåäëîæåííûõ åùå À. Ñìèòîì. Èçâåñòíî, ÷òî îäíèì èç êðèòåðèåâ ïðîèç-
âîäèòåëüíîãî òðóäà (íàðÿäó ñ ó÷àñòèåì äàííîãî âèäà òðóäà â ñîçäàíèè äîáàâ-
ëåííîé ñòîèìîñòè è, òåì ñàìûì, óìíîæåíèè äîõîäà è áîãàòñòâà íàöèè) À. Ñìèò
ñ÷èòàë âîïëîùåíèå òðóäà â ïðîäóêòå, èìåþùåì êàêîé-òî áîëåå èëè ìåíåå äëè-
òåëüíûé ñðîê æèçíè èëè ñëóæáû. Ñîîòâåòñòâåííî íåïðîèçâîäèòåëüíûé òðóä íå
çàêðåïëÿåòñÿ íè â êàêîì âåùåñòâåííîì ïðîäóêòå è èìååò ñâîèì ðåçóëüòàòîì óñ-
ëóãó, ïîòðåáëåíèå êîòîðîé ñîâïàäàåò ñ åå ñîçäàíèåì [3, 244—245]. Ýòîò ìåòîäî-
ëîãè÷åñêèé ïðèíöèï, âîñïðèíÿòûé Ê. Ìàðêñîì, áûë ïîëîæåí â îñíîâó ñóùåñò-
âîâàâøåé â ñîâåòñêèé ïåðèîä êëàññèôèêàöèè îòðàñëåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà,
ïîäðàçäåëÿâøèõñÿ íà ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî, â êîòîðîì ñîçäàåòñÿ îáùåñò-
âåííûé ïðîäóêò è íàöèîíàëüíûé äîõîä, è íåïðîèçâîäñòâåííóþ ñôåðó, â êîòî-
ðîé ïðîèñõîäèò èõ îáìåí è ïîòðåáëåíèå.

Êðèòèêè äàííîãî ïîäõîäà óòâåðæäàþò, ÷òî ýòîò êðèòåðèé îñíîâàí íà ëîãè-
êå èíäóñòðèàëüíîãî è, äàæå â êàêîé-òî ñòåïåíè, äîèíäóñòðèàëüíîãî ýòàïà ðàç-
âèòèÿ îáùåñòâà. Åãî ïðèìåíåíèå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, êîãäà â ïåðåäîâûõ
è, õîòÿ è ëîêàëüíî, â ñðåäíåðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà ôîðìèðóåòñÿ íîâûé, ïîñò-
èíäóñòðèàëüíûé ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà, âðÿä ëè ïëîäîòâîðíî. Èáî, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, è â òðàäèöèîííûõ îòðàñëÿõ ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà (ïðîìûøëåí-
íîñòü, ñòðîèòåëüñòâî è ò.ä.) êîíå÷íûé ðåçóëüòàò (äàæå åñëè ýòî «îñÿçàåìûé
ìàòåðèàëüíûé îáúåêò») â íàñòîÿùåå âðåìÿ îïðåäåëÿåòñÿ âî ìíîãîì ýôôåêòèâ-
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íîñòüþ çâåíüåâ îáùåñòâåííîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà, êîòîðûå íå ïðîèçâîäÿò íå-
ïîñðåäñòâåííî ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé — íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû,
êîíñòðóêòîðñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, èñïûòàíèÿ, óïðàâëåí÷åñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü è ò.ï. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â «íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðå» íå òîëü-
êî ñóùåñòâóþò âèäû òðóäà, òðàäèöèîííî èìåþùèå ñâîèì ðåçóëüòàòîì îïðåäå-
ëåííûå ìàòåðèàëüíûå îáúåêòû èëè èõ öåëåíàïðàâëåííîå âèäîèçìåíåíèå (òðóä
õèðóðãà, íàïðèìåð), íî è ñàìè åå îòðàñëè ïðåîáðàçóþòñÿ â íàñòîÿùèå ïðîèç-
âîäñòâåííûå êîìïëåêñû ñ ñîîòâåòñòâóþùèì ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèì îñíàùå-
íèåì, òåõíîëîãèåé, óïðàâëåíèåì (ïåðåäîâûå îáðàçîâàòåëüíûå êîìïëåêñû, ñîâ-
ðåìåííûå ëå÷åáíûå öåíòðû è ò.ä.).

Íàøåé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàñêðûòèå ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ïðåäïðèÿ-
òèÿ», ñîäåðæàíèå êîòîðîãî ìåíÿëîñü. Ñëîæèëîñü îíî â ñåðåäèíå XX â. â ïðî-
öåññå ñîöèàëèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñôåðû
áûëî âî ìíîãîì îáóñëîâëåíî îïûòîì ÑÑÑÐ, ãäå íà âñåõ óðîâíÿõ õîçÿéñòâîâà-
íèÿ ñîçäàâàëèñü îáúåêòû èíôðàñòðóêòóðû òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ ïðåäïðèÿ-
òèé, îòðàñëåâûõ è òåððèòîðèàëüíûõ ôîðì îáùíîñòè ëþäåé. Ñîâåðøåíñòâî-
âàíèþ óêàçàííûõ îáúåêòîâ ïîñâÿùåíî ìíîæåñòâî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé, ïðîíèçàííûõ èäåîëîãèåé òîãî âðåìåíè. Ïîäîáíàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà äåìîíñòðèðîâàëà âîçìîæíîñòè ñîâåòñêîé ñèñòåìû. Òåðìèí «ñîöèàëüíàÿ
ñôåðà» â ñîâåòñêèé ïåðèîä óïîòðåáëÿëè â ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå íàðÿäó ñ òà-
êèì ïîíÿòèåì, êàê «ñîöèàëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà».

Â íàó÷íûõ ðàáîòàõ ñîâåòñêîãî ïåðèîäà ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ïðåäïðèÿòèÿ
ïðåäñòàåò ïåðåä íàìè êàê «…êîìïëåêñ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ïðèçâàííûõ óäîâ-
ëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ â óñëóãàõ, îáåñïå÷èòü âîñ-
ïðîèçâîäñòâî êàäðîâ è âîñïèòàíèå ãàðìîíè÷åñêè ðàçâèòîãî ÷åëîâåêà, ðàçâèòèå ñî-
öèàëèñòè÷åñêîãî îáðàçà æèçíè» [4, 8], ëèáî «…óñëîâèå âñåñòîðîííåãî ðàçâèòèÿ
ðàáîòíèêà» [5, 5]. Íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî íè â îäíîì, íè â äðóãîì îïðåäå-
ëåíèè ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ íå îòðàæåíà ïðèâÿçêà ê ïðîèçâîäñòâåí-
íûì ïîêàçàòåëÿì, ò.å. óñëóãà ñîöèàëüíîé ñôåðû ðàññìàòðèâàëàñü êàê íå÷òî åñòåñò-
âåííî ïîëó÷àåìîå ðàáîòíèêîì çà ñàì ôàêò òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïðèìåíåíèåì
óðàâíèòåëüíîãî ïðèíöèïà. Êðîìå òîãî, â òàêèõ îïðåäåëåíèÿõ ñåðüåçíûé àêöåíò
äåëàëñÿ íà âîñïèòàíèå ðàáîòíèêà, òåì ñàìûì ïîäòâåðæäàëàñü èäåîëîãè÷åñêàÿ
ôóíêöèÿ, êîòîðàÿ âîçëàãàëàñü íà ñîöèàëüíóþ ñôåðó.

Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ïðåäïðèÿòèÿ â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ ñôîð-
ìèðîâàëàñü ïîä âîçäåéñòâèåì êåéíñèàíñêîãî íàïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè è
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè. Ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà íåå îêàçàëè êîí-
öåïöèè «ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà» è «îáùåñòâà ïðîöâåòàíèÿ». Èçìåíåíèå ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñèñòåìû âûçâàëî íåîáõîäèìîñòü ïåðåîñìûñëåíèÿ îòíîøåíèÿ ê ñîöèàëüíîé
ñôåðå ïðåäïðèÿòèÿ. Ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû èçìåíèëîñü â íàïðàâëåíèè
ïðåäîñòàâëåíèÿ ðÿäà óñëóã, îïëà÷èâàåìûõ èç ñðåäñòâ ïðåäïðèÿòèÿ, ò.å. íåîáõî-
äèìîñòü â ñîäåðæàíèè îáøèðíîãî êîìïëåêñà ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ ëèáî îòïàëà
âîîáùå, ëèáî ïðèíÿëà îãðàíè÷åííûé âèä. Â èòîãå, ê íà÷àëó òðåòüåãî òûñÿ÷åëåòèÿ
ïîíÿòèå «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà» ðàçâåðíóëîñü â ñëîæíûé êîìïëåêñ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó ïðåäïðèÿòèåì è ðàáîòíèêîì.

Â ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ïðîáëåìà ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðî-
äîëæàåò ïîëüçîâàòüñÿ âíèìàíèåì ó÷åíûõ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ðàçëè÷íûå íàïðàâ-
ëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè. Ïðè ýòîì ïîíÿòèå «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ïðåäïðèÿ-
òèÿ», õîòÿ è øèðîêî óïîòðåáëÿåòñÿ â ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå è
õîçÿéñòâåííî-óïðàâëåí÷åñêîé ïðàêòèêå, òåì íå ìåíåå, ïî-ïðåæíåìó íå èìååò
åäèíîé òðàêòîâêè è ñêîëüêî-íèáóäü ñòðîãîãî òåîðåòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ.

Ýíöèêëîïåäèÿ òðàêòóåò ïîíÿòèå «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ïðåäïðèÿòèÿ» êàê
ãðóïïó îáúåêòîâ è ìåðîïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðîöåññ âîñïðîèçâîäñòâà
ìàòåðèàëüíûõ áëàã (óñëóã) è íîðìàëüíûå óñëîâèÿ äëÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè
ñîòðóäíèêà. Áåç ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà ëèáî íåñîâåðøåíåí,
ëèáî âîîáùå íåâîçìîæåí. Îñíîâíîå ïðîèçâîäñòâî è ñîöèàëüíàÿ ñôåðà âûðà-
æàþò â ñîâîêóïíîñòè îïðåäåëåííûå ýêîíîìè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå ñâÿçè è ôóíê-
öèè. Ïðè ýòîì ñîöèàëüíàÿ ôóíêöèÿ — ýòî ñîõðàíåíèå è ðàçâèòèå òðóäîâîãî è
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äóõîâíîãî ïîòåíöèàëà. Îñíîâíîå ïðîèçâîäñòâî è ñîöèàëüíàÿ ñôåðà — äâà âçàè-
ìîäîïîëíÿþùèõ è âçàèìîñâÿçàííûõ îáúåêòà. Ôèíàíñîâûå è ìàòåðèàëüíûå ðå-
ñóðñû, ðàñõîäóåìûå íà ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñôåðû, ñîçäàþòñÿ â îñíîâíîì
ïðîèçâîäñòâå, ïîýòîìó åãî ðàçâèòèå îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà óðî-
âåíü ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû. Ïîñëåäíÿÿ îáëàäàåò îïðåäåëåííîé ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòüþ, áîëüøîé äèíàìè÷íîñòüþ âíóòðåííèõ èçìåíåíèé [6, 259—260].

Ðàññìàòðèâàÿ ïðîáëåìàòèêó ñîöèàëüíîé ñôåðû ñîâðåìåííîãî ïðîìûøëåí-
íîãî ïðåäïðèÿòèÿ, Â.À. Ãîí÷àðåíêî ïðåäñòàâëÿåò åå êàê êîìïëåêñ ñîöèàëüíûõ
óñëóã, íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå ïîòðåáíîñòåé âîñïðîèçâîäñòâà êâàëèôè-
öèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû âî âíóòðåííåé ñðåäå ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâå èíâåñ-
òèðîâàíèÿ êàïèòàëà â ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà óêàçàííîãî êîìïëåêñà ñîöèàëü-
íûõ óñëóã, à òàêæå êîìáèíèðîâàíèå ñîçèäàòåëüíûõ ïîòåíöèàëîâ ïðîôèëüíûõ
äëÿ äàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà [7, 12].

Ïîïûòàåìñÿ ðàñêðûòü ñóùíîñòü ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðîìûøëåííîãî
ïðåäïðèÿòèÿ êàê ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íå-
ïîñðåäñòâåííûì âîçäåéñòâèåì íà ðàáîòíèêà ïðåäïðèÿòèÿ, îáåñïå÷èâàåò
îáñëóæèâàíèå ìíîãîîáðàçíûõ ïîòðåáíîñòåé ðàáîòíèêà (óäîâëåòâîðå-
íèå ìàòåðèàëüíûõ è äóõîâíûõ ïîòðåáíîñòåé, ñîçäàíèå íàèáîëåå áëàãî-
ïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè), âëèÿþùèõ â êîíå÷íîì
èòîãå íà ïîâûøåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ. Òàêîå îï-
ðåäåëåíèå ïîä÷åðêèâàåò ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü îïèñûâàåìîé ñôåðû è
îäíîâðåìåííî ó÷èòûâàåò ìîòèâàöèþ ñîáñòâåííèêà ïðåäïðèÿòèÿ ê ñîäåðæà-
íèþ ñîöèàëüíîé ñôåðû çà ñ÷åò ïðèáûëè.

Ñëåäóåò óêàçàòü íà òî, ÷òî îñíîâíàÿ íàïðàâëåííîñòü äåÿòåëüíîñòè â äàííîé
ñôåðå ñâÿçàíà ñ ôîðìèðîâàíèåì ðàáîòíèêà è ëè÷íîñòè êàê ãëàâíîé ïðîèçâîäè-
òåëüíîé ñèëû.Ñëåäîâàòåëüíî, ìû äîëæíû ñîãëàñèòüñÿ ñ äîâîëüíî ðàñïðîñòðà-
íåííîé òî÷êîé çðåíèÿ, ïî êîòîðîé òðóäîâîé ïîòåíöèàë êàæäîãî ïðåäïðèÿòèÿ
ôîðìèðóåòñÿ ïðåæäå âñåãî â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå, ãäå ÷åëîâåê âûñòóïàåò â êà-
÷åñòâå ãëàâíîé ïðîèçâîäèòåëüíîé ñèëû. Â ðàáîòàõ ïðîôåññîðà À.Ï. Ìîðîâîé
ïîäðîáíî ðàññìîòðåíà êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, ïîä êî-
òîðûì ïîíèìàþòñÿ ñïîñîáíîñòè, èíòåðåñû, çíàíèÿ, íàâûêè è îïûò ðàáîòíèêîâ.
Èõ èñïîëüçîâàíèå ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ äîõîäà ÷åëîâåêà, ïðåäïðèÿòèÿ, îá-
ùåñòâà. Ïðè÷åì ñïðàâåäëèâî óêàçàíî íà òî, ÷òî «…ðàñõîäû íà ñîöèàëüíûå
ïðîãðàììû, íà ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà íå äîëæíû âñòóïàòü â ïðî-
òèâîðå÷èå ñ óñëîâèÿìè óñêîðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà» [8, 17].

Â ïåðâûå ãîäû ïåðåõîäà ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû îò àäìèíèñòðàòèâíî-êî-
ìàíäíîé ê ðûíî÷íîé ñëîæèëîñü óñòîé÷èâîå ìíåíèå î íåöåëåñîîáðàçíîñòè íà-
ëè÷èÿ ëþáûõ èíôðàñòðóêòóðíûõ îáðàçîâàíèé ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà íà áà-
ëàíñå ïðåäïðèÿòèÿ. Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà îòîøëà íà âòîðîé ïëàí ïîä âëèÿíèåì
êðèçèñíûõ ÿâëåíèé ïåðâûõ ëåò ðåôîðìèðîâàíèÿ ýêîíîìèêè, èçáûòêà íà ðûí-
êå òðóäà êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû, ñòðåìëåíèÿ îòêàçàòüñÿ îò âñåãî
ñòàðîãî è ðåçêî ëèáåðàëèçèðîâàòü ýêîíîìè÷åñêèå îòíîøåíèÿ.

Òðàêòîâêà ïðîáëåìû ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ ñâÿçàíà ñ ïîÿâëåíèåì
ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü» ãîñóäàðñòâà, õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà
çà óäîâëåòâîðåíèå îáùåñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé è ôîðìèðîâàíèå íåîáõîäèìîãî
ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîñëåäóþùåãî ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâà,
ïðåäïðèÿòèÿ, ÷åëîâåêà. Â Çåëåíîé êíèãå î êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè, ïðèíÿòîé Åâðîïåéñêèì ñîâåòîì â 2001 ã., îòìå÷àëîñü, ÷òî áûòü ñî-
öèàëüíî îòâåòñòâåííûì îçíà÷àåò íå òîëüêî îïðàâäûâàòü îæèäàíèÿ îáùåñòâà,
íî è èíâåñòèðîâàòü â ëþäñêèå ðåñóðñû, îõðàíó îêðóæàþùåé ñðåäû è îòíîøå-
íèÿ ñ àêöèîíåðàìè. Ôóíêöèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ
ðàññìàòðèâàåòñÿ â àñïåêòå åäèíñòâà ñâÿçè ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ðåçóëü-
òàòèâíîñòè êàê îñíîâû åãî óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ïðåä-
ïðèÿòèå èñïîëüçóåò ñîöèàëüíóþ ñôåðó â öåëÿõ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ
(âìåñòî íåãî ñòîÿëà çàäà÷à äîñòèæåíèÿ ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé), à òàêæå â êà-
÷åñòâå ýòè÷åñêîãî àñïåêòà óïðàâëåíèÿ (âìåñòî íåãî áûëà èäåîëîãèÿ).
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Âñå ÷àùå ìîæíî âñòðåòèòüñÿ ñ òàêèì ÿâëåíèåì, êàê ñîöèàëüíàÿ (íåôèíàíñîâàÿ)
îò÷åòíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ: «Ãëîáàëüíûé äîãîâîð», «Çàäà÷è òûñÿ÷åëåòèÿ», «Íîðìû
ÎÎÍ â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà â îòíîøåíèè òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé»,
ñòàíäàðò ñîöèàëüíîé îò÷åòíîñòè ÀÀ1000, ñòàíäàðò îò÷åòíîñòè â îáëàñòè óñòîé÷èâî-
ãî ðàçâèòèÿ «Global Reporting Initiative» — âñå ýòè äîêóìåíòû ÎÎÍ ñîçäàþò ïðåä-
ïîñûëêè äëÿ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïî òàêèì îñíîâíûì
íàïðàâëåíèÿì, êàê ðåçóëüòàòèâíîñòü â îðãàíèçàöèè äîñòîéíîãî òðóäà, ðåçóëüòà-
òèâíîñòü â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà, ðåçóëüòàòèâíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îáùåñòâîì,
ðåçóëüòàòèâíîñòü â îáëàñòè îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîäóêöèþ.

Ïðåäñòàâëåííûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ïîçâîëÿþò
ïðåäïðèÿòèþ çàðàáàòûâàòü èìèäæ ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîãî ñóáúåêòà, ïîçè-
öèîíèðîâàòü ñåáÿ êàê ñòîðîíó, çàèíòåðåñîâàííóþ â ðàçâèòèè ÷åëîâå÷åñêîãî
ïîòåíöèàëà. Ïðè ýòîì ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ â øèðîêîì
ñìûñëå — ýòî âëèÿíèå áèçíåñà íà îáùåñòâî. Â ìåæäóíàðîäíûõ äîêóìåíòàõ
äàííîå ïîíÿòèå ìîæíî âñòðåòèòü â ðàçëè÷íûõ ôîðìóëèðîâêàõ. Íàïðèìåð,
Ìåæäóíàðîäíûé ôîðóì áèçíåñ-ëèäåðîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåí-
íîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðàÿ ïðèíîñèò ïîëüçó áèçíåñó è îáùåñòâó è ñïîñîá-
ñòâóåò ñîöèàëüíîìó, ýêîíîìè÷åñêîìó è ýêîëîãè÷åñêè óñòîé÷èâîìó ðàçâèòèþ
ïóòåì ìàêñèìèçàöèè ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ áèçíåñà íà îáùåñòâî è ìèíèìèçà-
öèè íåãàòèâíîãî. Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ïîíÿòèå «ñîöèàëüíàÿ
îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ» êàê ïðîöåññ äîñòèæåíèÿ êîììåð÷åñêîãî óñïåõà
ïóòåì, ïðè êîòîðîì öåíÿòñÿ ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû, óâàæàþòñÿ è ðàçâèâàþòñÿ
ðàáîòíèêè, ñîîáùåñòâî è îêðóæàþùàÿ ñðåäà.

Ïîñòåïåííî ñî ñòîðîíû ñîáñòâåííèêà ïðåäïðèÿòèÿ ïðèõîäèò îñìûñëåíèå
òîãî, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ñôåðà íå îáóçà, âëèÿþùàÿ íà ïîâûøåíèå ñåáåñòîèìîñòè
ïðîèçâîäèìîãî òîâàðà, à ñëîæíûé è íåîáõîäèìûé ýëåìåíò, ïîçâîëÿþùèé ïî-
âûñèòü ìîòèâàöèþ ðàáîòíèêà ê òðóäó, îáåñïå÷èòü ïðèâëå÷åíèå âûñîêîêâàëè-
ôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Ïðîäóêòîì ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå óñëóãè.
Ïîñòàðàåìñÿ îõàðàêòåðèçîâàòü ýêîíîìè÷åñêèå îòëè÷èÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã îò
êàêèõ-ëèáî äðóãèõ âèäîâ óñëóã:

l ñîöèàëüíûå óñëóãè îðèåíòèðîâàíû íà îáåñïå÷åíèå óñëîâèé äëÿ ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà;

l ñîöèàëüíûå óñëóãè ìîãóò ïðèíèìàòü êàê òîâàðíóþ, òàê è íåòîâàðíóþ
ôîðìó. Ïðåäñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ óñëóã â òîâàðíîé ôîðìå ïîäðàçóìåâàåò,
÷òî ÷åëîâåê ñàì ïðèîáðåòàåò èõ ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè è ñîáñòâåííûõ âîçìîæ-
íîñòåé. Íåòîâàðíàÿ ôîðìà ñîöèàëüíûõ óñëóã ïîäðàçóìåâàåò èõ ñîçäàíèå çà
ñ÷åò íåêîòîðîãî öåíòðàëèçîâàííîãî ôîíäà (áþäæåò ãîñóäàðñòâà, áþäæåò ìåñò-
íîãî îðãàíà âëàñòè, ôîíäà ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è ò.ï.) è ïîñëå-
äóþùåå èõ ðàñïðåäåëåíèå.

Ñóùíîñòü ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ è
ïðàêòè÷åñêè ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì îðãàíèçîâàííîé ñîâîêóïíîñòè ôóíê-
öèé. ×åì æå îáóñëîâëåíî ôóíêöèîíàëüíîå ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû
ïðåäïðèÿòèÿ?

Ïðîâåäåííîå îáîáùåíèå òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé, ñôîðìóëèðîâàííûõ â ðà-
áîòàõ ó÷åíûõ, çàíèìàâøèõñÿ ðàçðàáîòêîé äàííîé ïðîáëåìû, ïîçâîëÿåò ñäåëàòü
ñëåäóþùèé âûâîä: ôóíêöèîíàëüíîå ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ
îïðåäåëÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî ñîñòàâîì ïîòðåáíîñòåé âîñïðîèçâîäñòâà êâàëèôèöè-
ðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû, ñôîðìèðîâàííûõ â ìàñøòàáàõ ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñîñòàâ óêàçàííûõ ïîòðåáíîñòåé ìîæåò èçìåíÿòüñÿ — êàæäûé ýòàï ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïîïîëíÿåò åãî êàêèìè-òî íîâûìè ýëåìåíòàìè è â
òî æå âðåìÿ ñíèìàåò äðóãèå, ìîðàëüíî óñòàðåâøèå è áîëåå íå âîñòðåáîâàííûå
ýëåìåíòû. Â ñâîå âðåìÿ Ê. Ìàðêñ îáðàòèë âíèìàíèå íà òî, ÷òî àíãëèéñêèå ïðî-
ìûøëåííûå àêòû ñåðåäèíû ÕIÕ â. çàêðåïèëè ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüñòâà íàíè-
ìàòåëåé ïî îòíîøåíèþ ê íàåìíûì ðàáî÷èì:

îáó÷àòü ðàáî÷èõ;
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ñîçäàâàòü óñëîâèÿ òðóäà, íåîáõîäèìûå äëÿ ñîõðàíåíèÿ çäîðîâüÿ;
ïðåäîñòàâëÿòü íåîáõîäèìîå äëÿ âîñïðîèçâîäñòâà ñïîñîáíîñòè ê òðóäó ñâî-

áîäíîå âðåìÿ [9, 683—689].
Ñîâðåìåííîå ïðîèçâîäñòâî î÷åíü äàëåêî óøëî îò àíãëèéñêèõ ïðîìûøëåí-

íûõ àêòîâ ñåðåäèíû ïîçàïðîøëîãî âåêà. Ñîîòâåòñòâåííî èçìåíèëèñü ïîòðåá-
íîñòè âîñïðîèçâîäñòâà ðàáî÷åé ñèëû.

Ïîòðåáíîñòè â âîñïðîèçâîäñòâå êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïîçâîëÿþò â îáùåì âèäå îïðåäåëèòü îñíîâíûå çàäà÷è ñîöèàëüíîé
ñôåðû ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

1. Ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïðåäïðèÿòèÿ, îáóñëîâëåí-
íûõ èíòåíñèôèêàöèåé ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà ïðîèçâîäñòâà (ïðè
ýòîì èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû òàê èëè èíà÷å
ïîäâîäèò ê ðóáåæó, çà êîòîðûì íà÷èíàåòñÿ ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ÷åëîâå-
÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà). Ïðåäïðèÿòèå ìîæåò è äîëæ-
íî çàáîòèòüñÿ î ðàçâèòèè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ, è â òà-
êîé çàáîòå ïðîñìàòðèâàþòñÿ ïðåæäå âñåãî ýêîíîìè÷åñêèå ìîòèâû. Âûñîêàÿ
êâàëèôèêàöèÿ ðàáî÷åé ñèëû ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèþ äîáèòüñÿ ðîñòà ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè òðóäà, ìàêñèìàëüíî áûñòðî è áåçáîëåçíåííî ïåðåíàëàæèâàòü ïðîèç-
âîäñòâî íà íîâîå âûñîêîòåõíîëîãè÷íîå îáîðóäîâàíèå, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü,
ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ïðîèçâåäåííîãî ïðîäóê-
òà. Òî÷íî òàê æå îòñóòñòâèå ñîòðóäíèêîâ ñîîòâåòñòâóþùåé êâàëèôèêàöèè
ñäåðæèâàåò ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé â ïðîèçâîäñòâî è âëå÷åò çà
ñîáîé òåõíîëîãè÷åñêîå îòñòàâàíèå. Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà, ïðåäîñòàâ-
ëÿåìûå ðàçâèòîé ñîöèàëüíîé ñôåðîé ïðåäïðèÿòèÿ, ïîâûøàþòñÿ â óñëîâèÿõ
ïåðåõîäà ê èííîâàöèîííîìó òèïó ïðîèçâîäñòâà, äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíî øè-
ðîêîå èñïîëüçîâàíèå ñîçèäàòåëüíîãî, êðåàòèâíîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà; íåäà-
ðîì ïðîáëåìàòèêà ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà âûõîäèò â ïîñëåäíèå
ãîäû íà ïåðâûé ïëàí ýêîíîìè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.

Óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ â âîñïðîèçâîäñòâå êâàëèôèöè-
ðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû ïðîÿâëÿåòñÿ êàê ñîâìåñòíûå ïîòðåáíîñòè (ïðåäïðèÿòèÿ
è ðàáîòíèêà) â îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóãàõ, óñëóãàõ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè,
óñëóãàõ ðåêðåàöèè è îòäûõà, óñëóãàõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, óñëóãàõ êîì-
ìóíèêàöèîííîãî õàðàêòåðà è äð. Ïåðå÷åíü ñîöèàëüíûõ óñëóã çäåñü îòêðûò, êîí-
êðåòíûå ñîñòàâû êîìïëåêñîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû îáîñíîâûâàþòñÿ ñ ó÷åòîì òàêèõ
ôàêòîðîâ, êàê óðîâåíü ïðîèçâîäñòâà, ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûå îñîáåííîñòè ðà-
áîòíèêîâ, ñòåïåíü èíòåãðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ â ìèðîâîå õîçÿéñòâî è äð.

2. Ñîçäàíèå ñîöèàëüíûõ óñëóã âî âíóòðåííåé ñðåäå äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ,
âîñòðåáîâàííûõ öåëîñòíûì ïðîöåññîì âîñïðîèçâîäñòâà ñèñòåìû åãî ýêîíîìè-
÷åñêèõ îòíîøåíèé. Äëÿ êàæäîãî ïðåäïðèÿòèÿ óêàçàííûé êîìïëåêñ ñîöèàëü-
íûõ óñëóã, à ñëåäîâàòåëüíî, è êîìïëåêñ ýëåìåíòîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû, óñòà-
íàâëèâàåòñÿ èíäèâèäóàëüíî. Òàê, ñîöèàëüíàÿ ñôåðà ñîâåòñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ
ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé ãðîìîçäêèé êîìïëåêñ îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû ñîöèàëü-
íîãî õàðàêòåðà. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïðåäïðèÿòèþ íåîáÿçàòåëüíî èìåòü
íà áàëàíñå îáúåêòû ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà, ñîöèàëüíûå óñëóãè ìîæíî ïðåäî-
ñòàâëÿòü, ñîòðóäíè÷àÿ ñ ïðîôèëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè.

Öåëåñîîáðàçíî êëàññèôèöèðîâàòü ôóíêöèè ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèé
ïî âèäàì. Íàèáîëåå ÷àñòî âûäåëÿþò òðóäîâûå è èìèäæåâûå âèäû ôóíêöèé.

Äåòàëèçèðóÿ òðóäîâûå ôóíêöèè ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ, ìîæíî
âûäåëèòü:

ìîòèâàöèþ ê çàêðåïëåíèþ íà ðàáî÷åì ìåñòå, ìèíèìèçàöèþ òåêó÷åñòè êàä-
ðîâ è, êàê ñëåäñòâèå, óñòîé÷èâîñòü òðóäîâîãî êîëëåêòèâà, ïðîôåññèîíàëüíûé
ðîñò â òå÷åíèå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè;

ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè çà ñ÷åò ïðåäïðèÿòèÿ, ñòèìóëèðóþùèå ðîñò çàðà-
áîòíîé ïëàòû è ïîâûøåíèå ïî äîëæíîñòè;

ðàçâèòèå íàâûêîâ ðàáîòíèêà, ïðèçâàííîå ïîääåðæèâàòü ñïîñîáíîñòü ê çà-
íÿòîñòè â òå÷åíèå æèçíè, à òàêæå îáåñïå÷èâàþùåå ïîääåðæêó ïðè çàâåðøåíèè
êàðüåðû.
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Ê èìèäæåâûì ôóíêöèÿì ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäïðèÿòèÿ ìîæíî îòíåñòè
òàêèå, êàê:

ïðåäîñòàâëåíèå îáøèðíîãî ñîöèàëüíîãî ïàêåòà êàê ñïîñîáà ïðèâëå÷åíèÿ
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ;

óðàâíèâàíèå ðàçëè÷èé â áàçîâûõ îêëàäàõ ìóæ÷èí è æåíùèí è, êàê ñëåä-
ñòâèå, óñòðàíåíèå äèñêðèìèíàöèè ïî ïîëîâîìó ïðèçíàêó;

ìèíèìèçàöèÿ êîëè÷åñòâà ñëó÷àåâ ïðèìåíåíèÿ äåòñêîãî, ïðèíóäèòåëüíîãî
òðóäà, à òàêæå ñëó÷àåâ ëþáûõ âèäîâ äèñêðèìèíàöèè êàê ñïîñîáà ñîçäàíèÿ ïî-
ëîæèòåëüíîãî èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëåé è ãîñóäàðñòâà.

Ìàñøòàáû è ðàçâåòâëåíèå ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ îáóñëîâëèâàþò
ìàñøòàáû è äèâåðñèôèêàöèþ âîçìîæíîñòåé ñîöèàëüíîé ñôåðû. Îäíèì èç îñ-
íîâíûõ ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìíîñòü â ðàáîòå
ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ è æåëàíèå îðãàíèçàöèè ôèíàíñèðîâàòü ñîöèàëüíûå
ïðîåêòû çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ. Ñòåïåíü è ðàçìàõ òàêîãî ôèíàíñèðîâà-
íèÿ îòðàæàþò óðîâåíü ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ñóùåñòâåí-
íî âëèÿþò íà åãî èìèäæ âî âíåøíåé ñðåäå.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè ñîöèàëüíîé
ñôåðû ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå îòëè÷àþò åå îò ñîöèàëüíîé ñôå-
ðû, ôîðìèðóåìîé ãîñóäàðñòâîì. Îíè îïðåäåëÿþòñÿ:

íàëè÷èåì ïîñòîÿííîé ïîòðåáíîñòè â ïðèâëå÷åíèè è âîñïðîèçâîäñòâå âûñî-
êîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ;

íàëè÷èåì ïîòðåáíîñòè â ìèíèìèçàöèè íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ïðîèçâîä-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (ïðîôåññèîíàëüíûå çàáîëåâàíèÿ; âûñîêèé óðîâåíü
òðàâìàòèçìà; ïîòåðè, âûçâàííûå ïðîñòîÿìè îáîðóäîâàíèÿ);

ôîðìèðîâàíèåì èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ êàê ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîãî ïàðò-
íåðà ãîñóäàðñòâà, ðàáîòíèêà, ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà.

Íàçâàííûå ôàêòîðû ïîçâîëÿþò óñòàíîâèòü ñëåäóþùèå ñïåöèôè÷åñêèå õà-
ðàêòåðèñòèêè ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé:

l îðãàíèçàöèÿ ñòðóêòóðû ñîöèàëüíîé ñôåðû, ñîçäàííîé è êîíòðîëèðóåìîé
ïðîìûøëåííûì ïðåäïðèÿòèåì, êàê äåéñòâåííîãî ìåõàíèçìà âîñïðîèçâîäñòâà
÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà;

l ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñôåðû â ðàìêàõ ðàçðàáîòàí-
íîãî áèçíåñ-ïëàíà ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ (âñå àñïåêòû ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ äîëæíû áûòü óâÿçàíû ìåæäó ñîáîé è ñêîíöåíòðèðîâàíû â ñïåöèàëüíîì
ðàçäåëå ýòîãî ïëàíà);

l âûñòðàèâàíèå äåéñòâåííîé ñèñòåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû
ïðåäïðèÿòèÿ.
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