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Êà÷åñòâî — ôèëîñîôñêàÿ êàòåãîðèÿ. Âïåðâûå åå àíàëèçèðîâàë åùå Àðèñ-
òîòåëü â III âåêå äî í.ý. Îí ðàññìàòðèâàë òðè òðàêòîâêè ïîíÿòèÿ «êà÷åñòâî»:

l ñóùåñòâåííàÿ îïðåäåëåííîñòü îáúåêòà, â ñèëó êîòîðîé îí ÿâëÿåòñÿ äàí-
íûì, à íå äðóãèì îáúåêòîì (ðàçëè÷èå ìåæäó ïðåäìåòàìè). Ýòà òðàêòîâêà áûëà
îñíîâíîé è òîëüêî â XX â. ñòàëà âûõîäèòü èç óïîòðåáëåíèÿ, îäíàêî â íåé îïó-
ùåíî ïîíÿòèå êîëè÷åñòâåííîãî âûðàæåíèÿ êà÷åñòâà;

l îäèí èç ãëàâíûõ ïðèçíàêîâ, ñâîéñòâ, îñîáåííîñòåé, õàðàêòåðèçóþùèõ
äàííûé îáúåêò. Ñåé÷àñ â ýòîì ñìûñëå ïðèìåíÿþò òåðìèí «ñâîéñòâî» (ÃÎÑÒ,
ÑÒÁ);

l ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ îáúåêòà, ïðîÿâëÿþùèõñÿ â ïðîöåññå åãî èñïîëüçî-
âàíèÿ ïî íàçíà÷åíèþ. Ýòà òðàêòîâêà äàåò âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü â êîëè-
÷åñòâåííîé ôîðìå, íàñêîëüêî õîðîø äàííûé îáúåêò â èñïîëüçîâàíèè («ïî
îòíîøåíèþ ê õîðîøåìó è äóðíîìó îáðàçó äåéñòâèé» (Àðèñòîòåëü)). Â XX â.
îíà ñòàëà ïðåîáëàäàþùåé. Èìåííî òîãäà ïîÿâèëàñü ïîòðåáíîñòü â ìåòîäèêàõ
êîëè÷åñòâåííîãî îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà, ò.å. â ñïåöèàëüíîé äèñöèïëèíå — êâà-
ëèìåòðèè [1, 2].

Â Ðîññèè ïåðâàÿ ìåòîäèêà êîëè÷åñòâåííîãî îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà áûëà ðàç-
ðàáîòàíà â ïåðâîì äåñÿòèëåòèè XX â. ìåõàíèêîì è êîðàáëåñòðîèòåëåì àêàäå-
ìèêîì À.Í. Êðûëîâûì. Ñ åå ïîìîùüþ îí ðåøèë çàäà÷ó âûáîðà ëó÷øåãî èç
ìíîãèõ, ïðåäñòàâëåííûõ íà ìåæäóíàðîäíûé êîíêóðñ, ïðîåêòîâ âîåííûõ êî-
ðàáëåé (ëó÷øåãî — ïî ñîâîêóïíîñòè ñâîéñòâ, ò.å. ïî êà÷åñòâó).

Â êîíöå 20-õ ãã. XX â. ïîÿâèëèñü ýêñïåðòíûå ìåòîäèêè îöåíêè êà÷åñòâà.
Îñîáîå ñîâåùàíèå ïî êà÷åñòâó ïðè Ïðåçèäèóìå ÂÑÍÕ ÑÑÑÐ ïðèçíàëî íåîá-
õîäèìûì èñïîëüçîâàòü ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà. Äëÿ íåêîòîðûõ òîâàðîâ øèðîêîãî
ïîòðåáëåíèÿ áûëè ðàçðàáîòàíû «ñðàâíèòåëüíûå êîýôôèöèåíòû êà÷åñòâà»,
èìåâøèå íîðìàòèâíûé õàðàêòåð. Â 30—50-å ãã. ñôåðà ïðèìåíåíèÿ ýêñïåðòíûõ
ìåòîäîâ ðàñøèðÿëàñü íà âñå âîçðàñòàþùèé àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè, îíè ñòàëè
âêëþ÷àòüñÿ â ãîñóäàðñòâåííûå è îòðàñëåâûå ñòàíäàðòû. Ñ 50-õ ãã. íàñòóïèëà
ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ ýïîõà, äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðíî ïðîèçâîäñòâî âûñîêîêà-
÷åñòâåííûõ òîâàðîâ äëÿ ïîòðåáèòåëåé ñ âûñîêèì óðîâíåì äîõîäîâ. Òåõíè÷å-
ñêèé ïðîãðåññ êîðåííûì îáðàçîì èçìåíÿåò ñïðîñ è ïðåäëîæåíèå. Îñíîâíîå
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñîçäàíèþ íîâûõ âûñîêîêà÷åñòâåííûõ âèäîâ ïðîäóêöèè
íà áàçå íîâåéøèõ òåõíîëîãèé. Íà ýòîé ñòàäèè ïîòðåáèòåëè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå
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ðàçáîð÷èâûìè: òðåáóþò ãàðàíòèé êà÷åñòâà è çàùèòû ñâîèõ èíòåðåñîâ. Â
êîíöå XX â. íà ïåðåäíèé ïëàí âûõîäèò ïîíÿòèå «êà÷åñòâî», êîòîðîå íàïðÿ-
ìóþ ñâÿçàíî ñ ýëåìåíòîì êîíêóðåíöèè.

Êà÷åñòâî òîâàðà ìîæíî îïðåäåëèòü êàê åãî ñïîñîáíîñòü óäîâëåòâîðÿòü
ïîòðåáíîñòü, îáóñëîâëåííóþ ñîâîêóïíîñòüþ ñâîéñòâ ñ ó÷åòîì åãî íàçíà÷åíèÿ
[2]. Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé êà÷åñòâà.

Êà÷åñòâî ëþáîãî òîâàðà — íåêîòîðàÿ îäíîçíà÷íàÿ âåëè÷èíà, õàðàêòåðèçóþ-
ùàÿ ïîòðåáèòåëüíóþ ñòîèìîñòü. Ñëåäîâàòåëüíî, òîâàð îáëàäàåò íå êà÷åñòâàìè,
à êà÷åñòâåííûìè ïîêàçàòåëÿìè, ìíîãèìè ñâîéñòâàìè. Ó ëþáîãî òîâàðà åñòü êà-
êèå-òî îïðåäåëåííûå êà÷åñòâà. Òîâàð ìîæåò áûòü êà÷åñòâåííûì è íåäîáðîêà-
÷åñòâåííûì. Ñîîòâåòñòâåííî ïîíÿòèå «íåêà÷åñòâåííûé òîâàð» — íå ñîâñåì
ïðàâèëüíîå.

Ïðàêòè÷åñêè ìû ðàññìàòðèâàåì íå êà÷åñòâî, à åãî óðîâåíü. Îí âûñòóïàåò
êàê ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ïðè ñîïîñòàâëåíèè
êà÷åñòâà ðàññìàòðèâàåìîãî èçäåëèÿ ñ êà÷åñòâîì îáðàçöà. Ýòî ñîïîñòàâëåíèå
ïîçâîëÿåò âûäåëèòü äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè êà÷åñòâà ïî îòäåëüíûì òîâàðàì ñ
ó÷åòîì âàæíåéøèõ ïîòðåáèòåëüñêèõ ñâîéñòâ, êîòîðûå â íàèáîëüøåé ìåðå
óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòè.

Óðîâåíü êà÷åñòâà îòðàæàåò îïðåäåëåííûé óðîâåíü äîñòèæåíèé ïðàêòèêè è
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâà â öåëîì. Ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííîå èç-
ìåíåíèå òðåáîâàíèé ê ïîêàçàòåëÿì êà÷åñòâà (ïîä âîçäåéñòâèåì ÍÒÏ, ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà è ÷åëîâå÷åñêèõ çíàíèé). Êà÷åñòâî òîâàðà
è åãî óðîâåíü ñòàíîâèòñÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì è ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ îáùåñòâà
â öåëîì. Â èçâåñòíîé ìåðå óðîâåíü êà÷åñòâà âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ îòðàæàåò
ïëîäîòâîðíîñòü ÷åëîâå÷åñêîãî òðóäà, ñïîñîáíîñòü îáùåñòâà ðåøèòü ãëàâíóþ
çàäà÷ó: óäîâëåòâîðèòü íà âûñîêîì óðîâíå ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ. Âûñîêèé
óðîâåíü êà÷åñòâà ïîçâîëÿåò â ïîëíîé ìåðå ðåàëèçîâàòü êîëè÷åñòâåííûå äîñòè-
æåíèÿ ïðîèçâîäñòâà.

Îïðåäåëåíèå óðîâíÿ êà÷åñòâà òîâàðîâ èìååò ðÿä àñïåêòîâ:
l ïîëèòè÷åñêèé (óêàçûâàåò íà óðîâåíü äîñòèæåíèé ãîñóäàðñòâà, ñïîñîá-

íîñòü îâëàäåâàòü ñèëàìè ïðèðîäû, îñóùåñòâëÿòü ïðîèçâîäñòâî ñîâðåìåííîé
ïðîäóêöèè, îáåñïå÷èâàòü âûñîêèé óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ);

l ñîöèàëüíûé (ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé è ðàç-
âèòèÿ âñåõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà);

l íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé (ñîîòâåòñòâèå âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèì äîñòèæåíèÿì è âíåäðåíèå â ïðîöåññ ïîòðåáëåíèÿ èçäåëèé, îòâå÷àþùèõ
äîñòèæåíèÿì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà);

l ýêîíîìè÷åñêèé (èçäåëèÿ ïîâûøåííîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà ýêîíîìè÷åñêè
ýôôåêòèâíåå, ïîñêîëüêó ìîãóò îòëè÷àòüñÿ áîëåå âûñîêèìè ïîêàçàòåëÿìè);

l îðãàíèçàöèîííûé àñïåêò (çàâèñèìîñòü ðîñòà óðîâíÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè
îò îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà â öåëîì) [1].

Çàðîæäåíèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé òðåáóåò øèðîêîãî âûõîäà íà ìèðîâîé
ðûíîê. Âûñîêèé óðîâåíü êà÷åñòâà ñ ïîçèöèé ìèðîâîãî ðûíêà îòðàæàåò ìàòå-
ðèàëüíûå âîçìîæíîñòè ïðîèçâîäñòâà, îáåñïå÷èâàåò ïðèîðèòåò ñòðàíû â ìèðî-
âîì ñîîáùåñòâå, ðîñò âàëþòíûõ ïîñòóïëåíèé.

Óðîâåíü êà÷åñòâà — î÷åíü ñëîæíàÿ êàòåãîðèÿ, îõâàòûâàþùàÿ âñå ñòàäèè
ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêöèè. Ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ óðîâíÿ êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè â áîëüøèíñòâå ðàçâèòûõ ñòðàí ïåðåðîñëà â íàöèîíàëüíóþ ñòðàòå-
ãèþ. Åå óñïåøíîå ðåøåíèå áàçèðóåòñÿ íà ó÷åòå è ïîëíîòå èñïîëüçîâàíèÿ ôàê-
òîðîâ, âëèÿþùèõ íà óðîâåíü êà÷åñòâà òîâàðîâ.

Ñóùåñòâóþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû êà÷åñòâà: ôîðìèðóþùèå; ñòèìóëèðóþ-
ùèå; ñïîñîáñòâóþùèå ñîõðàíåíèþ [3].

Âñå ýòè ôàêòîðû ëèáî âçàèìîäåéñòâóþò, ëèáî äåéñòâóþò îáîñîáëåííî.
Èñïîëüçîâàíèå äàííûõ ôàêòîðîâ ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èâàòü íåîáõîäèìûé

óðîâåíü êà÷åñòâà, êîòîðûé êàê èòîã ñîâîêóïíîñòè óñèëèé (ôèíàíñîâûõ, òåõ-
íè÷åñêèõ, êàäðîâûõ, óïðàâëåí÷åñêèõ) ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîíÿòèè «ëåñòíèöà êà-
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÷åñòâà». Ñ ïîçèöèè ãîñóäàðñòâà îíî ïîêàçûâàåò ìåñòî è çíà÷èìîñòü îïðåäåëåí-
íîé ïðîäóêöèè äëÿ îáùåñòâà â öåëîì.

Â ñîâðåìåííîì ìèðå óðîâåíü êà÷åñòâà çà÷àñòóþ îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ áðåíäî-
âîé ïðèíàäëåæíîñòüþ òîãî èëè èíîãî òîâàðà. Áðåíä (àíãë. brand) — òåðìèí â
ìàðêåòèíãå, ñèìâîëè÷åñêîå âîïëîùåíèå êîìïëåêñà èíôîðìàöèè, ñâÿçàííîãî ñ
îïðåäåëåííûì ïðîäóêòîì èëè óñëóãîé. Îáû÷íî âêëþ÷àåò íàçâàíèå, ëîãîòèï è
äðóãèå âèçóàëüíûå ýëåìåíòû. Èìåííî ïîíÿòèå «áðåíä» ÿâëÿåòñÿ ìåðèëîì êà-
÷åñòâà, ïðåñòèæíîñòè òîãî èëè èíîãî òîâàðà [4, 5].

Â Ñîâåòñêîì Ñîþçå óðîâåíü êà÷åñòâà òîâàðîâ ñâîäèëñÿ ê ñòðàíå èçãîòîâëå-
íèÿ òîâàðà. Ïîíÿòèå «ÿïîíñêàÿ ýëåêòðîíèêà» áûëî ñèíîíèìîì âûñîêîêà÷åñò-
âåííîé òåõíèêè. Ê ñîæàëåíèþ, äàííûå òðàêòîâêè äî ñèõ ïîð âñòðå÷àþòñÿ â
ñîâðåìåííîì ìèðå («íåìåöêèé àâòîìîáèëü», «àíãëèéñêèé ÷àé»…).

Îäíàêî íàðÿäó ñ îòðèöàòåëüíûìè ìîìåíòàìè â ýòîì åñòü è ïëþñû äëÿ îòå÷åñò-
âåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé. Ìíîãèå ýêñïîðòåðû íå óäåëÿþò äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ
ðàçâèòèþ ñîáñòâåííîé òîðãîâîé ìàðêè, ÷òî äåëàåò òîâàð áåçëèêèì íà ìèðîâîì
ðûíêå. Â öåëîì òåðìèí «áåëîðóññêèé òîâàð» èìååò ïîëîæèòåëüíóþ ðåïóòàöèþ.

Â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ áðåí-
äîâî-íàöèîíàëüíîãî è ñîîò-
âåòñòâåííî ýêñïîðòíîãî ïî-
òåíöèàëà íåîáõîäèìî ïðåæäå
âñåãî âûäåëèòü îòðàñëè, âû-
ïóñêàþùèå ýêñïîðòîîðèåíòè-
ðîâàííóþ ïðîäóêöèþ. Ñðåäè
íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâà-
ðîâ ïîòðåáèòåëüñêîãî íàçíà-
÷åíèÿ, âõîäÿùèõ â ïåðâóþ
äåñÿòêó ýêñïîðòíûõ òîâàðîâ
Áåëàðóñè, ìîæíî âûäåëèòü
ãðóïïû òîâàðîâ: îäåæäà, õî-
ëîäèëüíèêè, ìåáåëü (òàáë. 1).

Îäíàêî ýòè îòðàñëè îòëè÷àþòñÿ âûñîêîé äîëåé íàóêîåìêîñòè, ëèáî îáúåê-
òîì âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé High-Tech. Ïðîäóêöèÿ ðàäèîýëåêòðîíèêè íàõîäèò-
ñÿ ëèøü â òðåòüåì äåñÿòêå ýêñïîðòíûõ òîâàðîâ Áåëàðóñè (òàáë. 2).

×èñòîãî æå èíôîðìàöèîí-
íîãî ïðîäóêòà, à òàêæå íîâîé
ïðîäóêöèè ìèêðîýëåêòðîíèêè
âîîáùå íåò â ñïèñêå âàæíåé-
øèõ ýêñïîðòíûõ òîâàðîâ.

Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü
íåêîòîðûå íåäîñòàòêè, ïðè-
ñóùèå îòå÷åñòâåííîé ïðîäóê-
öèè. Îòå÷åñòâåííûé áðåíä
«Àòëàíò» äîñòàòî÷íî èçâåñ-
òåí íà âíóòðåííåì è íà âíåø-
íåì ðûíêå è èìååò õîðîøóþ
ðåïóòàöèþ. Ìîæíî ñäåëàòü
âûâîä î ñòàáèëüíîì ýêñïîðò-
íîì ïîòåíöèàëå äàííîé òî-

âàðíîé ãðóïïû. Ñëîæíåå ñèòóàöèÿ ñ òàêèìè òîâàðíûìè ãðóïïàìè, êàê «îäåæ-
äà» è «ìåáåëü». Çäåñü ïðèñóòñòâóåò íåêîå îáåçëè÷èâàíèå. Íåñìîòðÿ íà ýòî,
ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë äàííûõ òîâàðíûõ ãðóïï òàêæå ìîæíî ïðèçíàòü ñòà-
áèëüíûì.

Íà ðûíêå ýëåêòðîíèêè, â ÷àñòíîñòè, òåëåâèçîðîâ, ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàåòñÿ
íåîäíîçíà÷íàÿ. Áðåíäû «Ãîðèçîíò» è «Âèòÿçü» äîñòàòî÷íî èçâåñòíû íà ðûíêå
ñòðàí ÑÍÃ. Îäíàêî ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèé
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Òàáëèöà 1. Ïåðâàÿ äåñÿòêà ýêñïîðòíûõ òîâàðîâ
Áåëàðóñè [6]

¹ Òîâàðíàÿ ãðóïïà Îáúåì ïðîäàæ, ìëí
äîë. ÑØÀ

1 Íåôòåïðîäóêòû 3 295
2 Êàëèéíûå óäîáðåíèÿ 752
3 ×åðíûå ìåòàëëû 629
4 Ãðóçîâûå àâòîìîáèëè 532,5
5 Îäåæäà 415
6 Ìîëîêî è ìîëî÷íûå ïðîäóêòû 368
7 Òðàêòîðû 339,8
8 Õîëîäèëüíèêè 320
9 Çàïàñíûå ÷àñòè 298

10 Ìåáåëü 277

Òàáëèöà 2. Òðåòüÿ äåñÿòêà ýêñïîðòíûõ òîâàðîâ
Áåëàðóñè [6]

¹ Òîâàðíàÿ ãðóïïà Îáúåì ïðîäàæ, ìëí
äîë. ÑØÀ

21 Ñèíòåòè÷åñêèå íèòè 98
22 Ïîëèìåðû ýòèëåíà 98
23 Òåëåâèçîðû 88
24 Áûòîâàÿ àïïàðàòóðà 87
25 Ïðèöåïû 82
26 Ïëèòêà êåðàìè÷åñêàÿ 78
27 Îáîè 65
28 Ëåêàðñòâà 50
29 Æãóò ñèíòåòè÷åñêèé 49
30 Ïîäøèïíèêè 42



àñïåêò îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ êà÷åñòâà. Îñíîâíàÿ ìàññà òåëåâèçîðîâ â Áåëàðóñè
âûïóñêàåòñÿ ñ ÝËÒ-êèíåñêîïàìè (áîëåå 95 % âûïóñêàåìûõ òåëåïðèåìíèêîâ),
÷òî ñ÷èòàåòñÿ óæå óñòàðåâøåé òåõíîëîãèåé. Ñóùåñòâóåò äâà âàðèàíòà ðàçâèòèÿ
ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè. Ïåðâûé çàêëþ÷àåòñÿ â ñîõðàíåíèè îáúåìîâ ïðîèçâîä-
ñòâà è, ñîîòâåòñòâåííî, ýêñïîðòà òðàäèöèîííûõ òåëåïðèåìíèêîâ. Ïðè ýòîì ýêñ-
ïîðò áóäåò ïîñòåïåííî ñíèæàòüñÿ, ñîõðàíÿÿ çà ñîáîé îïðåäåëåííóþ äîëþ
ðûíêà (òàêæå èìåþùóþ îòðèöàòåëüíóþ äèíàìèêó). Ýòîò ïðîöåññ çàéìåò, ïî
ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, 5—7 ëåò. Âòîðîé ïóòü ðàçâèòèÿ ïðåäïîëàãàåò ðåçêîå ñíè-
æåíèå ïðîèçâîäñòâà òåëåâèçîðîâ ïî òðàäèöèîííîé òåõíîëîãèè è ìîäåðíèçà-
öèþ ïðîèçâîäñòâà. Çäåñü ïðèäåòñÿ ñòîëêíóòüñÿ ñ äîñòàòî÷íî æåñòêîé êîíêó-
ðåíöèåé íà ðûíêå ÆÊ-òåëåâèçîðîâ, îäíîâðåìåííî ïîòåðÿâ äîëþ ðûíêà
ÝËÒ-òåëåâèçîðîâ. Â êîíêóðåíòíîé áîðüáå íà ðûíêå ÆÊ-òåëåâèçîðîâ ïðèäåòñÿ
ïðèáåãíóòü ïðåæäå âñåãî ê ìåòîäàì íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè, âíåäðÿÿ ïîñëåä-
íèå ðàçðàáîòêè è íîâøåñòâà, ñîâåðøåíñòâóÿ ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå ïóòåì
ðàçâèòèÿ äèëåðñêèõ ñåòåé. Ñ ó÷åòîì äàííûõ àñïåêòîâ ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî
ñîçäàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî ïðîäóêòà ïî êà÷åñòâó è öåíå âïîëíå ðåàëüíî.

Òàêèì îáðàçîì, óðîâåíü êà÷åñòâà òîâàðîâ â ñîâðåìåííîì ìèðå îòîæäåñò-
âëÿåòñÿ ñ ïîíÿòèåì áðåíäà. Ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà îòäåëüíûõ áåëîðóññêèõ òîâà-
ðîâ ñîîòâåòñòâóþò ìèðîâûì íîðìàì è ñòàíäàðòàì. Î÷åâèäíî, ÷òî ðàçâèòèå
áðåíäîâ ñâÿçàíî ñ ðàçâèòèåì ïîòåíöèàëà ðûíêîâ êîíêðåòíûõ ïðîèçâîäèòåëåé.
Äëÿ íàøåé ñòðàíû âïîëíå îïðåäåëåííûì ìîæåò ñòàòü òî, ÷òî ðàçâèòèå áðåíäî-
âîãî ïîòåíöèàëà íàøèõ ïðåäïðèÿòèé è áóäåò ïåðâûì ýòàïîì ðàçâèòèÿ ýêñïîðò-
íîãî ïîòåíöèàëà. Áðåíäû ìîæíî äèàãíîñòèðîâàòü íà íàöèîíàëüíîì ðûíêå
(ó÷èòûâàÿ äîñòàòî÷íî âûñîêóþ èíôîðìàöèîííóþ îñâåäîìëåííîñòü îòå÷åñò-
âåííîãî ïîòðåáèòåëÿ). Ñëîæíîñòü äëÿ îòå÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé ñîñòîèò
â òîì, ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ áðåíä ïðåæäå âñåãî îïèðàåòñÿ íà êà÷åñòâî.
Ïðè ñóùåñòâóþùåì óðîâíå èçíîøåííîñòè îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîí-
äîâ (â íåêîòîðûõ îòðàñëÿõ — äî 70 % è áîëåå) ïîääåðæàíèå íåîáõîäèìîãî
óðîâíÿ êà÷åñòâà îòäåëüíûõ òîâàðîâ ñ êàæäûì ãîäîì îñëîæíÿåòñÿ. À âåäü âû-
ñîêîå êà÷åñòâî áåëîðóññêèõ òîâàðîâ — ñâîåãî ðîäà âèçèòíàÿ êàðòî÷êà îòå÷åñò-
âåííîãî ïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñîâåðøåíñòâîâàòü
èíâåñòèöèîííóþ ïîëèòèêó äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïîëîæèòåëüíîé ðåïóòàöèè îòå-
÷åñòâåííûõ òîâàðîâ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñîñòàâíûì ýëåìåíòîì ýêñ-
ïîðòíîãî ïîòåíöèàëà íàðàâíå ñ ïîëèòè÷åñêèìè, ìàðêåòèíãîâûìè è áðåíäî-
âûìè ôàêòîðàìè.
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