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Пояснительная записка 

 

Дисциплина «Производственные технологии и товароведение» 

предназначена для технологической и товароведческой подготовки бу-

дущих специалистов в сфере маркетинга и логистики в системе высшего 

образования. 

Предметом дисциплины «Производственные технологии и това-

роведение» является изучение технологии производства и свойств това-

ров потребительского и производственно-технического назначения. 

Цель дисциплины «Производственные технологии и товароведе-

ние» - ознакомить с технологическими основами производства и потре-

бительскими свойствами основных товарных групп, характерных для 

Республики Беларусь. 

Эти знания являются основополагающими для последующего изу-

чения дисциплин специальности. 

 Основные задачи дисциплины «Производственные технологии и 

товароведение»: 

- дать естественнонаучные основы построения технологических 

процессов современного производства; 

- ознакомить с важнейшими технологическими процессами произ-

водства материальных благ; 

- выработать навыки научного объяснения явлений, происходящих 

в процессе производства продукции; 

- изучить принципы и виды классификации, технического норми-

рования и стандартизации, оценки соответствия и сертификации това-

ров; 

- выработать навыки анализа факторов, влияющих на качество и 

конкурентоспособность продукции; 

- выработать навыки определения и выделения конкретных потре-

бительских свойств определенных товарных групп; 

- ознакомить с важнейшими видами продукции потребительского 

и производственно-технического назначения, условиями ее поставки, 

транспортирования, хранения, принципами маркировки; 

- ознакомить с прогрессивными технологическими процессами, 

обеспечивающими рациональное и экологически сбалансированное 

производство, устойчивое развитие общества; 

- развить умение использовать технологические и товароведческие 

знания в профессиональной деятельности.  

В результате изучения дисциплины студенты должны: 

и м е т ь    п р е д с т а в л е н и е 

 о технологии как базовом звене современного производства; 

 о принципах осуществления прогрессивных технологических 

процессов; 

 о товарах потребительского и производственно-технического на-

значения, факторах формирования их потребительских свойств; 
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 о принципах классификации, стандартизации, сертификации то-

варной продукции, оценки ее качества. 

з н а т ь 

 общие закономерности формирования, функционирования и 

развития технологических процессов; 

 технологические основы производства продукции, выпускае-

мой в Республике Беларусь; 

  основные свойства и качественные характеристики товаров по-

требительского и производственно-технического назначения; 

  нормативно-техническую документацию, регламентирующую 

качество товаров потребительского и производственно-технического на-

значения; 

у м е т ь  

  проводить анализ и технико-экономическую оценку технологи-

ческих процессов;  

 определять рациональные способы и методы хранения, транс-

портировки и реализации изделий потребительского и производственно-

технического назначения; 

  разрабатывать мероприятия по предупреждению возникновения 

дефектов, порчи, поломки товаров в процессе их продвижения; 

в л а д е т ь 

    важнейшими категориями курса, технической терминологией и 

понятиями; 

 методикой параметрического описания и оценки технологиче-

ских процессов. 

  стандартными методами исследования потребительских свойств 

товаров и оценки их качества. 

При изучении дисциплины рекомендуется использовать тестовые 

методы для организации контроля уровня усвоения знаний и умений.  

Методология дисциплины строится таким образом, чтобы студен-

ты могли научиться связывать категории дисциплины с категориями 

дисциплин экономического цикла. Тесная связь курса с другими дисци-

плинами должна способствовать формированию единого научного ми-

ровоззрения. При изучении дисциплины необходимо предусмотреть 

преемственные связи с дисциплинами специальностей.  

Всего часов по дисциплине 110, из них всего часов аудиторных 84, 

в том числе лекций 44, практических занятий 20, лабораторных занятий 

20. 

Рекомендуемая форма контроля знаний – зачет. 
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ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ Наименование темы 

  

Все-

го 

Лек-

ции 

Практи-

ческие 

занятия 

Лабора-

торные 

занятия 

1. Теоретические основы производст-

венных технологий и товароведения 

10 6 2 2 

2. Основы технологии машинострои-

тельного производства, общая харак-

теристика металлопродукции 

18 8 4 6 

3.  Продукция химической и нефте-

перерабатывающей промышленно-

сти, основы технологии ее производ-

ства 

14 8 2 4 

4.  Строительные материалы и изделия, 

основы технологии их производства 

16 8 2 6 

5. Продукция легкой промышленности 

и основы технологии ее производства 

10 6 4 - 

6.  Продукция пищевой промышленно-

сти и основы технологии ее произ-

водства 

10 6 4 - 

7.  Прогрессивные технологические 

процессы 

6 2 2 2 

ИТОГО: 84 44 20 20 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

 

Тема 1. Теоретические основы производственных технологий и то-

вароведения 

 

Предмет курса, его цели и задачи, связь с профилирующими дис-

циплинами, роль в подготовке специалистов в сфере маркетинга и логи-

стики. 

Понятие технологического процесса. Структура и организация 

технологических процессов. Параметры и важнейшие технико-

экономические показатели технологического процесса. Материальный и 

энергетический балансы технологического процесса. 

Динамика трудозатрат при развитии технологических процессов. 

Рационалистическое развитие технологических процессов и его законо-

мерности. Понятие уровня технологии. Эволюционное развитие техно-

логических процессов и его закономерности. Революционное развитие 

технологических процессов и его закономерности. 

Технологическая структура общественно производства. Общие 

принципы классификации технологических процессов. Физические, хи-

мические, биологические процессы в технологии, их общая характери-

стика. 

Понятие товара. Классификация товаров, еѐ принципы, признаки и 

общие правила классификации товаров. Виды классификации товаров, 

их характеристика. Международные и национальные товарные номенк-

латуры, их характеристика. Кодирование товаров, назначение, принци-

пы, виды кодирования.  Естественные и потребительские свойства това-

ров. Техническое нормирование и стандартизация товаров. Оценка соот-

ветствия и сертификация товаров. 

 

 

Тема 2. Основы технологии машиностроительного производства, 

общая характеристика металлопродукции 

 

Технологическая структура и особенности и машиностроительно-

го комплекса. Понятие о металлических материалах и основах техноло-

гии их производства. Общая  классификация и потребительские свойст-

ва черных и цветных металлов и металлопродукции. 

Важнейшие технологические процессы заготовительного произ-

водства (основы технологии обработки материалов давлением и литей-

ного производства).  

Важнейшие технологические процессы обрабатывающего произ-

водства в машиностроении (основы технологии обработки металлов ре-

занием, термической и химико-термической обработки).  
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Важнейшие технологические процессы сборочного производства 

(основы технологии получения разъемных и неразъемных соединений). 

Классификация металлоизделий бытового и производственно-

технического назначения. Продукция прокатного производства. Сор-

тамент проката. Принципы маркировки проката. Характеристика поко-

вок и штамповок. Принципы маркировки поковок и штамповок. Отлив-

ки, товарная классификация. Принципы маркировки отливок. Классифи-

кация, потребительские свойства и ассортимент металлохозяйственных 

товаров. Контроль качества, поставка, упаковка, транспортирование и 

хранение металлопродукции. 

 

 

Тема 3. Продукция химической и нефтеперерабатывающей про-

мышленности, основы технологии ее производства 

 

Технологическая структура и особенности химико-лесного ком-

плекса. Общие сведения о химической технологии, химической и нефте-

химической промышленности, ее продукции. 

Основы технологии минеральных кислот (на примере серной) и 

удобрений (азотных, фосфорных, калийных). Общая характеристика ми-

неральных удобрений, области применения, принципы маркировки. По-

казатели качества и потребительские свойства минеральных удобрений. 

Условия поставки, транспортирования и хранения продукции неоргани-

ческого синтеза. 

Основы технологии переработки топлив (прямая перегонка нефти, 

крекинг нефтепродуктов). Классификация продуктов нефтепереработки. 

Основные характеристики топлива, определяющие его качество. Харак-

теристика моторных топлив, масел, смазок: классификация, ассорти-

мент, потребительские свойства, показатели качества, маркировка, усло-

вия поставки, транспортирования, хранения. 

Основы технологии производства и переработки полимерных ма-

териалов, производства изделий из пластмасс. Классификация полиме-

ров, их важнейшие потребительские свойства. Товарная классификация 

и характеристика важнейших представителей ассортимента пластмассо-

вых изделий. Общие сведения о резинотехнических изделиях, их 

классификация, маркировка, области применения. Контроль качества, 

условия поставки, транспортирования и хранения полимерных материа-

лов. 

 

 

Тема 4. Строительные материалы и изделия, основы технологии их 

производства 

 

Технологические особенности строительного комплекса. Общие 
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сведения о производстве строительных материалов и изделий. Класси-

фикация строительных материалов, их основные свойства. 

Керамика и еѐ важнейшие потребительские свойства. Основы 

технологии керамики и изделий на ее основе. Общая характеристика ас-

сортимента керамических изделий. Классификация строительных кера-

мических материалов и изделий, маркировка, требования к качеству со-

гласно стандартам. Контроль качества, условия поставки, транспорти-

рования и хранения керамических изделий. 

Стекло и его важнейшие потребительские свойства.  Основы тех-

нологии стекла и изделий на его основе. Общая характеристика ассор-

тимента изделий из стекла. Классификация строительных изделий из 

стекла, требования к качеству согласно стандартам. Контроль качества, 

условия поставки, транспортирования и хранения изделий из стекла. 

Основы технологии бетона и железобетона. Классификация мине-

ральных вяжущих материалов. Портландцемент, его разновидности  и 

важнейшие потребительские свойства. Классификация бетонов и желе-

зобетонных изделий, области применения, требования к качеству со-

гласно стандартам. Общая характеристика ассортимента железобетон-

ных изделий. Контроль качества, маркировка, упаковка, поставка, 

транспортирование и хранение минеральных вяжущих материалов и из-

делий на их основе. 

 Основы технологии производства древесных строительных мате-

риалов и изделий. Строение, виды и потребительские свойства древеси-

ны. Пороки древесины. Сортимент древесных строительных материалов, 

области применения, требования к качеству согласно стандартам. Кон-

троль качества, маркировка, упаковка, поставка, транспортирование и 

хранение материалов и изделий на основе древесины. 

 

 

 

Тема5. Продукция легкой промышленности и основы технологии ее 

производства 

 

Общие сведения о легкой промышленности, ее продукции, техно-

логической структуре, технологических особенностях. Общая классифи-

кация и потребительские свойства изделий легкой промышленности. 

Общие сведения о текстильных товарах, их классификация. Осно-

вы технологии производства текстильных волокон и нитей (натуральных 

и химических). Основные этапы производства пряжи. Основы техноло-

гии ткацкого производства. Классификация и общая характеристика ас-

сортимента хлопчатобумажных, льняных, шерстяных и шелковых тка-

ней. Оценка качества текстильных изделий. Маркировка, упаковка, 

транспортирование и хранение текстильных материалов. 

Основы технологии трикотажного производства. Отличия трико-
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тажных полотен от тканей, преимущества трикотажных полотен перед 

тканями. Классификация и групповая характеристика ассортимента три-

котажных товаров: верхнего трикотажа, белья, чулочно-носочных, пер-

чаточных изделий, головных уборов. Оценка качества трикотажных из-

делий. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение трикотаж-

ных изделий. 

Основы технологии нетканых текстильных материалов. Класси-

фикация и групповая характеристика ассортимента нетканых текстиль-

ных материалов. Оценка качества нетканых текстильных материалов и 

изделий. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение нетка-

ных текстильных материалов и изделий. 

Основы технологии производства швейных изделий. Классифика-

ция и групповая характеристика ассортимента швейных изделий. Оцен-

ка качества швейных изделий, система и принципы определения сортно-

сти швейных изделий. Маркировка, упаковка, транспортирование и хра-

нение швейных изделий. 

Основы технологии производства обуви. Классификация и краткая 

характеристика ассортимента кожаной, полимерной и валяной обуви 

бытового назначения. Потребительские свойства обуви. Оценка качества 

обуви. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение кожаной, 

полимерной и валяной обуви. 

 

 

Тема 6. Продукция пищевой промышленности и основы технологии 

ее производства 

 

Общие сведения о пищевой промышленности, ее продукции, тех-

нологических особенностях. Общая классификация и потребительские 

свойства пищевой продукции. Виды потерь продовольственных товаров. 

Важнейшие технологические процессы пищевой промышленности 

(механические, гидромеханические, массообменные, биологические, 

химические, термическая обработка, консервирование).  

Потребительские свойства, товарный ассортимент молока и его 

отличительные особенности, требования к качеству молока. Потреби-

тельские свойства, классификация и ассортимент кисломолочных про-

дуктов. Классификация, потребительские свойства и характеристика ас-

сортимента сыров. Потребительские свойства, классификация и ассор-

тимент молочных консервов и мороженого. Упаковка, маркировка, 

транспортирование, хранение, условия реализации молока и молочных 

товаров. 

Морфологическое строение и химический состав мяса, классифи-

кация мясных товаров. Показатели качества и дефекты мяса. Колбасные 

изделия: пищевая ценность, потребительские свойства, классификация и 

характеристика ассортимента, требования к качеству, дефекты. Копче-



 11 

ные мясные изделия: пищевая ценность, потребительские свойства, 

классификация и характеристика ассортимента, требования к качеству, 

дефекты. Мясные консервы: пищевая ценность, потребительские свой-

ства, классификация и характеристика ассортимента, требования к каче-

ству, дефекты. Упаковка, маркировка, транспортировка, потери, условия 

и сроки хранения и реализации мяса и мясных товаров. 

Классификация и характеристика основных промысловых се-

мейств. Морфологическое строение и химический состав рыбы, класси-

фикация рыбных товаров. Живая, охлажденная и мороженая рыба: видо-

вой ассортимент, показатели качества, потребительские свойства, пище-

вая ценность, дефекты. Соленые, сушено-вяленые и копченые рыбные 

товары: ассортимент, показатели качества, потребительские свойства, 

пищевая ценность, дефекты, потери. Рыбные консервы и пресервы: пи-

щевая ценность, ассортимент, требования к качеству, дефекты. Икра: 

пищевая ценность, ассортимент, требования к качеству, дефекты. Общая 

характеристика нерыбного водного сырья и пищевых продуктов из него. 

Упаковка, маркировка, транспортировка, потери, условия и сроки хра-

нения и реализации рыбы и рыбных товаров. 

 

Тема 7. Прогрессивные технологические процессы 

 

Особенности современного этапа технологического развития об-

щества. Основные направления научно-технологического развития про-

мышленного производства.  

Понятие о безотходной технологии и условиях ее организации. 

Комплексная переработка сырья и технологические методы ее реализа-

ции. 

Понятие о комплексной автоматизации производствах и техноло-

гических принципах ее реализации. Основы гибкой автоматизированной 

технологии. Основы робототехники и робототехнологии. Основы ротор-

ной технологии обработки изделий. Программное управление и его сис-

темы в промышленном производстве. 

Основы технологии производства композиционных материалов. 

Основы технологии порошковой металлургии. Электрофизические и 

электрохимические методы обработки изделий. Основы лазерной техно-

логии и области ее применения. Основы ультразвуковой технологии и 

области ее применения. Основы мембранной технологии и области ее 

применения. Основы радиационно-химической технологии. Основы 

плазменной и элионной технологии. Основы современной биотехноло-

гии и направления ее развития. Общие сведения о нанотехнологии. 
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ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 

 

Примерный перечень экспериментальных лабораторных 

работ по дисциплине «Производственные технологии и това-

роведение» 

 

 

      1. Промышленная водоподготовка и определение показате-

лей качества воды. 

Цель работы: ознакомление с существующими методами опреде-

ления основных показателей качества воды и ее пригодности для быто-

вых и промышленных нужд. 

 

2. Изучение структуры и механических свойств машинострои-

тельных материалов и методов их улучшения. 

Цель работы: изучение структуры и основных механических 

свойств машиностроительных материалов, определение твердости ме-

таллов. 

 

3. Получение хлористого калия и калийных руд (сильвинита.) 

     Цель работы: практическое освоение основ технологии получе-

ния хлористого калия из сильвинита и приобретение навыков составле-

ния материального баланса процесса. 

           

4. Получение строительной извести и определение показателей 

ее качества. 

     Цель работы: практическое освоение основ получения строи-

тельной извести и методов определения ее качества. 

  

     

5. Применение ультразвука для интенсификации процессов 

тонкого измельчения (диспергирования). 

    Цель работы: практическое ознакомление с ультразвуковой ин-

тенсификацией технологии тонкого измельчения. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 13 

 

 

Примерный перечень расчетно-аналитических лабораторных 

и практических работ по дисциплине «Производственные техноло-

гии и товароведение» 

 

 

1. Анализ технологического процесса с помощью расчета ма-

териального баланса (на примере химико-технологического процес-

са). 

     Цель работы: приобретение навыков составления материально-

го баланса, путей его оптимизации. 

     

2. Анализ динамики трудозатрат при развитии технологиче-

ского процесса. 

     Цель работы: приобретение навыков аналитического и графи-

ческого представления динамики трудозатрат технологического процес-

са, выбора пути его дальнейшего развития. 

 

3. Анализ технологического процесса с помощью параметра 

"уровень    технологии". 

     Цель работы: приобретение навыков расчета уровня технологии 

технологического процесса, определение перспективных путей развития 

технологического процесса. 

 

4. Технико-экономическое обоснование выбора заготовки в 

машиностроении (с использованием ЭВМ). 

     Цель работы: приобретение навыков анализа технологических 

процессов и технико-экономических расчетов в заготовительном произ-

водстве машиностроения. 

 

5. Выбор оптимальных режимов резания и технико-

экономическая оценка     технологического процесса механической 

обработки (с использованием ЭВМ). 

     Цель работы: приобретение навыков определения оптимальных 

режимов резания в механообработке, оценки технико-экономической 

эффективности процесса точения. 
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