
В экономических исследованиях послед;нсго времени также не
достаточно разработок но иснользованию механизмов коммерческо
го риска. Эта проблематика ограничена главным образом н области 
валютно-финансового риска и его страхонания, риска инновацион
ной деятельности, венчурного (рискового) капитала. 

Реформиронапне производства диктует необходимость разработ
ки современной концепции коммерqсского риска, учитывающей осо
бенности переходного периода. Главное внимание должно уделяться 
разработке методов аt1алнза, количественной и качественной 011енки, 
предунреждению негатинных носледспшй коммерческого риска. 

Ю.В. Нестерович, 
стулснтка БГЭУ (Минск) 

Управленческое общение 

Человеческий фактор - недавно появившееся понятие. Новый 
подход к управлению все более базируется на признании авторитета 
личности перед производством, перед интересами предприятия, 

фирмы. Именно человеческий фактор рассматривается как конку
рентное богатство, которое надо создавать, беречь и умножать. Сов
сем пс случайно лозунгом известной фирмы "Мацусита" является: 
'

1 Фирма сначала производит кваJ1ифицироuапных людей, а потом 
продукцию". В последнее нрсмя люди рассматриваются как объект 
вложения .капита.11а, но своей работой они долж11ь1 возместить затра
ты. Основной задачей современного менеджера для достижения вы
соких нроизводствешrых результатов является стиму лировапие 

персонала, необходимость сделат1, сотрудников членами семьи и об
ращаться с иими, как с ее уважаемыми •rленами. 

Не секрет, что в основе достижения нроизводспзешrых успехов 
лежит приток новых и11ей и концепций от персонала. Руководите
лям и начал1>никам приходится соглашаться, что у 11их пет основа

ний считать себя мудрецами в решении каких-либо задач. В основе 
новой концепции взаимоотношений J1ежит здравая мысJrь: человек, 
реально выllолняющий работу, по-видимому, знает о ней гораздо 
больше своих начальников. А главным движущим фактором воз
никнове11ия принципиально новых идей яnляется здоровый климат 
приманки, придуманный, чтобы усилить трудоную мотивацию, -
такой, как зависимость заработной платы от производительности. 
Но не денежное вознаграждение может оказаться самым сильным 
побудительным фактором. В иерархии потребностей Маслоу са,1~о
реализация - высшая потребность, и в силу этого она оказывается 
самым высоким побудительным стимулом, выступает как потреб
ность развиват~) потснциа~ьвые снособности и навыки. 
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