
ПОКАЗАТЕЛИ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
В ПРОЦЕССЕ ФОР!VIИРОВАПИЛ НОЛИТИl\И СОЦИАЛЬНО­

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РА3ВИТИЛ' 

Аннамария Инзельт, 
доктор экоио.чикu, дu1)ектор Uентра исслеJоваиий иuиоваций 

13уJапештского униве11сипlеrпа 

Знания в современном мире приобре­
тают решаюшую роль. Экономики псрс,10-

вых стра11 60J1ec, че~t когда 61)1 то ни было, 
зав11си!\-1ьт от получения знан1Iй_ 1 11х переда­

чи и 11спользо1Jа!lИЯ. В начале XXI в. стра­

ны Центральной и Восточной Европы 

(ЦНЕ) вынуждены отвечать ш1 требование 

време!lи - формирование эконоюши зна­

ний. Это требование обусловлиuает акту­
альность вовроса о верб1евс отношения 

общестuа к 11аучно-тех11Jrчсской, техноло­
гической п 11ннова1tионной_ по.тп1тике. 

Сегодня в странах ЦВЕ накоплен зна­

чительный научно-тех11ич~ский и техно­

логический потенциал и высококвалифи­

цированные кадры. Однако в переходный 

!lериод люди, отдель!lые врсдприятия и 

даже целые странu1 J!OJTЖHT>T ~1оказат11 свою 

способность к быстрой адаптации и ин­

тенсивны~~ и:IIffОвацио1111ы.\1 процессаl\.1. 

Это вызов для ucex экономик ЦRЕ, про­
шедших системную экономическую и по­

литическую трансформацию с момента рас­

пада СССР и завершения дсйстния Вар­

шавского договора. 

Опыт передоuых стран позволяет вы­

делить наиболее важные средства соuре-
1\1енной научно-технологической и инно­

вационной политики, i1x :r...1ожно разбить 

на четыре группы: оцеюшание ситуации, 

предвиден1Iе, техНО}Iо1·ическос 01tениванпс 

и показатели. Эти средства образуют так 

называемую грун!lу интеллектуальных ин­

струментов нроцесса управления. 

В числе интеллектуальных инстру­

~1снтов центральное .\1ссто зани:J\.1ают «ПО-

1~азатели». «Показатели» в контексте тео­

рии !!Iумпетера - главные средства про­

цесса ПО)lИТ11ческого управлени:я как n тра­
диционнuй, так и в совреJ\.1енной его схеме. 

• Пер('НОД т.n. [ончароnой. 

Именно они дают информащ~ю к размыш­

лению политика~-1. эконо:-.-1и:стаJ\.1, соuv1-

альны1\.1 агента;\1. 

Трансфор.'dация теории управления 
экономическим развитием 

Статистика.. :-JКОНО1\111ка .и социол:огия 

в прrщсссс перехода к новой экономике 

были значительным образом реформирова­

ны. И если шумпстероuская и нсошумпе­

теронская ЭКОНО!'vfИЧССКИС JПKOЛJ1I представ-
~ u u 

ляют сооои результат постепеннои транс-

q)ор11аци11, то ноnейшая зко1101\1ика быст­

р ее способн·а uыз1)1нать качсствснньтс 

изменения в себе. Так, Шумпетер (1908 г.) 

праr1\1атически прс2J.лагсtет 1 чтоб1.)1 J\-1ь1 сна­
чала сформулировали вопрос, к которому 

'1Ы хотим обратиться, а зате~1 обрашались 
" 1"' с• u 

к то11 аострактно11 тео1J1111 1 где можно паи-

ти ответ. Райнерт в 2002 г" развивая тео­

рию Шумпетера, отстаивал новые методы. 

Он иисал: •[Неоклассичесю1я экономика] 

тппа •А» дает нам факторное равновесие 

цен по Полу Са~1уэльсону, что в теории 

просто и изящно, 110 ш1 ~1рактикс совср­

шешю неприменимо и вредно для благосо­
стояния людеii: на :Jко1101\1ической пери<J)е­

рии. Шу~шетер, по сути, видит основную 

11роблеJ1..f)', но пр11 это:r-v1 el\1y не у дается сде­
лать практи:ческиl-'~ uь1вод о том, что слож­

ности [ эuолюционной] теории типа «В» не­
совместимы со средствами типа «А» [ 1] 1. 

1 В нача.1е 80-х пJдов ·нпумnетеровс1п1е» перемен­
ные нача.111 Мt','lЛснно 11роникать в балансовые модел11. Экo­

HQЫllKll вео1ущ11х стр<tн мира побрали D себ}{ и 11р11сАоили 

наиболее существенные черты тумпЕ'теровского ВИ.!lения 
экономи'1есю1го rа:{впт11я, но 110 большей часп1 отка:зались 
от духа самой теоµн11. Истинно эво:нонионная .чодсль дос­

т11жнма, л11ш1, если уСiраны все статические и оrрапич11-

телы1ьн:• гипотезы. Трактоr.~ка инноваuии в рамках :~но:1ю­

ц11онной модели дает хорошукJ основу для мо.11елпрования 

:-Jко1юмнческоп) 1нкта, 11олоrреваемого техническим про­

rrессом, чerc:-J введен11е переменных, оп11сываю1uнх технн­

ческнН прогресс f2I. 
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А. ИНЗЕЛЬТ 

Новейшая э1юномическаа теория осно­

uана на обучении, 11uук(\ оGраэовании, сти-
11улиронанин, прсдприн1-1!\-1ательствс, не­

скончае:.10.rv1 нотон:е :н1аний и сотрудниче­

стве. Этот 11щtxo;t, порожпающий новые 

методы. во-первых, создает спрос 11а такие 
статистические да1111ые, которые 11е были 
характер11ы до середины ХХ в., и, во-вто­
рых, формирует качестветtое по11ил1011uе 

изучае,иых явле11ий (процессов) на ос11ове 

пред,нетных исследований, когда ,1тожество 

деталей собирают, соедuияют u тракту­
ют так, чтобы достичь правдивого rю11ила­

ния целого. Исслсдованпямп пвижут праг-

' :11ати:т 11 ттрооле:1ы, а не средства. 

Оценивани:е нау чно-тех11<_>}1ог11~Lecк11 х 

показателей и их нрнУrснснис соэд,:1311:1 

спрос на новые показатели. Несомненная 

шtж1юст1. исследований и разработок (ИР) 
,1ля эффективности ~коно~шчсского роста 

и быстрого проr1ссса военной промышлен­

ности заставила IIOЛllTИKOll IJPOЯilllTЬ Иll­

тrpec к показателям ИР. После второй 

мировой войны разработка таких показа­
телей переста:1а бып. простьш любо11ыт­
ство:11 теоретиков и стала делом офици­

а,1ыюй статистики. В конце 50-х годов от­

дс;rын)1е страньт начаJIИ собирать данпь1е 

об И 1' на систематической основе. Одна­
ко стремительный количественный рост нa­

JtИOJJ<i.1"HЫX ресурсов в сфере ИР стиму­

лировал сбор соответствующего массива 
дal!JlbJX вес боJIЪПТИ;\1 ЧИСЛОJ\-1 стран, СllО­
собствонал расширению национальных по­
казателей на :v1ежду народном уровне. Се­

годня оце11и.uа11ис состояния научно-тех­

нологической сферы и сопоставление 

важное требование анализа. 

l!редтеч;:ши со:щания новой отрасли -
статистики ИР - стали страны - члены 

ОЭСР. ОЭСР была и инициаторо~i работ 
по международным сопоставлениям. На пре­

uдuле11ис трупностсii :v1етодолоrического 

плана уптло нсско:1ько лет. J(атегuрии, по­

нятия, определения, мстщ1ы и охват обсле­

дuшший - вес это существенно различалось 

по странам и требоuаJ10 upe~1e1111 д.ля уни­
фикаuии. I3 июне 1963 г. ОЭСР орга1шзова-

1ш встречу с напиональнымн экспертами 110 

статистике ИР на Вилле Фал1,цио11сри н r. 
Фраскати (Италия). Рсзультато:vr встречи 
стала первая оф1щиальнаа версия нред:шга-

емых Ст<.1н,~артных мсто;1он /\ЛЯ иаблкщсниii 

за исследованиями и разработками 13. С. З\. 
Так родиJ1оеь пособI1е. 11~-iвсстное RO вссJ\.1 

мире как «!lособне Фраскати•. 
Первый диснут 110 евронеiiской 11ау•1-

110-технологической по"1итнке n iO-x голах 
явился с.педстn.и.е~1 приапания усуг:убляю­
щсгося технологического разрыва ~tежду 

Западной Европой, с одной стороны, и 

СП!А, Японией, с ;1.ругой стороны. Запад­

ная !Овропа была :v1снее конкурентоснособ-
11011 .u отдельных обJ1астях, теряла рабочие 
!\tсста 11 нс Ntorлa соз,панат1) новые привле­
кательные рабочие места. В то время в рас-

11орЯ)l\е11ни 110}111Tl1KO.U 11е ИJ\-IeJIOCh ПО;lХО­

JtЯЩИХ пока:~ателсй, которые могли бы по­

мочь и~1 при оценке и формулирова11ии 

стратепш развития 141. П:v1есте с те" тсх-

110J1огич.сское ра:н1итие и инноват.tин были 
признаны в ка•1сствс решаюших факторов 

эко110~111ческого роста 1 11оuышения уровня 

:JШJЯТОСТ11 населения и повы111ения эффек­

тивности экономики в целом. Стало оче­

u11днь111, что беэ нодхоI~я1ц:их показател:ей 
со11останлсш1с и 011с11иванис эффективно­

сти производстn - неnозможно2 • Чтобы 
J1уч1не уuидеть, осо;нн1ть евя:Jи ~-tе)кду тех­

пологичсскJf:\·f раЭВИТlfСМ и ЭКОНОМJ.fЧССКОЙ 

эффективностью, требовалась новая коли­
честuенная и качествс1111ая и1нl>ормация, 

которая формировала бы знания об эконо­
i\.111 L:l еской llQ.)KJIOCTl1 в1,1еuкотсх110..'IОГИЧНЬIХ 

отраслсii, их конкурентоспособности на 

мировых рыю(ах, онредедя:~а 1юни:11ание 

меха11измuв, с11особству101цих ншшшщиям 
и тopмшЯJJllIX их. Так;ш пнформапия пол­

жна была послужить толчко~1 д:ш смеще­

ния акцентов 1J но:штике. На нротяжении 

носледних llЯТИ ;tеСЯТИJIСТИЙ ~1НОГИе ста­

тистические организапии, .~аборатории по 

научно-технологическим вока:Jателям и 

11сс;1е:1оватсл1>скис коллсктивu1 участву1от в 

2 Ра:~работку новых ноказат~.::11.:й нодтол1-.:11уло трl'­

боnаппе об 11:,~н~11сни11 пол11тикн и 11олкрс11лt•1111и 11ол11т~1-

Чl'скнх ;tнскусснй соответству1ошей ка<rественной 11 колн­
•1естве11110Н ннфор~tацисii. Ilсрвыс попыпо1 датr.. болt'е дс­
тал:ьпу10 и 1\<1Чсстве11110 нную инrt1ормапик) 11ол11н1кам 11ри-

1н:"11:1 н 70-х годах к первой совместной европейской 

11сс.1едоват1::11,с1\оii программе. Эта 11оuая политическая 

проrра:.1ма со:-~дал;-~ .:taл1,нcli111иii спрос на нон1,1е 11ок<1.:-1атс­

;~11. Пыд(':1яя все большие объе~.JьI ресурсов науке, которая 

якобы бесконс•1110 1рат11т J'ol'y:t<.1pc·1uc1111ыc /1.СН1>1'11, 11ол11-
111к11 !l]ННШЛЯЮТ RC(' бо.1ьп1иН н болъшнii ИНП'f>С'С к ('(' зф· 
фекл1в11ост11. 
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разработке и совершенстRовании снстсм 

научно-тсхно:югических показателей. Пер­

uая версия пособий по платежному балан­
су технологий и «Пособие Осло• по инно­
вационной деятельности стали попыткой 

образом обрели солидную методологичес­

кую базу. В табл. 1 приведены важнейшие 
методологические нособия, в которых со­
держатся основы расчетов 11ауч110-техноло­

rических показателей. 
, " 

напраnить разраоотку ноказателеи n этих 
областях по 11уж11u~1у пути. 

За носледние десятилетия семейство 

11uучно-тсх11оло1·ичсских показателей б1)1ло 
существенно расширено блаrопаря усили­

я~~ тсадк11ического сообщества, 1ю1~ио11ш1ъных 
статш:тических шеитств и лtе:ждуиародных 
оршнизаций, в числе которых ОЭСР и Ев­

ростат. Стандартные научно-технологичес­

кие нокаэатели стали полезныl'v1 источни­

ком информа~111и l\ЛЯ планирования поли­

тию1 и нринятня решений, которые таким 

Пособия - это технические докумен­

т1)1, способстuуJСнцис л:учшему пониманию 
рол11 наук11 1 техноJ1ог.ий, ~1нноваций, 1<од11-

фицированных и 11сфор~1альных эшший, а 

также высо1({)квалифицированных челове­

ческих ресурсов. Они дают сопостаuимые 

на меж11ународ11ом уровне определения и 

методы измерений, а также ВВОl\ЯТ обще­
принятый ~язык показате;1ей», который об­

легчает общение. 
Для стран ЦВЕ исключительно важное 

значение имеет адекватное понимание свя-

Таблица 1 

Различные ~1етодн"-1еск:ие пособия, на которых ос11ова111.1 науч110-технологическис показате.r1и 

Пособие 
llослсднее 

Название пособия и вид данных Издатель 
издание (год) 

А. Семейство Фраскати (ИзJ\.1еренис различных видов 11ауч110-технологичсской деятельности) 

Пособие Фраскат11 2002 Стандартные методь1 обсле;:~.ований сферы ИР 

Пособие по 
Измерение и трактовка да1111ых платежного баланса 

п.1атежному бала11су 1990 
технологий 

технологий* 

llособис Осло 1997 
Руководство no сбору и трактовке данных 
о технологических ипноваuиях 

Патентное пособие 1994 
llсnользованис латентных данных в качестве 

научно-техно;1огических показателей* 

Пособие Канберра 1995 
llзмерсние человеческих ресурсов, занятых 

в науLJно-тсхнопогической c<f>epc 

Б. Дру1·ие методологические разработки для науч110-тсхно.1огической сферы 

81.тсокие технологии 1997 
Переоценка нысокотехнологического сектора 

и к;~ассификаuии продукции 

Библиомстрические показатели и анализ 

Библио1-1етрия 1997 исслсдовател1~ских систем, мсто)1ы и примеры, 

подготовлсннь1е Йошико Окубо 

В. Другие статистические методологии ОЭСР 

Программы классификации образования. Пособие по 

Классификация 
1999 

реа..11изании Международной стандартной 

образования классифи"ации образования (МСКО)-1997 в странах 

- членах ОЭСР 

Пособие по совер111снствованию статистики 
Статистика обуt1ения 1997 обучения - nопросы теории, измерения и проведения 

обслс;1ований 

* В осноRном касаются проблем к.1асси4-1икацни и траРrооки существующей информации. 
Источник. [3. С. 16} и подборка антора. 

ОЭСР 

ОЭСР 

ОЭСРи 

Евростат 

ОЭСР 

ОЭСР 

ОЭСР, 
SТI,WP 

ОЭСР, 

STI, WP 

ОЭСР 

ОЭСР 
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А. ИНЗЕЛЬТ 

зи ;1ежду исходными и конечными показа­

телями, а также нотребность в лучшем ис­

пользовании (применительно к условиям 

конкретных стран) показателей в процессе 

управления общественным развитием. 
Практическое внедрение новых показате­

лей, формирование соответствующего по­

тенциала для их разработки и анализа -
это за11ача на длительную перспективу. 

Опыт показывает, что процесс обучения, 

освоения методологии занимает годы. 

Нынешняя статистика ИР и ишюва­

ций - результат систематической разработ­
ки обследований, основанных на семействе 

пособий Фрасюпи; эти обсле11ования яв­
ляются частью национальных и междуна­

родных 11рограм;1 статистических работ. 

Публикаrщи показателей ИР, их анали:1 -
прекрасное средство в помощь политикам, 

работающим на национальном и междуна­

родном уровнях. 

Осиовные требования 
к показателям ИР 

Потенциальный круг пользователей по­

казателей ИР и инноваций достаточно ши­

рок. В числе таких ноль:ювателей - пред­

нринимательский сектор, национальные и 

зарубежные исследовательские организа­

ции, а также, что na)l<HO, средства J\.facconoй 
информации и частные 

организации. Само собой 

очень мало интересуют научно-технологи­

ческие вопросы. Те же, для кого эта поли­

тика нредставляет интерес, принадлежат к 

двум различным группам: 1) кто формиру­
ет планы действий и 2) кто формулирует 
приоритеты. Эти две группы проявляют 

различные потребности в информации. 

В частности, rrpoцecc формулирования 

приоритетов предполагает работу (в том 
числе совместную) раэличных государ­

ственных ведомств и исследовательских 

учреждений на национальном уровне, а так­

же на уровне ЕС. З11ссь становятся суще­

ственными многие аспекты научно-техни­

ческого и иIIновациоrrного развития. 

Показатели ИР играют, безусловно, 
важную роль, позволяя политикам устанав­

ливать приоритеты и делать свой выбор, 
основываясь на лучшем знании ситуации 

и путей влияния научно-технологической 

ПОJ1итики на со1~иально-экономические 

цели, которых они ХОТЯТ ДОСТИЧЬ. 

Показатели ИР выполняют ряд функ­

ций в процессе принятия политических ре­

шений: 

• информационного обеспечения; 
• предоставлеIIия базовых сведений 

научно-технического развития; 

• предоставления знаний, которые по­
зволят разработчикам научно-технологичес-

Таблица 2 

разумеется, различные кате­

гории пользователей нужда­

ются в разных статистичес­

ких данных. В табл. 2 пред­
ставлены пять категорий 

пользователей и их требо­

вания. 

По11ьзователи и их требования к показателям 

Рассмотрим первую ка­

тегорию пользователей. Это 

политики, пе явJтя1ощиеся 

однородной группой: прави­

тельстuо в цеJ1ом 1 отделыrыс 

министерства, парламент, 

региона}1ьные власти, госу­

дарственные фонды - вес 

они относятся к числу тех, 

кто принимает решения 110 

вонросам науч110-технологи­

чсской политики. Таких 

«традиционных» политиков 

Категории 

пользователей 

Политики 

Предпринимательский 

сектор 

Научный сектор 

Общество 

(СМИ, ассоциации, 

общественные движения) 

Международные 

ор1·анизации 
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Требования 

Новизна информации, ключевые 

показатели с ра.1бивкой по акгуальным 

для политики категориям 

Общий обзор; подробная информация 

об их собственном секторе и 

связанных с ним секторах 

Долговременные ряды; сравнимые 

показатели и nо11.робная статистика в 
том плане, в каком ее считают таковой 

исследователи 

Новизна информации; доступные для 

понимания показатели 

З11анис глобальных тенденций; 

сравнение между странами, регионами, 

крупными территориями; информация 

о потенциальных партнерах 



кой политики шшять на социально-эконо­

.\.1и ч.еские цели. 

При выполнении своих функпий по­

казатели ИР могут иметь перспективную и 

ретроснектиннуtо направлен1-1ость. В целом, 

актуальные показате,~и ИР ~ это те, кото­

рые, по cлouaJ\.1 Янкоuски, снuсобны: 
• отражать тенденции, условия разви­

тия прошлых J1ет; 

• способстнова.ть пониJ\.rанию ныне1п­

ней обстановки; 

• определять ориентиры нри фор"у­
лироnании унранля1ощих ре1всний. 

Выполнение трех перечисленных за­

дач предполагает налаживание обратной 
связи между производителими, ноставщи­

ками и шыь:ювателями 11анных. 

Говоря в целом, объективные статис­
тнческие показател11 необходиМ[,I для под­

держки нроцссса унравления экономичес­

ким развитием от начала до конца, в том 

числе и распределением финансовых по­

токов, нан раuлением 11нпести1{1-rй в че.а.ове­

ческис ресурсы. О,1нако показатели, сами 

по себе, не устраняют сложностей, если воп­
рос касается формирования научно-техно­

логической полппки и решении конкрет­

ных проблем. Но их роль существенно воз­

растает там, где стоит проблема ~лучшей 

информированности». 

Международный опъrт доказывает, что 

эффективную политику в сфере науки, тех­

нологий, инноваций и про.,1ышле1111ости 

нельзя сфор~·1ул11роnать 1 11е получив т1еоб­
ходи,юго 'rассива шrформат1ии. Управле­

ние крайне нуждается во всестороннем об­

зоре тенденций, имеющих J\.1есто в нау(Jно­

технологическом секторе [ 5]. Недавно во 
многих европейских странах развернулись 

широкомасштабные днскуссии вокруг воп­
росов о затратах на фундаментальные ис­

следования, здравоохранение и о роли зат­

рат на науку в государственном и нредпри­

ниматслъском секторах. Странам ЦВЕ здесь 

есть над чем подумать: должны ли мы ог­

раничиваться лишь показателями ИР, нри­

\1снясмыми в большинстве развитых стран, 
чтобы отнетнть на новые запросы, посту­
пающие от \Iенеджеров научно-технологи­

ческой сферы? Как могут доступные инст­

рументы управления по,ючь '1енсс разви­

ТЫ:\I страна!\1 ответить на новые вопросы, 

подпи:v1аемые Jконоz..1икой знаний: 11 глоба­
ли:~ацией? Эти д,ва вопроса показывают 

возникающие проб,1е\1ы. Решение некото­

рых из них важно дли всего международ­

rшго сообщества, а иные 11\!еют зпачение 
лишь для одного-двух регионов или секто­

ров экономики. 

Новые обстоятельства научно-техноло­

гической политики могут порождать и но­

вую потребность в показателях. О.:~нако в 
переходный период ряд необходимых оце­

нок и показателей может отсутствовать. Ны­

нешние 110J1итики, работа1ощие на пациона.пь­
ном, рсrионалъном и мсж,1унаро,~ном уров­

нях, вынуждены сталкиваться с массой воп­

росов тридцати- ИJIИ пятидесятилетней 

давности, связанных с научно-технологичес­

кой политикой. В то же время существенные 

факторы, с11особстпу101цие из!\1е11ениям в на­
учной политике, сегодня возникают и дей­

ствуют под новьши именами: •общество зна­

ний», «Г.7Jобалы1ая JKOHOl\.IИKa», «ИIIIIUBaUI-I­

oннoe и устойчивое разпитие», «нов1)1с рево­

люционные технологии в сфере информации 

и ко!\1мун1-1кац:и:й», «6иотехноJ1огии и нано­

технологии~. ~новые формы ответственнос­

ти», «качество реагирования и резуJ1ьтатов». 

Говоря о взаимоотношениях поставщи­

ков 11 потребите.лей статист:ических данных, 

отУ..1ет1Iм, что наJ1ич11е соотвстствую1цих 

показателей (надежных и точных), с одной 

стороны, в.:1ияет на решения политиков1 но, 

с другой стороны, потребности политиков 
в инфор,1ации также сильно влияют на 

потенциальный круг разрабатываемых по­
казателей. Данные являются как источни­

ко~1 инфор:маци11 для политики, так и ее 

зеркалом, при этом показатели становятся 

опорой для политических решений, если 

сами политики уделяют ,~олжное внимание 

данным и выделяют достаточные ресурсы 

для их сбора и обработки. 

Роль различных агеитов в разработке 
показателей 

При разработке и подготовке показа­
телей решающую роль играет участие трех 

сторон: 1) пользователей данных; 2) про­
и:шодите:1еJ:'r данных; 3) поставщиков (ис­
точников) данных. Причем пользователи 

нокиэателей яnлиютси равными партнера­

:\i"И в это11,,r про1~сссс. 
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Когда научно-тех11ологическая среда 

стабильна, задачи разработки новых пока­
зателей исходят от политикоIJ. Но во вре­

:\tя подготовки научно-технологической 

политики эксперты вынуждены сталкивать­

ся с новыми требованиями времени. Глав­
ный вопрос здесъ таков: пужна ли нa:rv1 11:н­

фор~1ация, содержащаяся в показателе, и 

можно ли с ее помощью ответить на воз­

никающие вонросы? Ответ предполагает 

процесс установления многосторонних вза­

и~юотношений: если есть спрос на инфор­

мацию, получаемую на основе ноказателя, 

то, как f\.fЬI в11дел1I, по крайнеti мере, три 

равноправных участника должны работать 

сообща. В этом треугольнике решающую 
роль играют организации, ответственные за 

нодготовку данных. Две друше стороны -
это отчитыва1оu~1тсся организапи:1т и «вла­

дельцы• административных источников 

данных (рис. 1 ). 
Связь между участниками можно оце­

нить по качеству и временному графику 

подготовки статистических данных. Каж­

дый участник треугольника имеет свою соб­

ственную роль в разработке данных. Взаи­

~одействис участников сильно влияет на 

ревюию действующих и разработку новых 
показателей. 

Надежность данных и показателей за­

висит не только от соответствующих ста­

тистических методов, качества разработки 

и надлежащего проведения обследований, 

но и от желания поставщиков данных. При 

ЭTONI ПОЛОЖllТСЛЬПОС отношение респонден­

тов и их точность - решающие факторы 

успеха. Степень 1юнимания ими во11росни­

ка и их саг ласие с тем, что любые обследо­
вания важны, выступают факторами более 

важпым111 чем даже характер обсл:едован11я 
- обязательный или добровольный. 

Что касается пользователей даиных, 
то главная роль здесь отводится правитель­

ству (также государственной администра­

ции, парламенту, полномочным региональ­

ным и международным нредставительным 

органам). Именно правительство обязано 

доводить до сведения общества непрерыв­

но уточ1-1яемые, униф11цированные, между­

народно гармонизированные системы оце­

нивания, а также временные ряды данных 

о научно-технологической сфере. Предста­

вители правител1}ства и:гра1от исключитель­

ную роль в создании эффективного спроса 

на нокаэатели, 11оскольку именно оп~-1 пре­

доставляют финансовые ресурсы для сбо­
ра, обработки и анализа данных. 

Вечное противоречие между потребно­
стями политиков и возможностями произ­

водителей /\аJШЫХ - :>то вре.ме11ной разрыв 

между появлением новых потребностей и 

наличие~1 действующих показателей. Поли­

тики хотели бы иметь информацию сразу 

же после того, как онределятся со своими 

потребностями в ней. И даже зная, что ин­

формация им нужна до того, как принять 

решение, они предпочли бы пренебречь под­

готовительной фазой лпшь из соображений 

-1 
Организации по сбору данных, ! 

консультативные фирмы, 1 ~>----< Правительство, 1' 

предприниматели, научное 

сообщество, общественность; I 
ме_ждународныс организа~~~ 

научные организации, 

нроводящие обследования 

данных 

Отчетные единицы 

и административные 

источники 

Рис_ 1. Участннк~-1 11po1tecca разработки 11оказателсй и нх взаи:мосnязи. 

Источ1а1к. Доклад Эписон Янг на учебном семинаре OJCP д-1"- партнеров из переходных стран, 1991 r. 
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времени. Отс1ол.а - полит11ческ.иi'1 11ажи~1 па 

статистиков (и экспертов), чтобы те выда­

вали необходимую информацию на какой 

бы ТО НИ бьтло ОСНОВе - ТОЛЬКО f)ьт f\-faKClf­

мaлЬHO оперативно. 

Если возникает нотребность в инфор­

j\1аuии1 пол:учас!\IОЙ на основе показателей, 

то производители данных рассматривают 
два вопроса: 

• 1\10гут JIИ дать ответы уже Иl\1е1ощи­

еся покаэатсли; 

• может ли лучшее использование 
имеющегося массива данных и показателей 

дать информацию но вновь возникшощим 

вопросам. 

Если ответ на второй вопрос - «да», 

тогда нужно найти решение по лучшему 

использованию существующих показателей 

и видоизменению существующих схем сбо­

ра данных. Если же ответ - .;нет~. то воз­

никает два дополнительных вопроса: 

• како1'1 именно тип новых нока:~атс­

лей нужен и как их разработать; 

• стоит ли продолжать работу с ньшеш­
ними обследованиями и показателяi'.1и:; яв­

ляются ли нынешняя практика сбора данных 
и са!\1и показател:и 13остребонаннh11\-1и в pa.rv1-
кax существующей системы информационно­

го обеснечения государствешюru ущ~авления. 
Пересмотр существующих обследова­

ний и показателей - тонкий вопрос. Ини­

циировать этот пересмотр могут стюисти­

ки1 J1олитические органы и те, кто прин~1-

мает решения. Ввиду профессиональных и 

финансовых причин необходимо пересмат­

ривать даже устоявшуюся статистику, что­

бы определить, полезна л11 она и сегодня и 

как се можно улучшить для удовлетворе­

ния ноuых потребностей поль;3ователей 
данных. Постоянные ограничения на ресур­

сы для обследований причиняют беспокой­

ство и политикам, и статистика~f, вынуж­

дая их думать над тем, как выделить соот­

ветствующие средства и кадры, при этом 

приниr-.1ая по вниl\1ан1тс 1 что произнодстно 

показателей - это процесс, который дей­

ствительно сто.ит де1н:'r, вреl\-1ени и челове­

ческих ресурсов. Кроме того, все показате­

ли пр11носят конкретную пользу, если но 

ни~ получень1 временные рядьт ланньтх, 

причем сопоставимых на международном 

уровне. 

В нрrщсссе пересмотра сущестнующеii 

cxej\fЬJ статистики uо;-JникаК)Т некоторые 

вопросы: 

• :1.1oжc.rvr 11 до.т1жны ли мы сберечь uен­
ность временных рядов л.;::~нньтх для нь1нсн1-

него и будущего поколений; 

• не co~-J1tacrv1 JТИ l\IЫ покаэате}IИ 110 тра­

д~щионным ыетодам, которые нс приносят 

пользы н:и 11олит11каi-11, ни предпр11н11l\1атель­

ско~1у сообществу; 
• как .!\.-fСНЯЮТСЯ приоритетIJI R ИIНf)nр­

~~ационной сфере. 

После подобного анализа некоторые из 

показатеJ1ей .!\.-tогут стать «закатныJ\.tИ», что 

означает ;;авсршснпс текущих работ 11 от­

каз от проведения дальнейших обследова­

ний. Если .и11форJ\.1ация все еще uа)кна, но 

уже не так, как раньше, это хюжет привес­

ти к изJ\.1енения!\.1 соответствующих ПJ1анои 

работ статистических органов в 11елях уде­

шевления нроизводстна информации. n 
прин~~иве, возJ1r1ожности сокращения ното­

ка данНI>ТХ по научно-технолог1тттсски~1 по­

казатеJIЯl\.1 широки: у.!\.-1сньшен11е частоты 

проведения обслс1tований 11 велич1t11ы н~..1-

борки, переход от сбор<~ дюшых на базе 
обс~ттсдованиi:i к ад!\1иt1истратинныl\-1 источ­

НИК~J\1 и т.д. В то же вре~'\Iа нельзJf нс ска­

эать о TO:'l.f, что подход, 11ре;~нолагаюп~ий 

TO)JI)кo краткосрочные статистические на­

блюдения, опасен. Гlол11т11ки, чье ВП/1,сние 

огран.нчено пери:одо.\1 .1\1сжду вь1бора.!\.-111, 

могут отменить дороr·остояп1ис пnказатсли, 

которь1с д.JIЯ них ,\1енес нажньr по разны.rv1 

причинам. Однако характер неопределен­

ности и быстрой изменчнвости мира тре­

бует рат1,11онального от11оr11сния и к стары~I, 

и к новым показателям, как и ко всей орга-

1111:1анионной с11сте~1с статистических работ. 

(~а~1ая большая Зtlдача для проиJводи-
" ~ 

те11еи да11н1>rх - это uыяuление проолеl\1-

нт)тх политических uооросон, таких как рас­

пространение электронной торговли, г:юба­

J111зация иссл~доilательской и 111111оuz~ц11011-

ной дeЯTCЛJJHOCTlJ, МИГраIIИЯ rн1бочсЙ СИJП•I. 

Го и Петерсон [ 6 [ ую1зьшают на различ­
ных участников процесса разработки по­
казателей, подчеркивая, тем нс менее, важ­

ность нрuи;~водитслсй данных как нерно­

открыватслсй потенu11альных TC:'l.·1 л.ля по­

литиков. Так, Статистическое бюро Канады 
разработало пuка:3атсJIИ для анали:1а ::>лект-
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ронной тор1·ош111, которые помогли уточ­

нить мнение респондентов и способстuо­
uали росту эффективности принимаемых 

политических решений по оператиuной 

поддержке электронной торговли. Этот 

факт лишний раэ подтверждает, что новые 

про11ессы в мире порождают и новые по­

требности в данных. 

Ранее мы нодчеркивали, что разработку 

показателей можно оптиJ1..1и:зировать, ecл:iI есть 

взаимодействие потенциальных участников 

процесса подготовки статистических данных. 

Также следует под'lеркнуть, '!ТО само по себе 
взаимодействие •участников• еще не гаран­

тирует полу'!ения на осноuе данных желае­

мых аналитических резу Jrьтатов. 

Интерес •у'!астников• в том, что каса­

ется пересмотра старых методоu и разра­

ботки новых систеi\.1 даннь1х и показате11ей 1 
1\-tОжет быть о11инаковътм или противопо­
ложным, хотя все будут наверняка одина­

ково заинтересованы в полу'lении более 

надежных и точных данньrх. 

Обратим внимание на иитересы поли­
тиков, которые могут созiJавать труiJности 
для статистuков, они концентрируются: 

• в пол:ученип ответов на те1<ущие 

вопросы; 

• в доказательствах результативности 

своей работы в течение избирательного 
периода; 

• в увеличении доходов от инвести­

ций, поступающих в научно-технологичес­

кую сферу; 

• в по:1учении сведений по вновь воз­
никающиl>rf проблеl\.1ам и новъ1:1:r областям 
деятельности (как, например, информаци­

онные технологи:и, биотехнологии); 

• в достижении прогрессшшых поли­

тических целей. 

В свою очередь, статистики могут нео­

хотно идти на изменение действующих схе.м 
сбора данных, поскольку: 

• это ~южет затруднить или остано­
вить работы по составлению вре"~енных 
рядов даннь1х; 

• они некомпетентны в новой мето­

дологии и требуются дополнительные ре­

сурсы на приобретение новых знаний при 

неопределенных результатах; 

• необходимо значительное преобра­
зование внутри информационной системы, 

при том что далеко не uce 11раuительства 

достаточно щедро отпускают средства на 

покрытие соответствующих затрат. 

Перед тем как нродолжить исследова­

ние аспектов взаи:У..rодействия -«участников>->, 

следует подчеркнуть, что ревизия методов 

и реорга11и:эац11я cxcl\.1 сбора даннь1х - это 
задачи исключительно для профессионалов. 

Поэтапный процесс разработки 
показателей 

• П рофесси о 1шльн ое простра1 L стuо» 

ключевой фактор для ведения дискуссии 

по вопросам, касающимся потребности в 

инфорJ1..1ации 1 метол.он и средств ее получе­
ния. По некоторым из новых тем собрать и 

оценить данные легче, чем по другим, и не 

все теJ\.!Ы ЯВJlЯIОТСЯ ГOTOU.hl.М об·ьеКТОJ\.1 для 

дискуссий. Л:ве группы тем (те, по кото­

рым можно собрать данные, и те, по кото­

рым уже сфор,.,~улирована онределенная 

cxeJ\.ta сбора даннь1х) не обособj1снъ1 друг 
от друга. Задача заключается в комбиниро-

; u 

ван11и да1111ых стат11стнк11, так чтооь1 на1f-

ти ответы на возшща~о111ие вопросы, а так­

же '!тобы быть готовым к разработке со­

всрнтенно новых категор11и 11ока;-3атслей и 

данных, что са:\.10 по себе ri.foжcт заняТJ> ;10-

статочно '1Иого времени. Нередко, чтобы 

)1.;ОСТПЧЬ СОГЛЭСJIЯ по llOilOдy 11р.Иеl\.1Ле1\.10СТl1 

данных, обеспечить их регулярный сбор и 

публикац11ю, требуются два ил:и более де­

сятилет1rя. Таким oбpa:10l\.f 1 оперативной 
реакцией на запросы о расширеюш инфор­

'1 аI\ИИ является предоставление лу'lшего 
минимального набора показателей, облала­
ющих чувствительностью к временному 

фактору. 

* • • 
Обзор положения в научно-технологи­

ческой и инновациошшй сферах на основе 

количественной информации играет решаю-

1цую роль в .111061>тх л.искусс11ях по научно­

технологической политике. Объективная и11-
фор,1ац11я необходима всем странам, посколь­

ку на.IIИЧ1JС актуаJТЪНЪIХ и сопоставИIVIЫХ по­

казателеii, дополненных анализоl\.t, 110~1огает 

и в решении стратегических вопросов разви­

тия научноt'1 ссj_)срь1, ~т в ;\tонитори11ге реал11-

зации соответствующей политики. 
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Нехватка объективной информации -
слабое место при подготовке нолитическпх 
решений в Венгрии и no многих других 
странах ЦВЕ. Но nоэ~южности дискуссий 

о дефиците информа11ии можно расширить, 

если страны преодолеют проблемы, свя:шн­
ные с нехваткой или нешщсжностью име­

ющихся показателей. 

Обе стороны - те, кто раэрабатываст 

ноказатсли, и те, кто их иснольэуст в про­

цессе принятия политических решений -
непременно должны знать число участни­

ков 11олит1Iчсск11х д11скуссий, 11рс;tставляю­

щ11х различные точки зрения. Образ мыш­

леиия последиих может существенно шш­

ять на прогресс официальной статистики. На 

такие политические вопросы, как обстанов­
ка в науке, важность кадрового ресурса, нор­

мативно-правовая баэа и сотрудничество 
межлу институтами, можно ответить, если 

эффективно исполыовать данные 11роволи­

мых обследований, видоиэ~1е11ят1, 11 внедрять 
новые обследования или обращаться к дру­

гим источникам статистичесю1х дшшых. 

Расширение возможностей нолитичес­

ких дискуссий - непрерывный процесс в 

Европе. Он включает: 

• онределенис круга недостающих 
данных и показателей; 

• повышение надежности И:\ttс10Lпих­

ся даннь1х; 

• улучшение отношения политиков к 
информации и ее «производителим~. 

В нроцсссе выработки и новой поли­
тики, и новых показателей каждая страна 

онредсденио может ноучиться у других 

стран. Но то, чему она учится, необходимо 

привязывать к националиным условиим. 

Страны часто в то•rности повторяли ноли­

тику, которая оказывалась ранее успешной, 

но ю~лско пе всегда уснех повторялся. Та­

ким образом, можно сказать, что целыо яв­
ляется обмен знаниями, а не их копирова­
ние. Статистические показатели должны 

лавать ответь~ па вопросы, связаннь~с с 

кратко- и до:1госрочной 1юлитикоi'~ страны, 

JJO?\.fOГaя ПOЛllTlll(a:\1 не 1101Нlдать в ловушку 

1нштаrщонно1·u нодхщщ при выборе нри­

оритетов развития. Учитывая это требова­
ние, поJштики должны уметь оцешшать и 

эффсКТllВНО нспользовать те нолитнческис 

инструменты, которыми они располагают, 

чтобы в конце коннов ответить и на новые 

noпpoc1)r, пол,ниJ\.1аеl\1Ыс ~Jко1101\111кой энаний 

и процессом глобали:<ат1ии. 1 Iри этом пока 
остается Jн~яс111,11\1, "~,остаточно ~'н1 для стран 

ЦВЕ 11окюатс.1ей, применяе~1ых в развн­

тьтх странах, чтобы ответить 1ra актуа..п:ьныr 

для них uонросы 11аучно-технологическо1'1 

ПОJlИТИКИ. 

В конечном счете метолы пр1шенения 

покаэатслсй в различных странuх отражu­

ют уровень их политической и управлен­

ческой кудьтуры. 
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