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В период централизованной экономики
организации нормирования труда уделялось
серьезное внимание как одному из важней-
ших средств повышения эффективности про-
изводства. Рост национального дохода, про-
изводительности труда обеспечивался пла-
нированием, контролем за мерой труда со
стороны государства путем установления
норм трудовых затрат и на основе этих норм
- фонда заработной платы.

Исследованиями отечественных пред-
ставителей науки, специалистами и практи-
ками в области науки нормирования и эко-
номики труда была создана теория норми-
рования труда, заложены методологические,
методические и организационные основы
установления норм затрат труда, создана база
нормативных материалов для нормирования
затрат труда всех категорий работников.

Вместе с тем в полной мере достиже-
ния теории, методологии и практики нор-
мирования в условиях административно-ко-
мандной системы реализовать не удалось. По
мере усиления централизации управления
нормированием труда нормы затрат труда все
меньше выполняли свои основные функции
меры труда, «фундамента» планирования
производства, меры вознаграждения за труд,
оценки производительности, цены продук-
ции. В условиях централизованной эконо-
мики росло негативное отношение к норми-
рованию труда со стороны работников пред-
приятий, ослабла его роль в организации
производства, ценообразовании, повышении
качества продукции и услуг.

Система организации нормирования
труда, основанная на жесткой централиза-
ции, регламентации и разделении работ меж-
ду исполнителями, строгом контроле за тру-
довой дисциплиной, индивидуальной сдель-
ной форме поощрения, увязке нормирова-
ния труда с централизованным выделением
фондов оплаты труда, не давала должного

эффекта. Неоднократно предпринимаемые
попытки добиться коренного улучшения
нормирования труда также осуществлялись
волевыми способами и практически не при-
носили положительных результатов, посколь-
ку осуществлялись без тесной увязки с ин-
тересами самих предприятий. Так, постанов-
лением Совета Министров СССР и ВЦСПС
от 23 мая 1973 г. «О мерах по улучшению
нормирования труда» была принята програм-
ма действий по дальнейшему совершенство-
ванию нормирования труда. Основной ее
лейтмотив: где есть труд, там должна быть и
научно обоснованная норма независимо от
формы и системы его оплаты.

Однако любые' попытки целенаправлен-
ного внедрения «сверху» планов научной
организации труда, коллективных форм орга-
низации труда, аттестации и рационализа-
ции рабочих мест, расширения сферы нор-
мирования труда и повышения его качества
неизменно и вполне закономерно встречали
скрытое сопротивление как рабочих, так и
руководителей предприятий.

Централизованный порядок планирова-
ния средств на оплату труда, жесткая регла-
ментация со стороны государства тарифных
ставок и окладов привели к тому, что нормы
времени использовались на предприятиях в
качестве регулятора уровня заработной пла-
ты, что, в свою очередь, отрицательно ска-
зывалось на качестве выполнения норм, при-
водило к снижению темпов роста эффектив-
ности производства и производительности
труда. На предприятиях промышленности
СССР прирост производительности труда за
счет этого фактора уменьшился с 1,78% в
1985 г. до 0,8% в 1989 г.

Негативные последствия директивно
устанавливаемого порядка организации и
нормирования труда можно проследить на
примере распространения метода Щекинс-
кого химического комбината по мобилиза-
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ции коллектива трудящихся на увеличение
объемов производства за счет роста произ-
водительности труда [1].

Несмотря на несомненную эффектив-
ность щекинского метода - увеличение вы-
пуска продукции за время эксперимента в
3,1 раза, повышение производительности
труда в 4,1 раза, рентабельности - в 4 раза,
средней заработной платы - на 65%, высво-
бождение с действующих производств око-
ло двух тысяч человек - из-за серьезных
препятствий на пути его внедрения широко-
го распространения этот метод не получил.
Получив статус метода хозяйствования, он,
тем не менее, реализовывался в условиях
старой практики подхода, оценки и плани-
рования. Даже руководителю, хорошо раз-
бирающемуся в экономических и социальных
последствиях внедрения щекинского мето-
да, невыгодно ставить и себя, и предприятие
в очень тяжелые экономические условия
главным образом по причине уравнительно-
го подхода к оценке и планированию.

На предприятиях в условиях админис-
тративно-командных методов хозяйствования
нормы затрат труда не в полной мере вы-
полняли заложенные в них функции. Зат-
ратный характер экономики, неподвижность
тарифных ставок, их низкий уровень нега-
тивно отражались на качестве выполнения
норм и не содействовали применению обо-
снованных норм затрат труда,

В результате нормирование труда приня-
ло на предприятиях крайне искаженные фор-
мы, а сами нормы стали выполнять несвой-
ственную им функцию регулятора уровня за-
работной платы. Как следствие, применяемые
на предприятиях нормы труда перестали быть
его общественно необходимой мерой.

С переходом на рыночные отношения
хозяйствования, принятием Закона «О пред-
приятии» в Республике Беларусь права пред-
приятий значительно расширились. Основ-
ная работа по нормированию труда перешла
к ним. Отказавшись от организационно-рас-
порядительных методов управления, государ-
ство задействовало экономические и социаль-
но-психологические рычаги повышения эф-
фективности, свойственные рыночной эконо-
мике. В результате состояние нормирования
труда стало повсеместно ухудшаться. Неко-
торые руководящие работники, рассматривая

нормирование труда как регулятор заработ-
ной платы и не видя его роли в организации
производства, стали вообще отвергать целе-
сообразность нормирования.

В странах с развитой рыночной эконо-
микой нормирование труда традиционно
рассматривается в качестве важнейшего
составляющего звена внутрифирменного
управления. Определение затрат труда, осу-
ществляемое на основе нормирования, свя-
зывается с планированием, организацией,
мотивацией, контролем, т. е. именно с теми
главными функциями, которые выполняет
управление. Зарубежные специалисты отме-
чают, что внедрение специальных программ
по нормированию труда обеспечивает пред-
принимателям значительный эффект, выра-
жающийся в увеличении объемов выпуска
продукции, в повышении ее качества, кон-
курентоспособности за счет сокращения из-
держек. К примеру, внедрение специальных
программ по нормированию на американс-
кой фирме «Northern Telecom inc.» прино-
сит ей 1 млн долл. экономии в год.

Постоянное совершенствование органи-
зации и нормирования труда сегодня, в усло-
виях создания развитого рынка, становится
важнейшим элементом управления многих
предприятий, поскольку стабильность неэко-
номического положения, техническое и соци-
альное развитие смогут обеспечиваться толь-
ко при постоянном снижении всех видов про-
изводственных затрат, в том числе и затрат
труда. Практика показывает, что наиболее
динамичным видом ресурсов являются зат-
раты труда. При этом, как правило, сокраще-
ние трудовых затрат одновременно обеспечи-
вает снижение затрат на единицу продукции
по другим видам производственных ресурсов
- затрат на основные фонды, топливо, раз-
личные энергоносители, тем самым суще-
ственно влияя на себестоимость производства
продукции, даже при невысокой доле расхо-
дов, связанных с оплатой труда. Кроме того,
предприятия на основе сокращения трудовых
затрат могут получить дополнительный до-
ход за счет увеличения объема выпуска про-
дукции при неизменной технической базе и
производственных площадях.

Необходимо отметить, что в новых эко-
номических условиях роль и функции, вы-
полняемые нормами, имеют принципиаль-
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ные особенности. Так, функции норм в ус-
ловиях рыночных отношений уже не огра-
ничиваются сферой конкретного предприя-
тия, они позволяют сопоставить эффектив-
ность труда на нем со среднеотраслевыми
показателями, показателями родственных
предприятий и на этой основе судить о кон-
курентоспособности выпускаемой им продук-
ции в части трудовых затрат.

Не менее важным является и то, что в
новых условиях, когда происходят изменения
в социально-трудовых отношениях, меняется
и мотивация, и результативность труда как
отдельного работника, так и всей совокупнос-
ти наемных работников. Опыт ряда предприя-
тий нашей страны, который подтверждает и
практика развитых стран, и в частности Япо-
нии, свидетельствует, что решение вопросов
организации и нормирования труда в совре-
менных условиях превращается из чисто ин-
женерной в комплексную социально-экономи-
ческую задачу, которая, наряду с анализом
выполняемой работы, должна включать воп-
росы повышения удовлетворенности трудом,
развития работников, перспектив их дальней-
шей трудовой деятельности.

Такой подход позволяет учесть интере-
сы работника, сделать его активным участ-
ником процесса введения всего нового в про-
изводство и способствовать повышению эф-
фективности производства.

Особенность нормирования труда в со-
временных условиях определяется и изме-
нившимися трудовыми отношениями нани-
мателя и наемного работника, в связи с чем
нужна соответствующая нормативная база.

Образование суверенного государства,
рост значимости нормирования труда при
переходе к рыночной экономике требуют
создания в республике системы управления
нормированием труда, определяют важность
дальнейшего развития теории и совершен-
ствования методологии нормирования тру-
да всех категорий работающих.

Необходимость разработки методологи-
ческих, методических и организационных воп-
росов, аргументации возрастающей роли нор-
мирования труда как элемента управления
йсономическим, техническим и социальным
развитием предприятия любой формы соб-

—ценности (государственного, акционерного,
Црздцного, малого, частного), а также совер-

шенствования организационно-методологи-
ческой системы нормирования применитель-
но к рыночным отношениям обусловливает
основные направления государственного уп-
равления в вопросах организации нормиро-
вания труда в республике.

Анализ организации нормирования тру-
да показал недостаточную помощь предпри-
ятиям со стороны министерств и отрасле-
вой науки. Во всех отраслях экономики (за
исключением концерна «Беллегпром») в от-
раслевых тарифных соглашениях не рассмат-
риваются вопросы совершенствования нор-
мирования труда, а лишь дублируются ста-
тьи Трудового кодекса Республики Беларусь.
В отраслевом тарифном соглашении концер-
на «Беллегпром» отражены особенности нор-
мирования труда многостаночников и рабо-
тающих на конвейерных линиях [3].

Перенося центр тяжести работы по орга-
низации и нормированию труда на предприя-
тия, государство должно создавать механизм
правового, научно-методического и норматив-
ного обеспечения эффективности работы на
предприятиях по совершенствованию органи-
зации и нормирования труда посредством
оптимального сочетания функций государ-
ственных органов и предприятий. Причем роль
государственных органов в переходный пери-
од должна быть более активной. Децентрали-
зация управления экономикой не дЬлжна при-
водить к утрате государством функций фор-
мирования новой трудовой стратегии, разра-
ботки принципов социального согласия для
защиты трудящихся при повышении напря-
женности норм, определения единых принци-
пов организации и нормирования труда, что
характерно для всех развитых стран.

Процессы становления рынка, необходи-
мость обеспечения конкурентоспособности
выпускаемой продукции, рост требований к
ее качеству должны вызвать к жизни новые
методы и подходы к организации и нормиро-
ванию труда. В основе этих подходов долж-
ны лежать стремление к наиболее полному
использованию интеллектуальных и профес-
сиональных способностей, дальнейшее разви-
тие потенциала работника, обогащение содер-
жания труда. С этой точки зрения, совер-
шенствование организации и нормирования
труда следует проводить на основе концеп-
ции качества трудовой деятельности.
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Основными составляющими качества
трудовой деятельности являются:

• справедливое и соответствующее воз-
награждение за труд;

• безопасность и здоровые условия
труда;

• возможность развивать и использо-
вать свои способности, удовлетворять потреб-
ность в самореализации и самовыражении;

• возможность профессионального ро-
ста и уверенность в будущем;

• хорошие взаимоотношения в трудо-
вом коллективе;

• социальная полезность труда.
В западных странах с развитой рыноч-

ной экономикой выработкой политики в об-
ласти концепции качества трудовой жизни
занимаются государственные структуры.
Вопросы организации производства, труда и
управления в концепции необходимо рас-
сматривать как важнейшее средство гумани-
зации труда, которая включает:

• обогащение содержания труда в со-
ответствии с квалификацией специалиста,
при котором он совмещает функции работ-
ников основного и вспомогательного произ-
водства, контроля за качеством продукции
и некоторые организационные функции;

• чередование рабочих мест, возмож-
ность в процессе труда переходить с одного
рабочего места на другое, чтобы избежать
утомительного монотонного труда;

• группирование нескольких разнород-
ных кратковременных операций, наиболее
полное приспособление производства к че-
ловеку;

• развитие коллективных форм органи-
зации труда, демократизацию структур уп-
равления, совершенствование форм трудовой
демократии, широкое и активное участие
работников в решении всех производствен-
ных задач.

В большой степени прогрессивные меры
по гуманизации труда обеспечиваются исполь-
зованием рациональной организационной ос-
настки, соответствующей эргономикой рабо-
чих мест. К сожалению, сегодня этим вопро-
сам в республике уделяется мало внимания.

Поиском решений организации труда с
позиций его гуманизации необходимо зани-
маться и государству, которое в лице Мини-
стерства труда и социальной защиты может

сформировать отечественную концепцию ка-
чества трудовой жизни, определить перспек-
тивные задачи совершенствования органи-
зации труда на основе его гуманизации, а
также основные пути их реализации, предус-
матривающие научные исследования, разра-
ботку методических материалов и рекомен-
даций и пр.

В условиях рыночных отношений пред-
приятиям необходим высокий уровень внут-
рипроизводственного планирования, который
невозможен без качественного нормирования
труда. Нормы труда выступают одним из эле-
ментов, определяющих производственную
мощность предприятий и структурных под-
разделений, загрузку оборудования, календаре
ные планы производства, длительность про-
изводственного цикла, численность работни-
ков; нормы также обеспечивают синхрониза-
цию в работе многих подразделений и
категорий работников и др. Поэтому главной
целью в управлении трудом на предприятии
является определение, с одной стороны,
норм затрат труда в процессе производства,
а с другой - путей их оптимизации.

Использование на предприятии прогрес-
сивных норм трудовых затрат играет в усло-
виях рыночных отношений очень важную
роль в обеспечении экономического благопо-
лучия предприятия, конкурентоспособности
выпускаемой им продукции.

С усилением значения норм в снижении
цены выпускаемых изделий, расширением их
функций во внутрифирменном планировании,
а также с необходимостью ориентации норм
на возможности и потребности работника ра-
бота по обеспечению конкурентоспособности
выпускаемой продукции должна строиться на
следующих основных направлениях.

• Максимально возможное расшире-
ние сферы нормирования труда, обеспе-
чивающее измерение и оценку трудового
вклада каждого работника.

Радикальная экономическая реформа
предполагает более широкое применение норм
труда в качестве основы для установления
экономических нормативов и других показа-
телей, используемых для планирования и
организации производства, объективной оцен-
ки работы коллективов и отдельных работ-
ников. Жесткая конкуренция в сфере сбыта
продукции требует реальной оценки затрат
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труда на всех стадиях подготовки и выпуска
изделий: проведение исследований, техничес-
кая подготовка, изготовление продукции, вы-
полнение вспомогательных работ и управле-
ние. Это выдвигает на первое место принцип
всеобщности нормирования труда всех кате-
горий работающих на предприятиях (рабочих,
руководителей, специалистов и служащих),
причем преимущественно методами прямого
нормирования, позволяющими определять
трудоемкость работ и заданий, устанавливать
оптимальную загрузку, повышать эффектив-
ность их труда и усиливать зависимость его
оплаты от конечных результатов.

• Нормы должны отражать обще-
ственно необходимые затраты труда и
быть едиными на одинаковые работы,
выполняемые в аналогичных организаци-
онно-технических условиях.

Работа по нормированию труда должна
проводиться систематически и охватывать
весь «жизненный цикл» нормы - анализ дей-
ствующих норм, введение новой нормы (на
новую продукцию) или замена действующей
нормы новой, освоение нормы, последующий
анализ и проведение работы в перспектив-
ных направлениях путем введения новой
техники, прогрессивной технологии, органи-
зации производства и труда, с тем чтобы
трудовые затраты на предприятии всегда
были более низкими, чем соответствующие
общеотраслевому уровню, и обеспечивали
реализацию продукции.

Длительное время значение анализа со-
стояния организации труда, эффективности
использования рабочего времени, фактичес-
ких затрат времени на выполнение работ, их
соответствия нормированным затратам не-
дооценивалось, и эта работа проводилась
нерегулярно, от случая к случаю.

Систематическая работа по анализу
организации труда и действующих норм в
сочетании с сопоставлением фактических
затрат труда на аналогичных предприятиях
обеспечивает условия для создания эффек-
тивной системы работы по снижению удель-
ных трудозатрат на выпускаемую продукцию.

• Обоснованность норм с учетом со-
циальных, психофизиологических и поло-
возрастных факторов.

Это позволит при высокой производи-
тельности труда в условиях рынка сохранить

работоспособность и здоровье человека на
основе обоснованных режимов его труда и
отдыха, что имеет особое значение для от-
дельных категорий работников (беременных
женщин, лиц пенсионного и предпенсион-
ного возраста, инвалидов, подростков).

Нормы трудовых затрат должны разра-
батываться исходя из организационно-тех-
нических условий производства (оборудова-
ния, технологии, материалов, организации
производства и труда), которые имеются на
производстве или могут быть созданы к мо-
менту введения норм. При этом необходи-
мыми по величине признаются затраты вре-
мени, соответствующие эффективному для
конкретных условий производства исполь-
зованию трудовых и материальных ресурсов
и обеспечивающие нормальные условия тру-
да и допустимую нагрузку на работников.

Установление норм должно основывать-
ся на всестороннем их обосновании (техни-
ческом, организационном, психофизиологи-
ческом, экономическом и социальном). В
связи с этим важнейшей задачей Министер-
ства труда является создание научно-мето-
дической основы социально-экономической
оптимизации норм труда.

• Учет передовых достижений науки
и практики.

В условиях обострения проблемы реа-
лизации продукции и конкурентной борьбы
между товаропроизводителями требования
маркетинга будут вынуждать предприятия
обеспечивать соответствие норм труда как
минимум среднепрогрессивным условиям
производства, а также постоянно сравнивать
их с нормами на предприятиях, выпускаю-
щих аналогичную продукцию.

На основе данных анализа осуществляет-
ся планирование новых организационно-тех-
нических условий выполнения работ - при-
менение более производительного оборудова-
ния, прогрессивной технологии, внедрение
более рациональной организации производства
и труда, использование эффективных методов
и приемов труда, повышение квалификации
работников, улучшение условий труда.

Разработанные таким образом организа-
ционно-технические условия служат основой
для установления новых норм затрат труда.
По результатам фотохронометражных наблю-
дений фактические затраты должны быть скор-
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ректированы исходя из соотношения факти-
ческого и нормативного темпов работы.

После разработки и утверждения норм,
соответствующих новым организационно-
техническим условиям, на рабочих местах
должны быть осуществлены мероприятия,
обеспечивающие их соблюдение, а также
проведена работа по освоению вводимых
норм работниками.

• Формирование системы управле-
ния снижением трудоемкости продукции,
позволяющей осуществлять постоянное
целенаправленное воздействие на эконо-
мию затрат труда на всех стадиях цик-
ла «исследование - проектирование - про-
изводство - эксплуатация»-.

Понятие необходимых трудовых затрат
должно войти в сознание всех участников
этого процесса, который начинается с выда-
чи технического задания на проектирование
и заканчивается обоснованием и установле-
нием оптовых цен на продукцию и услуги.

Нынешние формы хозяйствования дают
полную свободу предприятиям в вопросах
организации и нормирования труда. От ад-
министративно-командных, запретительных
функций министерства и ведомства респуб-
лики должны перейти к выполнению задач,
способствующих эффективному хозяйство-
ванию предприятий, таких как разработка
норм и нормативов затрат труда, имеющих
межотраслевое и отраслевое применение;
организация работы по отслеживанию и ис-
пользованию достижений мировой практи-
ки в области управления нормированием и
организацией труда; разработка единых под-
ходов к оптимизации норм труда; обеспече-
ние профессиональной подготовки и т.д.

Система управления нормированием тру-
да на предприятии должна осуществляться
через управление трудовыми затратами на
каждом уровне организационной структуры
производства, т. е. должна формироваться
система норм различной степени укрупнения.
С ее помощью в зависимости от типа и вида
производства можно определять затраты тру-
да, начиная с отдельных элементов технологи-
ческого процесса и заканчивая трудоемкостью
изделий. Для этого на предприятии могут со-
здаваться централизованные службы норми-
рования совокупных затрат с включением в
их состав специалистов различного профиля:

конструкторов, технологов, психологов, физи-
ологов, нормировщиков, специалистов по орга-
низации труда и управлению. Статус службы,
занятой нормированием трудовых затрат, оп-
ределяется соответствующим положением, ут-
вержденным руководителем предприятия, ко-
торое может включать следующие разделы:

• общая часть (место и значение служ-
бы, ее подчиненность);

• основные задачи, цель создания, на-
правления деятельности;

• функции (комплекс постоянных ра-
бот). При наличии в составе службы струк-
турных подразделений, наряду с общими
функциями службы, выделяются также спе-
цифические функции каждого из них;

• структура службы;
• взаимоотношения с другими служба-

ми (обмен информацией с указанием перио-
дичности или конкретных сроков);

• права и ответственность руководите-
ля службы.

Учитывая потребности системы управ-
ления предприятием, служба нормирования
труда может быть разделена на две группы.

1. Группа, связанная с оперативным уп-
равлением, которая отвечает за:

• определение заводских нормативов
времени; \

• разработку текущих норм;
• проведение наблюдений и измерений

в связи с разработкой и пересмотром норм,
анализом использования рабочего времени;

• установление нормативной трудоем-
кости по результатам рационализации рабо-
чих мест.

2. Труппа, выполняющая аналитике-кон-
цептуальные функции, связанные с информа-
ционным обеспечением принимаемых страте-
гических решений в среднем и высшем звень-
ях управления, в задачи которой входят:

• анализ трудоемкости в аспекте сово-
купных производственных затрат;

• изучение и анализ передового отече-
ственного и зарубежного опыта в области
техники и технологии производства, конст-
рукции изделий, организации труда и про-
изводства с целью снижения затрат живого
труда;

• анализ и оценка нормативов времени;
• оценка норм труда, используемых на

предприятии;
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• оценка результатов труда в связи с
задачами материального стимулирования;

• разработка эталонных и проектных
норм;

• участие в разработке планов органи-
зационно-технических мероприятий, расче-
те себестоимости продукции, планировании
деятельности предприятия.

При этом вторая группа, роль которой
будет последовательно возрастать, должна
быть непосредственно связана с высшим зве-
ном руководства, плановым, финансово-эко-
номическим и сбытовым подразделениями,
производственно-технической службой.

Отдельные предприятия, особенно ма-
лые, не всегда могут создавать службу орга-
низации нормирования труда. В этих случа-
ях им будет выгодно пользоваться услугами
аудиторских или внедренческих фирм, ко-
торые могут быть сформированы как неза-
висимые коммерческие организации или
объединения, образованные по инициативе
группы предприятий и способные выполнять
названные выше функции.

В целях определения единых методи-
ческих принципов измерения труда, правил
разработки норм и нормативов по труду,
экономии времени и денежных средств
требуется обеспечение государством органи-
зационного взаимодействия органов управ-
ления всех уровней. Для реализации всех
направлений, связанных с управлением нор-
мированием труда в республике, по реше-
нию коллегии Министерства труда и соци-
альной защиты Республики Беларусь со-
здан Центр по нормированию труда при На-
учно-исследовательском институте труда.

Основными задачами Центра по норми-
рованию труда являются: осуществление еди-
ной государственной политики в области
организации нормирования труда; разработ-
ка проектов нормативных правовых актов по
нормированию труда, выработка новой тру-
довой стратегии, ее пропаганда и практичес-
кое осуществление с участием областных
органов по труду, органов управления от-
раслями экономики, объединений профсою-
зов; подготовка предложений по нормирова-
нию труда для Генерального соглашения
между объединениями профсоюзов, нанима-
телей и Правительством Республики Бела-
русь; подготовка программ по разработке

новых и совершенствованию действующих
межотраслевых нормативных материалов для
нормирования труда и согласование их с за-
интересованными органами управления от-
раслями экономики; разработка новых и со-
вершенствование действующих межотрас-
левых нормативных материалов для норми-
рования труда совместно с отраслевыми
научно- и нормативно-исследовательскими и
базовыми организациями, подготовка норма-
тивных сборников к утверждению; подго-
товка организационного и методического
обеспечения по разработке отраслевых нор-
мативных материалов для нормирования
труда; создание и ведение республиканского
автоматизированного банка норм и норма-
тивов, приемов и комплексов трудовых дви-
жений, описания рабочих мест, технологи-
ческого оборудования и оргоснастки; анализ
состояния нормирования труда в отраслях
экономики и организациях по данным мо-
ниторингового обследования, статистической
отчетности и материалам отраслевых иссле-
довательских организаций; содействие пред-
приятиям и организациям (прежде всего,
предприятиям государственного сектора эко-
номики) в координации их усилий по раз-
работке научно обоснованных норм труда, в
создании и функционировании организаций,
разрабатывающих нормативные материалы
для нормирования труда, и др.

Переход к рыночной экономике внес су-
щественные изменения в формы регулиро-
вания трудовых отношений между работни-
ками и нанимателями через систему согла-
шений (трудовые контракты, коллективные
договоры предприятий, отраслевые тариф-
ные соглашения и генеральные соглашения).

Система регулирования взаимоотноше-
ний наемных работников и нанимателей че-
рез социальное партнерство создает право-
вую основу для расчета, обоснования, пе-
ресмотра и установления норм труда на пред-
приятиях в соответствии с требованиями
рынка, нуждами и возможностями предпри-
ятий, с учетом интересов работников [2].

В отраслевых соглашениях в первую
очередь регламентируются процедурные воп-
росы введения новых и замены действую-
щих норм выработки, определяются переч-
ни централизованно разработанных норм и
нормативов, которые необходимо использо-
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вать в качестве обязательных при установ-
лении норм на предприятиях, вопросы ис-
пользования единых тарифно-квалификаци-
онных справочников, применения понижен-
ных норм для отдельных категорий работ-
ников (инвалидов, несовершеннолетних,
беременных женщин, лиц предпенсионного
и пенсионного возраста). Нормативные па-
раметры, содержащиеся в отраслевом согла-
шении, определяют лишь минимальные уров-
ни и границы закрепленных договореннос-
тей. Для предприятий и организаций,
финансируемых из бюджета, в перечни цен-
трализованно разработанных норм и нор-
мативов, обязательных для использования,
необходимо включать и нормативы числен-
ности работающих, утвержденные организа-
цией, осуществляющей финансирование этих
предприятий.

Коллективный договор конкретизирует
и развивает отраслевое соглашение и явля-
ется документом, определяющим социально-
трудовые отношения на предприятии. В нем
содержатся обязательства работодателя и
наемных работников по повышению эффек-
тивности производства и труда в части сни-
жения трудоемкости и увеличения объема
выпуска продукции; определяются виды ра-
бот, для которых предусматривается совер-
шенствование условий производства, введе-
ние новых и замена действующих норм; ука-
зываются категории персонала, для которых
принимаются пониженные нормы труда и
размеры их снижения; содержатся перечни
централизованно разработанных норм и нор-
мативов, используемых при установлении
норм труда на предприятии.

В коллективных договорах в целях эф-
фективного использования трудового потен-
циала работников и их социальной защиты,
сохранения здоровья и работоспособности
следует оговаривать оптимальный темп ра-
боты, который учитывается при установле-
нии всех видов норм затрат труда в подраз-
делениях предприятия. Кроме того, коллек-
тивный договор и приложение к нему долж-
ны предусматривать порядок нормирования
труда в период освоения производства, раз-
меры понижающих коэффициентов и сроки
их введения.

В коллективном договоре предприятия
необходимо оговорить возможность пере-

смотра установленных норм, сроки их дей-
ствия. Одновременно с пересмотром норм
труда следует учесть необходимость пере-
оценки сложности выполняемых операций,
зафиксировать уровень заработной платы по
каждому виду работы, размеры премиальных
выплат и доплат в зависимости от содержа-
ния и качества выполнения задания. При
этом повышение качества выполнения норм
должно сопровождаться повышением зара-
ботной платы. Все ошибочно установленные
нормы труда, выявленные в ходе работы по
совершенствованию нормирования труда,
должны пересматриваться в установленном
порядке.

Невыполнение по вине работника при-
нятой нормы труда может служить основа-
нием для его перевода на нижеоплачиваемую
должность и даже увольнения с предприя-
тия. Такие условия следует отражать при зак-
лючении трудовых соглашений (контрактов,
договоров подряда и др.), в которых в каче-
стве исходных положений должны принимать-
ся нормы и интенсивность труда.

Разрабатываемые на предприятии сис-
темы премирования, оговоренные в коллек-
тивном договоре, должны быть нацелены на
стимулирование роста выработки. Премии
следует выплачивать работникам при дости-
жении или перевыполнении установленной
нормы труда при высоком коэффициенте
темпа работы.

Для того чтобы работа по улучшению
нормирования труда на предприятии, обозна-
ченная рамками коллективного договора, но-
сила эффективный и социально справедливый
характер, главным средством достижения рав-
ной напряженности норм должно стать не их
автоматическое ужесточение по сравнению с
предыдущим периодом, а проведение опреде-
ленных организационно-технических меропри-
ятий, направленных на повышение произво-
дительности труда, улучшение качества про-
дукции, совершенствование обслуживания ра-
бочих мест и их оснащенности.

При совершенствовании нормирования
труда целесообразно учитывать также мне-
ние и опыт квалифицированных рабочих,
технологов, специалистов по организации
производства и управления.

Формы компенсаций повышенных норм
могут быть следующие:
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• рост тарифных ставок (окладов) в
соответствии с принятой в коллективном
договоре системой ставок и окладов пред-
приятия - это наиболее рациональная фор-
ма компенсации, позволяющая охватить всех
рабочих, нуждающихся в компенсации;

• повышение размеров премий за ра-
боту по напряженным нормам труда, если
роста тарифных ставок недостаточно для пол-
ной компенсации; при этом допустимо уста-
новление исходной базы премирования ниже
уровня выполнения новой нормы;

• установление отдельным работникам
индивидуальных доплат за работу по напря-
женным нормам труда, полностью компен-
сирующих им потерю в заработной плате.

При заключении коллективного догово-
ра на предприятии необходимо учитывать
принципиальные моменты правового регу-
лирования в сфере нормирования труда.
Прежде всего, нормы трудовых затрат (нор-
мы времени, выработки, обслуживания, чис-
ленности работающих), а также нормирован-
ные задания рабочим и служащим устанав-
ливаются в соответствии с организационно-
техническими условиями предприятия.
Вместе с тем нормы должны обеспечивать
рациональное использование трудового по-
тенциала работника при сохранении его здо-
ровья и работоспособности, что достигается
посредством учета темпа работы при уста-
новлении норм.

Действующие нормы времени подлежат
замене только при введении новой и рекон-
струкции действующей техники, внедрении
прогрессивной технологии, при других орга-
низационно-технических усовершенствова-
ниях, проведенных по инициативе работо-
дателя (администрации) и обеспечивающих
сокращение трудовых затрат на изготовле-
ние единицы продукции.

На период освоения новой техники и
технологии, изготовления новых видов про-
дукции, когда не налажена устойчивая и
качественная работа, в том числе обору-
дования, могут вводиться временные нор-
мы. Такие нормы могут быть либо замене-
ны нормами для освоенного производства
(при полном его освоении), либо по мере
совершенствования условий производства
изменяться ступенчато до полного его ос-
воения.

Вводить новые нормы по мере совер-
шенствования организации производства и
труда наниматель должен по соглашению с
представительным органом, отражающим
интересы наемных работников.

Таким образом, регулирование вопро-
сов нормирования труда в отраслевых со-
глашениях и коллективных договорах обес-
печивает защиту интересов обеих сторон от-
ношений, их сбалансированность и разви-
тие, а также возможность разрешения
возникающих противоречий без конфликтов.

Для совершенствования организации и
нормирования труда одной из главных за-
дач в условиях рыночных отношений явля-
ется разработка качественно новой теории и
методологии применительно к современно-
му производству. Отсюда следует необходи-
мость улучшения методологической базы,
расширения обучения и пропаганды новей-
ших методов нормирования.

Реализация принципов, направлений,
форм и методов совершенствования органи-
зации и нормирования труда требует созда-
ния в республике государственной системы
управления организацией и нормированием
труда, представляющей собой структуру ор-
ганов управления и подразделений, занима-
ющихся организацией и нормированием тру-
да (см. схему).

Основными задачами государственной
системы управления организацией и норми-
рованием труда должны стать выработка
новой государственной трудовой стратегии,
ее пропаганда и практическое осуществле-
ние, включающее:

• централизованную разработку норм
и нормативов затрат труда межотраслевого
и отраслевого применения;

• создание республиканского банка
норм и нормативов времени, приемов и ком-
плексов трудовых движений, описания ти-
повых рабочих мест, технологического обо-
рудования, оргоснастки;

• разработку типового программно-ме-
тодического комплекса, представляющего
собой взаимосвязанную совокупность
средств методического, программного и ин-
формационного обеспечения по нормирова-
нию работ;

• создание прогрессивных систем орга-
низации, нормирования и оплаты труда на
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