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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Целью преподавания дисциплины <<Информационные технологии банка" 

(ИТБ) является изучение информационных технологий в области банковской дея

тельности, безналичных расчетов, а также автоматизации безналичных расчетов, 

платежных систем с использованием разнообразных платежных инструментов, 

расчетов в Интернет, межбанковских и международных расчетов, расчетов на 

предприятиях торговли и сервиса. 

Задачами изучения дисциплины являются: 

• получение знаний о современных базовых технологиях автоматизации банка; 

• освоение теоретических основ корпоративной информационной системы баи~ 

ка· ' 
• освоение теоретических основ по автоматизации кассовых расчетов; 

• получение представления автоматизации формирования, оформления и пога

шения кредитного договора; 

• получение знаний о современных базовых технологиях автоматизации безна-

личных расчетов; 

• получение навыков выполнения расчетов при оказании банковских услуг на 

основе наличных денежных средств; 

• получение навыков выполнения расчетов на основе пластиковых карт и элек-

тронных денег. 

В результате изучения дисциплины студент должен 

знать: 

• основные теоретические и практические аспекты автоматизации формиро

вания, оформления и погашения кредитного договора; 

• основные теоретические и практические аспекты автоматизации процесса 

оплаты за оказанную услугу; 

• основные нормативные акты автоматизированной банковской системы 

(АБС); 

• основные теоретические и практические аспекты автоматизированных сис

тем безналичных расчетов; 

•основы функционирования электронных платежных систем; 
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•рынок пластиковых карт и технологии их использования; 

уметь: 

•использовать современные базовые технологии автоматизации расчетов за 

оказанные услуги в профессиональной деятельности; 

•использовать современные базовые технологии автоматизации безналичных 

расчетов в профессиональной деятельности; 

•использовать современные электронные платежные инструменты и техноло

гии приоплаты товаров и услуг; 

иметь навыки: 

•оформления документов в автоматизированных системах, используемых в 

банках и безналичных расчетах; 

•формирования сообщений в международных системах сообщений и системе 

BISS; 

•получение навыков анализа банковской деятельности с использованием ав

томатизированной информационной системы. 

Для успешного усвоения студентами дисциплины ИТБ необходимо знание 

курсов <<Компьютерные информационные технологии>>, <<Технологии баз данных и 

знаний>>, «Корпоративные информационные системы>>, <<Деньги, кредит, банюt>>, 

<<Коммерческая деятельность на рынке товаров и услуг>>, «Бухгалтерский учет в 

банке>> и «Организация деятельности коммерческого банка». 

В процессе изучения данной дисциплины студенты выполняют аудиторные и 

внеаудиторные практические задания, что обеспечивает закрепление теоретиче

ских знаний, способствует развитию навыков самостоятельного выполнения расче

тов с использованием различных платежных инструментов, использования на 

практике специализированных программных средств, решения регламентных задач 

банковского КартСервисЦентра и расчетного узла предприятия торговли и сервиса. 

Знания и навыки, приобретенные в этом курсе, могут использоваться при изу

чении специальных дисциплин, выполнении научных, курсовых и дипломных ра

бот. 

Всего часов по дисциплине- 150, из них аудиторных-108 часов, в том чис

ле, 20 часов - лекций, 88 часов - лабораторные занятия. Рекомендуемая форма от

чета - зачет. 
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2. Примерный тематический план по 

дисциплине <<Информационные технологии банка>> 

Кол-во 

Наименование темы Лекции Лаб. 

работа 

Базовые технологии автоматизации банка 2 2 
Техническое и программное обеспечение автома- 2 2 
тизированных банковских систем 

Системы расчетов Республики Белаnvсь 2 6 
Основы автоматизация кассовых расчетов 2 20 
Автоматизация и инструментальные средства без- 2 8 
наличных расчетов 

Электnонные платежные и расчетные системы 2 8 
Внутрибанковские и межбанковские расчеты в 2 14 
Республике Беларусь 

Правовое и нормативное обеспечение расчетов в 2 4 
Республике Беларусь 

Защита информации в автоматизированных баи- 2 6 
ковских системах. 

Программное обеспечение анализа банковской 1 8 
деятельности 

Перспективы развития автоматизированных баи- 1 2 
ковских систем в Республике Беларусь 

20 88 
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3. Содержание дисциплины 

Тема 1. Базовые технологии автоматизации банка 

Основные понятия курса; понятия безналичных платежей и расчетов. 

Платежные документы. Этапы процесса платежа. Виды платежей. Участники 

расчетов. Понятие платежной системы. Классификация платежных систем. 

Платежная система как элемент инфраструктуры финансового рынка. 

Корпоративная сеть банка. Интернет-Итранет технологии. Технологии 

интеграции модулей банковской системы. 

Единое расчетно-информационное пространство. 

Тема 2. Техническое и программное обеспечение автоматизированных бан

ковских систем 

Требования к выбору технического и программного обеспечений для ав

томатизации банковских систем. Автоматизированная банковская система 

(АБС) и ее компоненты. Программное обеспечение расчетно-кассовых опе

раций и безналичных расчетов. Специализированные программно

аппаратные комплексы для процессинговых центров, банков и предприятий 

торговли и сервиса. Информационные технологии в проведении расчетов с 

клиентами банка и покупателями за товары и услуги. Структура и автомати

зация информационного потока в банках и на предприятиях торговли и сер

виса. 

Типовые программно-аппаратные комплексы АБС. 

Тема 3. Системы расчетов Республики Беларусь 

Концепция автоматизации безналичных расчетов в Республике Бела

русь. Система безналичных расчетов республики на основе пластиковых карт 

<<БелКарт>>, ее организационная структура, место в платежной системе рес

публики. Функции участников системы. Зарплатные проекты. 

Системы расчетов на основе международных пластиковых карт (Visa, 

EuroPay и др.), организационная структура и участники. 

Тема 4. Основы автоматизация кассовых расчетов 

Структура и автоматизация документооборота, сопровождающего ока-
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зание услуги между юридическим и физическим лицами. Системы оплаты 

коммунальных услуг. Автоматизация погашения кредиторской задолжности. 

Автоматизация валютных операций. Обслуживание потребительские сделок. 

Тема 5. Автоматизация и инструментальные средства безналичных расчетов 

Автоматизация платежной системы. Автоматизация расчетов по пласти-

ковым картам. 

Удаленный банкинг: система Клиент-Банк, банковское обслуживание по 

телефону, Intеmеt-банкинг, его виды и перспективы развития, РС-банкинг, 

системы мобильных платежей. Автоматизация расчетов с провайдерами. 

Тема 6. Электронные платежные и расчетные системы 
Понятие электронных денег, их виды. Инструменты платежа в Интернет. 

Платежные системы в Internet и их характеристика. 

Понятие расчетной системы, виды расчетных систем. Характеристика 

международных систем денежных переводов. Характеристика внутриреспуб-

ликанских систем денежных переводов. 

Биллинговые системы, назначение, функции и структура. 

Тема 7. Внутрибанковские и межбанковские расчеты в Республике Беларусь 

Информационные технологии в организации проведения внутрибанков

ских безналичных расчетов. Схемы расчетов: при использовании пластико

вых карт и наличных денег. Структура документооборота при внутрибанков-

ских расчетах. 

Инструментальные средства безналичных расчетов: пластиковые карты, 

типы и категории. Классификация платежных систем с использованием пла

стиковых карт. Характеристика международных платежных систем. Харак

теристика платежных систем национального масштаба. Характеристика ре

гиональных платежных систем. Характеристика локальных платежных сие-

тем. 

Информационные технологии в организации проведения межбанковский 

безналичных расчетов. Структура документооборота в межбанковских расче

тах. Характеристика систем BISS и Клиринг. Сообщения, передаваемые в 
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системе BISS. Структура сообщения в BISS. Реестры входящих и исходящих 

сообщений. 

Системы международных расчетов (Bankwire, Fedwire) и сообщений 

(SWIFT, EDIF АСТ и др.). Автоматизация расчетов с клиентами в предпри

ятиях торговли и сервиса. Автоматизация расчетов на фондовых рынках и 

биржах. 

Тема 8. Правовое и нормативное обеспечение расчетов в Республике Беларусь 

Требования к платежным и расчетным системам. Нормативно-правовые 

акты, регламентирующие правила проведения расчетов между участниками 

расчетов внутри страны и на международном уровне. Основные правовые 

документы, регулирующие деятельность участников расчетов в Республике 

Беларусь. Должностные инструкции обслуживающего персонала автомати

зированных информационных систем. 

Тема 9. Защита информации в автоматизированных банковских системах 

Классификация рисков платежной системы. Защита платежных инстру

ментов, банковских сетей, электронных документов. Механизмы защиты в 

системах на основе пластиковых карт. Системы безопасности межбанковских 

и международных расчетов. 

Тема 10. Проrраммное обеспечение анализа банковской деятельности 

Технологии хранилищ данных, ОLАР-системы и СRМ-системы в анали

зе банковской деятельности. Расчет кредитоспособности клиентов банка. 

Анализ прибылей и убытков банка. Расчет маржи. Расчет доходности бан

ковских услуг. Рентабельность и ликвидность банка. 

Тема 11. Перспективы развития безналичных расчетов в Республике Бе

ларусь 

Международный рынок АБС. Перспективы развития платежных систем 

на основе пластиковых карт. Системы лояльности и социальные программы 

на основе пластиковых карт. Реинжиниринг бизнес-процессов банка. Пер

спективы развития платежной системы Республики Беларусь. 
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