
11. Àêòóàëèçèðîâàííûé îò÷åò î ñîñòîÿíèè ãîñóäàðñòâåííûõ çàêóïîê ñòðàíû (ÐÔ) / Äåïàðòà-
ìåíò ïîëèòèêè è óñëóã, ðåãèîí Åâðîïû è Öåíòðàëüíîé Àçèè. — Âñåìèðíûé áàíê, 2006.

****À.Ã. ÒÐÀÑÊÅÂÈ×

ÔÀÊÒÎÐÛ ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß
ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ

ÑÀÍÀÒÎÐÍÎ-ÊÓÐÎÐÒÍÎÃÎ ÒÓÐÏÐÎÄÓÊÒÀ

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ, èçëîæåííîãî â äàííîé ñòàòüå, ñòàëî èçó÷åíèå ôàêòî-
ðîâ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òó-
ðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè ñ èñïîëüçîâàíèåì â êà÷åñòâå ìåòîäîëîãè÷åñêîé
áàçû ìîäåëè «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» Ì. Ïîðòåðà, êàæäàÿ èç âåðøèí êîòîðîãî
îòðàæàåò îñíîâíûå äåòåðìèíàíòû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ñåãìåíòà ðûíêà
[1]. Ñ öåëüþ èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé ìîäåëè äëÿ îöåíêè ñèë êîíêóðåíöèè, êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåã-
ìåíòà òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà íàìè ïðåäëîæåíû ýëåìåíòû êëþ÷åâûõ äåòåðìè-
íàíò, îòðàæàþùèå ñïåöèôèêó ôàêòîðîâ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ðàññìàòðèâàåìîãî ñåãìåíòà (ñì. ðèñóíîê).
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Äåòåðìèíàíòû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òóðèñòè÷åñêîãî
ðûíêà Áåëàðóñè â ìîäåëè «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà»

Îáúåì è äèíàìèêà âíóòðåííåãî ñïðîñà

Åìêîñòü èíôðàñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîãî ñåãìåíòà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ñóùåñòâóþùèõ îáúåìîâ ñïðîñà

Êà÷åñòâåííûå ñòðóêòóðíûå
õàðàêòåðèñòèêè ñïðîñà, ñòèìóëèðóþùèå
ñîâåðøåíñòâîâàíèå íàöèîíàëüíîãî
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà

Ñòðàòåãèèïðîäâèæåíèÿ íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî
òóðïðîäóêòà
Óðîâåíü êîíêóðåíöèè â ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ñåãìåíòå êàê ôàêòîð,
ñòèìóëèðóþùèé ïîâûøåíèå êà÷åñòâà íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà

Ñòðàòåãèè, ñòðóêòóðà è
ñîïåðíè÷åñòâî íàöèîíàëüíûõ

ôèðì

Ñîïóòñòâóþùèå è
äîïîëíèòåëüíûå

îòðàñëè
Ïàðàìåòðû

âíóòðåííåãî ñïðîñà

Ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà

Ðåêðåàöèîííî-ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå
Ëå÷åáíûé ðåêðåàöèîííî-ðåñóðñíûé ïîòåíöèàë
Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôðàñòðóêòóðà
Îáåñïå÷åííîñòü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà
òóðèñòè÷åñêèìè êàäðàìè è óðîâåíü èõ êâàëèôèêàöèè
Èíâåñòèöèîííûå ðåñóðñû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî
ñåãìåíòà

Íàëè÷èå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ
îòå÷åñòâåííûõ ïîñòàâùèêîâ òîâàðîâ
è óñëóã äëÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà
Âçàèìîîòíîøåíèå ñ âåäóùèìè
îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíûìè òóðôèðìàìè
è ðåêëàìíûìè àãåíòñòâàìè

Èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé äåÿòåëüíîñòè
Èìèäæ Áåëàðóñè êàê äåñòèíàöèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà
Íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ
Ïîãðàíè÷íûå è ïðî÷èå ôîðìàëüíîñòè äëÿ èíîñòðàííûõ êëèåíòîâ
áåëîðóññêèõ çäðàâíèö
Îòíîøåíèå ê èíîñòðàííûì òóðèñòàì ñî ñòîðîíû ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ

****Àíàñòàñèÿ Ãåííàäüåâíà ÒÐÀÑÊÅÂÈ×, àññèñòåíò êàôåäðû óïðàâëåíèÿ òóðèçìîì Áåëî-
ðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà.



Ïðèîðèòåòíûì ôàêòîðîì ïðîèçâîäñòâà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà
îñòàåòñÿ åñòåñòâåííî-ðåñóðñíûé ôàêòîð ëîêàëèçàöèè ëå÷åáíûõ ïðèðîäíî-ðåê-
ðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ, âàæíåéøèì ýëåìåíòîì êîòîðûõ ñ÷èòàþòñÿ ðåñóðñû ëå-
÷åáíîãî ñûðüÿ: ãèäðîìèíåðàëüíûå ðåñóðñû (200 èñòî÷íèêîâ ìèíåðàëüíûõ
âîä), ñàïðîïåëåâûå ãðÿçè (39 ìåñòîðîæäåíèé; 72,6 ìëí ì3), òîðôÿíûå ãðÿçè
(113 ìåñòîðîæäåíèé; 122 ìëí ì3) [2]. Îäíàêî ïîòåíöèàë ïîëîæèòåëüíîãî âîç-
äåéñòâèÿ ðàññìàòðèâàåìîãî ôàêòîðà íà ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà îãðàíè÷åí íåâûñîêèì ðàçíîîáðàçèåì ëå÷åá-
íûõ ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ Áåëàðóñè, íåäîñòàòî÷íûì óðîâíåì èõ ïðîñòðàí-
ñòâåííîé äèôôåðåíöèàöèè [3]. Êðîìå òîãî, ïîëîæèòåëüíîå âîçäåéñòâèå äàí-
íîãî ôàêòîðà íèâåëèðóåòñÿ îòñóòñòâèåì (ïðè ïîçèöèîíèðîâàíèè è áðåíäèíãå
íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà) àêöåíòà íà ëå÷åáíûå ñâîé-
ñòâà åñòåñòâåííî-ðåñóðñíûõ ôàêòîðîâ åãî ïðîèçâîäñòâà. Ê ïðèìåðó, êóðîðòû
Âèøè (Ôðàíöèÿ), Áàäåí-Áàäåí (Ãåðìàíèÿ), Êàðëîâû Âàðû (×åõèÿ) è äðóãèå
àêòèâíî èñïîëüçóþò âîçìîæíîñòè ïîçèöèîíèðîâàíèÿ ñîçäàâàåìîãî òóðïðîäóê-
òà ÷åðåç óíèêàëüíîñòü ìèíåðàëüíûõ âîä, íà áàçå êîòîðûõ îí ôîðìèðóåòñÿ. Â
Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü îïèñàííûé ïðèåì èñïîëüçóåòñÿ òîëüêî ñàíàòîðèåì «Áî-
ðîâîå».

Êîìïëåêñíûé àíàëèç ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé
èíôðàñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà (303 ïðåäïðèÿòèÿ îáùåé
âìåñòèìîñòüþ 42,9 òûñ. ìåñò) ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ðÿä êà÷åñòâåííûõ è ñòðóê-
òóðíûõ èçìåíåíèé. Çíà÷èòåëüíîå óâåëè÷åíèå óäåëüíîãî âåñà ñàíàòîðèåâ (ñ
36,6 % â 2003 ã. äî 55,5 % — â 2006 ã. [4]), äåòñêèõ ðåàáèëèòàöèîííî-îçäîðîâè-
òåëüíûõ öåíòðîâ (ñ 7 äî 14 %) ñâèäåòåëüñòâóåò îá èçìåíåíèè íàïðàâëåíèÿ ðàç-
âèòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ â Áåëàðóñè: îò ìàññîâîé ðåêðåà-
öèè íàñåëåíèÿ ê áîëåå êà÷åñòâåííîìó ëå÷åíèþ è îçäîðîâëåíèþ. Îòìå÷àåòñÿ
ïîñòåïåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííîé èíôðàñòðóêòóðû ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà: êàïèòàëüíûé ðåìîíò ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ, íîâîå
ðåêðåàöèîííîå ñòðîèòåëüñòâî, ìîäåðíèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé èíôðàñòðóêòóðû,
óâåëè÷åíèå äîëè äâóõìåñòíûõ è îäíîìåñòíûõ íîìåðîâ (â 2007 ã. 58 è 9 % ñîîò-
âåòñòâåííî), íîìåðîâ ïîâûøåííîé êîìôîðòíîñòè.

Âìåñòå ñ òåì åäèíîâðåìåííàÿ âìåñòèìîñòü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà
Áåëàðóñè â ðåçóëüòàòå ðåôîðìèðîâàíèÿ îòðàñëè ïîñòîÿííî ñíèæàåòñÿ (íà 13 %
çà ïîñëåäíèå 5 ëåò). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äàííûé ïîêàçàòåëü íå ñîîòâåòñòâóåò
îáúåìàì ñïðîñà íà ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûå òóðû, îñîáåííî â ëåòíèé ïåðèîä.
Ýòî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ ñðåäñòâ ðàçìåùå-
íèÿ (ñåëüñêèõ óñàäåá, ïàëàòî÷íûõ ëàãåðåé è äð.) äëÿ ïîâûøåíèÿ åìêîñòè
èíôðàñòðóêòóðû ðàçìåùåíèÿ â âåäóùèõ öåíòðàõ ïðîèçâîäñòâà ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîãî òóðïðîäóêòà â ïåðèîä ìàêñèìàëüíîãî ñïðîñà íà ëå÷åáíî-îçäîðîâè-
òåëüíûå òóðû. Â îòñóòñòâèå íîâîãî ðåêðåàöèîííîãî ñòðîèòåëüñòâà îáùàÿ åì-
êîñòü ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà â ïåðñïåêòèâå áóäåò
ñíèæàòüñÿ â ñâÿçè ñ ïëàíèðóåìûì ñîêðàùåíèåì åäèíîâðåìåííîé âìåñòèìîñòè
áîëüøèíñòâà çäðàâíèö äëÿ óâåëè÷åíèÿ óäåëüíîãî âåñà îäíîìåñòíûõ íîìåðîâ è
íîìåðîâ ïîâûøåííîé êîìôîðòíîñòè. Íåäîñòàòî÷íàÿ åìêîñòü ñïåöèàëèçèðî-
âàííîé èíôðàñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà ïðèâîäèò ê ãîñïîä-
ñòâó ïðîèçâîäñòâåííîé êîíöåïöèè â ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ñåãìåíòå, ÷òî îòðè-
öàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Èñòî÷íèêîì ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íîãî ñåãìåíòà â Áåëàðóñè ÿâëÿþòñÿ êîìïåòåíöèè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà.
Îáåñïå÷åííîñòü ìåäèöèíñêèìè êàäðàìè (20 % ðàáîòíèêîâ îòðàñëè), îñîáåííî
ñïåöèàëèñòàìè ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, êîòîðàÿ â ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ îðãà-
íèçàöèÿõ Áåëàðóñè çíà÷èòåëüíî âûøå, ÷åì â çàðóáåæíûõ çäðàâíèöàõ, â ìîäåëè
«íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ôàêòîðà
ïðîèçâîäñòâà, èìåþùåãî êëþ÷åâîå çíà÷åíèå â ôîðìèðîâàíèè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îòðàñëè [1]. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ äàííîãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà

70



íåîáõîäèìî îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿòü ïîñòîÿííîìó ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè
ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà, ôèíàíñèðîâàíèþ
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî ðàçðàáîòêå èííîâàöèîííûõ ìåòî-
äîâ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ è îçäîðîâëåíèÿ.

Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò îòìåòèòü íèçêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà äëÿ
ðàáîòû â èíäóñòðèè ãîñòåïðèèìñòâà, îñîáåííî ñ èíîñòðàííûìè òóðèñòàìè. Â
ñòðóêòóðå çàíÿòîñòè óäåëüíûé âåñ ñïåöèàëèñòîâ ñ ýêîíîìè÷åñêèì îáðàçîâà-
íèåì êðàéíå íèçîê, à ñïåöèàëèñòû ñ îáðàçîâàíèåì â ñôåðå òóðèçìà è èíäóñò-
ðèè ãîñòåïðèèìñòâà ïðàêòè÷åñêè íå ïðåäñòàâëåíû. Â ñòðàíå ïîêà íå âåäåòñÿ
ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ïîäãîòîâêà ýêîíîìèñòîâ-ìåíåäæåðîâ äëÿ ðàáîòû íà
ïðåäïðèÿòèÿõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà. Ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ íåäîñòà-
òîê ó ðóêîâîäèòåëåé çäðàâíèö çíàíèé â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèé
òóðèíäóñòðèè.

Ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà òðåáóþò
ïåðåõîäà ê èíâåñòèöèîííî-èííîâàöèîííîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ, íà êîòîðîé èíâåñ-
òèöèîííûå ðåñóðñû èìåþò îïðåäåëÿþùåå çíà÷åíèå äëÿ ñîçäàíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîãî òóðïðîäóêòà [4]. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íîãî ñåãìåíòà çíà÷èòåëüíî ïðåîáëàäàþò ãîñóäàðñòâåííûå èíâåñòèöèè, â òî
âðåìÿ êàê ðûíî÷íîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî â äàííîé ñôåðå ðàçâèâàåòñÿ íåäîñ-
òàòî÷íî àêòèâíî, èìååò ìåñòî íåðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ÷àñòíûõ èíâåñòè-
öèé. Íåäèôôåðåíöèðîâàííàÿ ñòðóêòóðà èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ, èõ íåðàâ-
íîìåðíîå ðàñïðåäåëåíèå ìåæäó ñóáúåêòàìè õîçÿéñòâîâàíèÿ è íåäîñòàòî÷íûå
îáúåìû èíâåñòèðîâàíèÿ çàìåäëÿþò ïðîöåññû ìîäåðíèçàöèè èíôðàñòðóêòóðû
è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà, ñíèæàÿ åãî
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Èçó÷åíèå òåîðèé èííîâàöèé è ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè â òóðèçìå [5—8] ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâè-
òèÿ èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà â ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì õîçÿéñòâå Áåëàðóñè:
ïðåîáëàäàíèå «ïðîäóêòîâûõ» èííîâàöèé (âíåäðåíèå íîâåéøèõ ìåòîäîâ äèàã-
íîñòèêè è ëå÷åíèÿ, ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ spa- è wellness-óñëóã è äð.), à
òàêæå ðûíî÷íûõ èííîâàöèé (ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé
ïðîäâèæåíèÿ òóðïðîäóêòà, âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ìàðêåòèíãîâûõ êîììó-
íèêàöèé). Íåîáõîäèìî îòìåòèòü äåôèöèò îðãàíèçàöèîííûõ èííîâàöèé â ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîì ñåãìåíòå òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè. Ýòî â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè ñíèæàåò åãî êîíêóðåíòíûå ïîçèöèè, ïîñêîëüêó äàííûé òèï èííîâàöèé
ïðèçíàí íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì äëÿ âíåäðåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ òóðèíäóñòðèè
è âûñòóïàåò â êà÷åñòâå êëþ÷åâîãî îáúåêòà èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè èíîñòðàííûõ êîíêóðåíòîâ îòå÷åñòâåííûõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ è îçäîðî-
âèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé. Êðîìå òîãî, äëÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òó-
ðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè õàðàêòåðíà â öåëîì íèçêàÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ çàðó-
áåæíûìè êîíêóðåíòàìè èíòåíñèâíîñòü èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Èìèäæ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü êàê äåñòèíàöèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî
òóðèçìà ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîäíîçíà÷íûì. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ôîðìèðîâàíèå áëà-
ãîïðèÿòíîãî èìèäæà ïðîèñõîäèò áëàãîäàðÿ äîñòàòî÷íî âûñîêîìó êà÷åñòâó ìå-
äèöèíñêèõ óñëóã è îòíîñèòåëüíî íèçêèì öåíàì íà ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûå
òóðû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå îêàçûâàþò ïîñëåäñòâèÿ àâà-
ðèè íà ×ÀÝÑ, ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû è ñåðâèñà, ïðîòèâîðå÷èâàÿ
öåíîâàÿ ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèé îòðàñëè, íåäîñòàòî÷íî àêòèâíàÿ ðåêëàìíî-èí-
ôîðìàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü, íåðàçâèòîñòü ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé äëÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ óçíàâàåìîãî áðåíäà íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóð-
ïðîäóêòà.

Áëàãîäàðÿ áåëîðóññêîìó ìåíòàëèòåòó, ôàêòîð îòíîøåíèÿ ê òóðèñòàì ñî
ñòîðîíû ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ èìååò ïðåèìóùåñòâåííî ïîëîæèòåëüíîå âîçäåé-
ñòâèå íà ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåí-
òà. Îäíàêî íåîáõîäèìîñòü âîâëå÷åíèÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ íå ó÷èòûâàåòñÿ â
ïðîöåññå îðãàíèçàöèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà. Ìåñòíûå æèòåëè
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÷àñòî ëèøåíû âîçìîæíîñòè ïîëüçîâàòüñÿ âûãîäàìè îò ðàçâèòèÿ îáùåé èí-
ôðàñòðóêòóðû, çàòî èñïûòûâàþò íà ñåáå íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ àêòèâíîãî
ðåêðåàöèîííîãî îñâîåíèÿ èõ ðåãèîíà. Âåäîìñòâåííàÿ ïðèíàäëåæíîñòü çäðàâ-
íèö ïðèâîäèò ê óòå÷êå èç ðåãèîíà äîõîäîâ îò ðàçâèòèÿ ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëü-
íîãî òóðèçìà, ïîýòîìó ñîöèàëüíûå êîíòàêòû îòäûõàþùèõ ñ ìåñòíûì íàñåëå-
íèåì ìîãóò èìåòü êîíôëèêòíûé õàðàêòåð.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ ðîñò âíóòðåííåãî ñïðîñà íà óñëóãè áåëî-
ðóññêèõ çäðàâíèö. Ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííîå óâåëè÷åíèå ñðåäíåãî ïî ðåñïóáëè-
êå êîýôôèöèåíòà çàãðóçêè êîå÷íîãî ôîíäà (60 %). Ïðè÷åì äëÿ âåäóùèõ ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé ðàññìàòðèâàåìûé ïîêàçàòåëü ïðåâûøàåò
80— 90 % [9, 235—240]. Èìååò ìåñòî ÷àñòè÷íîå ïðåîäîëåíèå íàèáîëåå ïîïó-
ëÿðíûìè çäðàâíèöàìè ôàêòîðà ñåçîííîñòè ñïðîñà. Âìåñòå ñ òåì íàìåòèëàñü
îòðèöàòåëüíàÿ äèíàìèêà îáúåìîâ âíóòðåííåãî ïîòðåáëåíèÿ íàöèîíàëüíîãî ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà (ñîêðàùåíèå íà 13 % çà ïîñëåäíèå 5 ëåò [4]),
÷òî îáúÿñíÿåòñÿ îòìå÷åííûì âûøå ñíèæåíèåì åìêîñòè èíôðàñòðóêòóðû ðàç-
ìåùåíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà ïðè îäíîâðåìåííîì èíòåíñèâíîì
ðîñòå ïîòîêà èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ.

Îñîáåííîñòüþ ôîðìèðîâàíèÿ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê âíóòðåííåãî
ñïðîñà íà óñëóãè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äî 2003 ã. áî-
ëåå 70 % ðåàëèçîâàííûõ íàñåëåíèþ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã îïëà÷èâàëîñü
çà ñ÷åò ñîöèàëüíûõ ôîíäîâ è þðèäè÷åñêèõ ëèö, ÷òî â òå÷åíèå îñíîâíîãî ïåðèî-
äà ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ îòðàñëè íå ñïîñîáñòâîâàëî ôîðìèðîâàíèþ ó âíóò-
ðåííèõ òóðèñòîâ âûñîêèõ òðåáîâàíèé ê ïðåäîñòàâëÿåìûì ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íûì óñëóãàì. Â òî æå âðåìÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ìîäåëüþ «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà»
äàííûé ôàêòîð îêàçûâàåò íàèáîëåå âàæíîå ñòèìóëèðóþùåå âîçäåéñòâèå íà
ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè [1]. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîèñ-
õîäèò ïîñòåïåííûé ïåðåõîä îò ðàñïðåäåëèòåëüíîé ê ðûíî÷íîé ñèñòåìå ðåàëè-
çàöèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ òóðîâ, ÷òî âûçûâàåò ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíå-
íèÿ â ñîöèàëüíîì ïîðòðåòå ïîòðåáèòåëåé íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî
òóðïðîäóòêòà. Â 2008 ã. 60 % ïóòåâîê â áåëîðóññêèå çäðàâíèöû áûëî ðåàëèçî-
âàíî ôèçè÷åñêèì ëèöàì íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå. Óñèëèâàåòñÿ çíà÷åíèå ïëàòå-
æåñïîñîáíîãî è òðåáîâàòåëüíîãî ñåãìåíòà âíóòðåííåãî ñïðîñà. Â ðàñïðåäåëå-
íèè îáùåãî îáúåìà ðàñõîäîâ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ Áåëàðóñè íà òóðèçì ïî 10
ãðóïïàì íàñåëåíèÿ ñ ðàçëè÷íûì óðîâíåì äîõîäîâ óäåëüíûé âåñ ñàíàòîðíî-îç-
äîðîâèòåëüíûõ óñëóã ñíèçèëñÿ â 3 ðàçà â ïåðâûõ òðåõ ãðóïïàõ, âêëþ÷àþùèõ
íàèìåíåå îáåñïå÷åííûå äîìàøíèå õîçÿéñòâà, è â 1,5 ðàçà — â ïÿòè ãðóïïàõ äî-
ìàøíèõ õîçÿéñòâ ñî ñðåäíèì óðîâíåì äîõîäîâ. Â òî æå âðåìÿ â äâóõ ãðóïïàõ,
îáúåäèíÿþùèõ äîìàøíèå õîçÿéñòâà ñ íàèáîëåå âûñîêèì äîõîäîì, óäåëüíûé
âåñ ñàíàòîðíî-îçäîðîâèòåëüíûõ óñëóã â ñòðóêòóðå ðàñõîäîâ íà òóðèçì âîçðîñ
âäâîå.

Êàê ðåçóëüòàò, ïîñòåïåííî ìåíÿþòñÿ êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè âíóò-
ðåííåãî ñïðîñà. Òðåáîâàíèÿ âíóòðåííèõ òóðèñòîâ ê ïðåäîñòàâëÿåìûì óñëóãàì,
ðåàëèçóåìûì ïî ðûíî÷íûì öåíàì, âîçðàñòàþò; ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå
ðûíêà îçäîðîâèòåëüíûõ òóðîâ âûõîäíîãî äíÿ, êîðïîðàòèâíûõ è ñîáûòèéíûõ
òóðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì çäðàâíèö â êà÷åñòâå ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ; àêòèâèçè-
ðóåòñÿ ñïðîñ íà spa- è wellness-óñëóãè, àíèìàöèîííûå ïðîãðàììû è äðóãèå äî-
ïîëíèòåëüíûå ïëàòíûå óñëóãè. Îäíàêî â óñëîâèÿõ íåýëàñòè÷íîñòè ïðåäëîæå-
íèÿ íà âíóòðåííåì ðûíêå ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà ñòèìóëèðóþùàÿ
ðîëü êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê âíóòðåííåãî ñïðîñà ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ
íèçêîé.

Îäíîé èç ÷åòûðåõ äåòåðìèíàíò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íîãî ñåãìåíòà òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè ÿâëÿåòñÿ óðîâåíü ðàçâèòèÿ äî-
ïîëíèòåëüíûõ è ñîïóòñòâóþùèõ îòðàñëåé. Îò êà÷åñòâà ðàáîòû ñòðîèòåëüíîãî
êîìïëåêñà è ìåáåëüíîé ïðîìûøëåííîñòè çàâèñèò êîìôîðòíîñòü íîìåðíîãî
ôîíäà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé, èíäèâèäóàëüíîñòü è óçíàâàåìîñòü
àðõèòåêòóðíîãî îáëèêà çäðàâíèö. Â ñîâåòñêèé ïåðèîä äàííîìó âîïðîñó íå óäå-
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ëÿëîñü äîëæíîãî âíèìàíèÿ. Ýòî îñòàåòñÿ ïðîáëåìîé ìíîãèõ çäðàâíèö, ïîñò-
ðîåííûõ â 1960—1980-õ ãã. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñëåäóåò îòìåòèòü ñòðåìëåíèå
ê ôîðìèðîâàíèþ èíäèâèäóàëüíîãî àðõèòåêòóðíîãî îáëèêà íîâûõ îáúåêòîâ
ðåêðåàöèîííîãî ñòðîèòåëüñòâà è ñîîðóæåíèé, ïðîøåäøèõ êàïèòàëüíûé ðå-
ìîíò: ñàíàòîðèè «Îçåðíûé», «Áîðîâîå», «Ëåñíîå», «Ìàãèñòðàëüíûé»,
«Þíîñòü è äð.

Îòðàñëè îòå÷åñòâåííîé ïðîìûøëåííîñòè è ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà â öåëîì
îáåñïå÷èâàþò íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ ðàáîòû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà
Áåëàðóñè. Ïðè îðãàíèçàöèè ïèòàíèÿ â áåëîðóññêèõ çäðàâíèöàõ èñïîëüçóþòñÿ
â îñíîâíîì îòå÷åñòâåííûå ïðîäóêòû. Ïðè òåõíè÷åñêîì îñíàùåíèè íîìåðîâ (â
85 % íîìåðîâ èìåþòñÿ òåëåâèçîðû, â 65 % — õîëîäèëüíèêè) òàêæå èñïîëüçóåò-
ñÿ áûòîâàÿ òåõíèêà áåëîðóññêîãî ïðîèçâîäñòâà [4]. Õàðàêòåðíî íåäîñòàòî÷íîå
îáåñïå÷åíèå îòäûõàþùèõ ïðåäìåòàìè ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîãî íàçíà÷åíèÿ
(ìàõðîâûå ïðîñòûíè, áàííûå õàëàòû è äð.), õîòÿ ëåãêàÿ ïðîìûøëåííîñòü
ñòðàíû ïðîèçâîäèò íåîáõîäèìóþ ïðîäóêöèþ ïðèåìëåìîãî êà÷åñòâà.

Ðàçìåùåíèå áîëüøèíñòâà ïðåäïðèÿòèé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îáñëóæèâà-
íèÿ âäàëè îò âåäóùèõ öåíòðîâ ðàçâèòèÿ èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé, áàíêîâñêèõ è
äðóãèõ óñëóã ñóùåñòâåííî ñíèæàåò ïðèâëåêàòåëüíîñòü áåëîðóññêîãî ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà, îñîáåííî äëÿ èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ, âîñïðèíè-
ìàþùèõ èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå ñôåðû óñëóã íà êóðîðòàõ êàê íåîáõîäèìîå
óñëîâèå îðãàíèçàöèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ òóðîâ. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íà-
ìåòèëèñü ïîëîæèòåëüíûå òåíäåíöèè â ðàçâèòèè äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã â âåäó-
ùèõ êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûõ öåíòðàõ: îòêðûâàþòñÿ àïòåêè, ïàðèêìàõåðñêèå,
ïðà÷å÷íûå, áàíêîâñêèå è ïî÷òîâûå îòäåëåíèÿ è äðóãèå îáúåêòû ñôåðû óñëóã.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîöåññ ìîäåðíèçàöèè ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ â
áåëîðóññêèõ çäðàâíèöàõ ïðîèñõîäèò ïðåèìóùåñòâåííî çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ èì-
ïîðòíîãî îáîðóäîâàíèÿ èç Ãåðìàíèè, Èòàëèè, Øâåéöàðèè è äðóãèõ ñòðàí Åâ-
ðîïû, à òàêæå Êèòàÿ, ßïîíèè, Óêðàèíû è Ðîññèè. Ê ïðèìåðó, âíåäðåíèå â
ïåðå÷åíü óñëóã áåëîðóññêèõ çäðàâíèö êðèîòåðàïèè — íîâîãî ïîïóëÿðíîãî ìå-
òîäà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ è îçäîðîâëåíèÿ — ïðîèñõîäèëî áëàãîäàðÿ
óñòàíîâêå èìïîðòíûõ êðèîêàìåð èç Ãåðìàíèè (ñàíàòîðèè «Ëåñíîå», «Íàô-
òàí», «Ñîñíû») è Ðîññèè (ñàíàòîðèé «Æåëåçíîäîðîæíèê»). Â äàííîì ñëó÷àå
èíòåðåñåí îïûò Ðîññèè, ãäå îòâåòíîé ðåàêöèåé íà çíà÷èòåëüíûé ðîñò ñïðîñà íà
îáîðóäîâàíèå äëÿ êðèîòåðàïèè ñòàëà ðàçðàáîòêà ñîáñòâåííûõ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ íà ìèðîâîì ðûíêå êðèîóñòàíîâîê ïðåäïðèÿòèåì «Ìåä Êðèîíèêà». Ñ
ó÷åòîì çíà÷èòåëüíîãî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì àêòèâíîå ðàçâèòèå èìïîðòîçàìåùàþùåãî ïðîèçâîä-
ñòâà îáîðóäîâàíèÿ äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà. Îòå÷åñò-
âåííûå çäðàâíèöû äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü òåñíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïðåä-
ïðèÿòèÿìè äîïîëíèòåëüíûõ è ñîïóòñòâóþùèõ îòðàñëåé, âûñòóïàòü â êà÷åñòâå
îáúåêòîâ äëÿ òåñòèðîâàíèÿ íîâûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, óñêîðÿÿ
âíåäðåíèå èííîâàöèé.

Â ðàçâèòèè ñîòðóäíè÷åñòâà áåëîðóññêèõ çäðàâíèö ñ òóðôèðìàìè ìîæíî
âûäåëèòü òðè ýòàïà. Íà ýòàïå ñòèõèéíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ öåëüþ íà÷àëüíîé
èíòåãðàöèè âî âíóòðåííèé òóðèñòè÷åñêèé ðûíîê èç áîëåå 340 ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé ñ òóðèñòè÷åñêèìè ôèðìàìè ñîòðóäíè÷àëè ëèøü 35.
Ïðåäëîæåíèå òóðôèðì õàðàêòåðèçîâàëîñü îòñóòñòâèåì ðàçíîîáðàçèÿ, à äëÿ
àêòèâèçàöèè ñîòðóäíè÷åñòâà çäðàâíèö ñ òóðôèðìàìè ïðèíèìàëèñü ïðåèìó-
ùåñòâåííî àäìèíèñòðàòèâíûå ìåðû ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà. Ïðè ïåðåõîäå ê
ýòàïó àêòèâíîãî è âçàèìîâûãîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà ïî ïðîäâèæåíèþ ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà íà âíóòðåííåì ðûíêå ìîæíî îòìåòèòü òåíäåíöèè
îòêàçà îò ðàñïðåäåëèòåëüíîé ñèñòåìû ñáûòà ïóòåâîê è ïðåâðàùåíèå îòðàñëè â
âàæíåéøèé ñåãìåíò òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàê-
òè÷åñêè âñå ïðåäïðèÿòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ ó÷àñòâóþò â
ôîðìèðîâàíèè è ïðîäâèæåíèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà. Ïåðåõîäó
êî âòîðîìó ýòàïó ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé
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ñ ïîñðåäíèêàìè íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå ñïîñîáñòâîâàëè ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿ-
òèÿ: îñâîáîæäåíèå îò íàëîãà íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü äîõîäîâ îò ðåàëèçàöèè
ïóòåâîê, óïðîùåíèå ïðîöåäóð áðîíèðîâàíèÿ ïóòåâîê, ïîâûøåíèå ñïðîñà íà
áåëîðóññêèé ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé òóðïðîäóêò.

Òðåòèé ýòàï ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ïðåäïðèÿòèé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî
îáñëóæèâàíèÿ ñ òóðôèðìàìè õàðàêòåðèçóåòñÿ ðåçêèì ðîñòîì ïîïóëÿðíîñòè
çäðàâíèö êàê îáúåêòîâ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè ïðèåìà èíîñòðàí-
íûõ òóðèñòîâ, èçáèðàòåëüíîñòüþ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé ïðè âûáîðå
ïàðòíåðîâ, à òàêæå ïîÿâëåíèåì íîâîé îðèåíòàöèè íà ñàìîñòîÿòåëüíîå ïðîäâè-
æåíèå òóðïðîäóêòà, â òîì ÷èñëå íà çàðóáåæíûõ ðûíêàõ. Ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëü-
íûå òóðû â áåëîðóññêèå çäðàâíèöû ñîñòàâëÿþò äî 70 % â ñòðóêòóðå ïðåäëîæå-
íèÿ òóðôèðì ïî îòäûõó â Áåëàðóñè. Ïðîèñõîäèò àêòèâèçàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà
áåëîðóññêèõ ñàíàòîðèåâ (îêîëî 50 ïåðåäîâûõ ñóáúåêòîâ ðûíêà) ñ ðîññèéñêèìè
òóðîïåðàòîðàìè («Äîðîãè», «Ñèíÿÿ ïòèöà» «Âåñåëîå ïóòåøåñòâèå», «Åâðîáàë-
òóð» è äð.). Âìåñòå ñ òåì ïåðåõîä ê íîâîìó ýòàïó ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ
ïîñðåäíèêàìè çàòðóäíåí íåðàçâèòîñòüþ ñòðàòåãèé ïðîäâèæåíèÿ íàöèîíàëüíî-
ãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà íà âíåøíèé ðûíîê, îòñóòñòâèåì íàó÷íî
îáîñíîâàííîãî ïîäõîäà ê èõ ôîðìèðîâàíèþ.

Âàæíåéøåé õàðàêòåðèñòèêîé äåéñòâèÿ ÷åòâåðòîé äåòåðìèíàíòû «ðîìáà
Ïîðòåðà» ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ðåàëüíîé êîíêóðåíöèè ìåæäó ñóáúåêòàìè ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè. Èç-çà çíà÷èòåëü-
íîãî ïðåâûøåíèÿ ñïðîñà íàä ïðåäëîæåíèåì, êîòîðîå õàðàêòåðíî äëÿ âñåãî
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà â âûñîêèé ñåçîí (à äëÿ îòäåëüíûõ íàèáîëåå
ïîïóëÿðíûõ íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ îðãàíèçàöèé â
òå÷åíèå âñåãî ãîäà), íàáëþäþòñÿ íåýëàñòè÷íîñòü ïðåäëîæåíèÿ ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîãî òóðïðîäóêòà è ãîñïîäñòâî ðûíêà ïðîèçâîäèòåëÿ. Íàèáîëåå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíûå çäðàâíèöû èìåþò åäèíóþ âåäîìñòâåííóþ ïðèíàäëåæíîñòü,
÷òî îïðåäåëÿåò ïðåîáëàäàíèå öåíòðàëèçîâàííûõ ñòðàòåãèé ïðîäâèæåíèÿ ñîç-
äàâàåìîãî òóðïðîäóêòà íà âíóòðåííèé è âíåøíèå òóðèñòè÷åñêèå ðûíêè. Îäíàêî
â ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèÿìè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè öåíòðàëèçîâàííûå ñòðàòåãèè
íå èìåþò çíà÷èòåëüíîãî óñïåõà ïðè ïðîäâèæåíèè ïðîäóêöèè ñôåðû óñëóã [1].
Êàê ðåçóëüòàò, ñòèìóëèðóþùèå õàðàêòåðèñòèêè ðàññìàòðèâàåìîé äåòåðìèíàíòû
ñâåäåíû ê ìèíèìóìó, âîçíèêàåò ïðîáëåìà ãåîãðàôè÷åñêîé ìîíîñïåöèàëèçàöèè
ýêñïîðòà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà, êîãäà â ñòðóêòóðå èíîñòðàííûõ
êëèåíòîâ áåëîðóññêèõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ è îçäîðîâèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé
áîëåå 90 % ñîñòàâëÿþò ãðàæäàíå Ðîññèè.

Âàæíûì ôàêòîðîì ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíîãî
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà ÿâëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà. Èìåííî
ðåøåíèå î çíà÷èòåëüíîì ñîêðàùåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ äîòàöèé íà ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîå îáñëóæèâàíèå â Áåëàðóñè ñòàëî ïîâîðîòíûì ìîìåíòîì â ðàçâè-
òèè îòðàñëè è ïîñëóæèëî ñòèìóëîì ê åå ïðåâðàùåíèþ â âàæíåéøèé ñåãìåíò
âíóòðåííåãî òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà. Ïðåîáëàäàíèå ãîñóäàðñòâåííîé ôîðìû
ñîáñòâåííîñòè â ñåãìåíòå îïðåäåëÿåò ðåøàþùóþ ðîëü ãîñóäàðñòâåííûõ âå-
äîìñòâ â ðàçðàáîòêå öåíîâîé, ïðîäóêòîâîé, ðûíî÷íîé è èííîâàöèîííîé ïîëè-
òèêè ïðåäïðèÿòèé.

Â ôîðìèðîâàíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàññìàòðèâàåìîãî ñåãìåíòà îñî-
áîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò ñëó÷àéíûå, íåó÷òåííûå â ìîäåëè «íàöèîíàëüíîãî
ðîìáà» ôàêòîðû. Ê ïðèìåðó, â ðåçóëüòàòå àâàðèè íà ×ÀÝÑ âîçíèê ïðèðîä-
íî-ýêîëîãè÷åñêèé ëèìèòèðóþùèé ôàêòîð, îãðàíè÷èâàþùèé âîçìîæíîñòè
ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ áîãàòûõ êëèìàòè÷åñêèõ, áàëüíåîëîãè÷åñêèõ è
èíôðàñòðóêòóðíûõ âîçìîæíîñòåé Ãîìåëüñêîãî ðåãèîíà [10], à òàêæå îêàçûâà-
þùèé íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå èìèäæà Áåëàðóñè êàê äåñòèíàöèè
ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà.

Òàêèì îáðàçîì, èç îòìå÷åííûõ â ìîäåëè «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» Ì. Ïîðòå-
ðà ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî òóðïðîäóêòà ïîëîæèòåëüíûé
ýôôåêò íà ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåã-
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ìåíòà òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áåëàðóñè îêàçûâàþò â îñíîâíîì åñòåñòâåííî-ðå-
ñóðñíûå ôàêòîðû âûãîäíîãî ãåîãðàôè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ è äîñòàòî÷íîé îáåñ-
ïå÷åííîñòè ëå÷åáíûìè ïðèðîäíî-ðåêðåàöèîííûìè ðåñóðñàìè. Ïðè÷åì äàæå
ýòè ôàêòîðû èñïîëüçóþòñÿ íåäîñòàòî÷íî ðàöèîíàëüíî. Äåéñòâèå ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ èíâåñòèöèîííî-èííîâàöèîííîãî è îðãàíèçàöèîí-
íîãî õàðàêòåðà ïðîòèâîðå÷èâî èëè íåãàòèâíî. Ïåðñïåêòèâû ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíîãî ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà ñâÿçàíû ñ
ðàçâèòèåì óïðàâëåí÷åñêèõ êîìïåòåíöèé è àêòèâíîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòüþ â îòðàñëè.
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