
ÀÍÀËÈÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÎÃÍÎÇÛ
È ÏÐÅÄËÎÆÅÍÈß

È.À. ÃÎÐÁÛË¨ÂÀ

ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ABC-XYZ-ÀÍÀËÈÇÀ Â ÂÛßÂËÅÍÈÈ
ÇÀÊÎÍÎÌÅÐÍÎÑÒÅÉ ÐÀÇÂÈÒÈß
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Îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà ÿâëÿþòñÿ êî-
ëè÷åñòâî ïðèáûâøèõ òóðèñòîâ è îáúåìû òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ, êîòîðûå
âïîñëåäñòâèè ïîêàçûâàþò äîõîä òîé èëè èíîé ñòðàíû îò îñóùåñòâëåíèÿ ìåæ-
äóíàðîäíîé òóðèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðè ýòîì â ìåæäóíàðîäíîé ñòàòèñòèêå íå ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íîé è âñå-
îáúåìëþùåé ìåòîäèêè ó÷åòà ïî äàííûì ïîêàçàòåëÿì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàâ-
íîïðàâíî äåéñòâóþò äâå îñíîâîïîëàãàþùèå ìåæäóíàðîäíûå ìåòîäèêè ïî
ñáîðó è ïðåäîñòàâëåíèþ îôèöèàëüíûõ äàííûõ ïî òóðèçìó: ìåòîäèêà Âñïîìî-
ãàòåëüíîãî ñ÷åòà â òóðèçìå (ÂÑÒ) Âñåìèðíîé òóðèñòè÷åñêîé îðãàíèçàöèè
(ÞÍÂÒÎ) è ìåòîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ïëàòåæíîãî áàëàíñà Ìåæäóíàðîäíîãî âà-
ëþòíîãî ôîíäà (ÌÂÔ). Ðàçëè÷èå äàííûõ ìåòîäèê çàêëþ÷àåòñÿ â îñíîâíûõ
êîíöåïòóàëüíûõ àñïåêòàõ îïðåäåëåíèÿ òóðèçìà, à âñëåäñòâèå ýòîãî, â ìåòîäè-
÷åñêèõ îñîáåííîñòÿõ îòíåñåíèÿ ëèö (ñóáúåêòîâ) ê ìåæäóíàðîäíûì òóðèñòàì è
âèäîâ ðàñõîäîâ (îáúåêòîâ) ê òóðèñòè÷åñêèì [1].

Òðàäèöèîííî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ñóùåñòâóåò ïðÿìàÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó êîëè-
÷åñòâîì ìåæäóíàðîäíûõ ïîñåùåíèé è îáúåìîì äîõîäîâ, ïîëó÷åííûõ îò òóðèç-
ìà [2—4]. Áîëåå òîãî, íà íàöèîíàëüíûõ óðîâíÿõ ôîðìèðóþòñÿ ïðîãðàììû
ðàçâèòèÿ òóðèçìà, íàïðàâëåííûå íà óâåëè÷åíèå ïîòîêà ìåæäóíàðîäíûõ òóðèñ-
òîâ ñ öåëüþ ìàêñèìèçàöèè ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäû îò òóðèñòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè [5; 6]. Ïîäîáíûå óòâåðæäåíèÿ ñòðîÿòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî íà ëîãè÷åñêîé
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ÿâëåíèé «áîëüøå òóðèñòîâ — áîëüøå ðàñ-
õîäîâ — áîëüøå äîõîäîâ». Îäíàêî òàêàÿ òðàêòîâêà òóðèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé íå ó÷èòûâàåò ðÿä äðóãèõ àñïåêòîâ ðàçâèòèÿ òóðèçìà: öåíîâîé ôàêòîð, êà-
÷åñòâî òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà, êîëè÷åñòâî äíåé ïðåáûâàíèÿ è ïð.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ èíòåðåñíûì íàéòè îïðåäåëåííûå çàâèñèìîñòè ìåæäó óêà-
çàííûìè ïîêàçàòåëÿìè, îïèðàÿñü íà èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ýêîíî-
ìèêå ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè è ìåòîäû.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà äëÿ
âûÿâëåíèÿ òàêèõ çàâèñèìîñòåé ïî âñåé âûáîðêå ñòðàí ïðèâîäèò ê íåêîððåêò-
íûì ðåçóëüòàòàì èç-çà áîëüøîé ðàçíèöû çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé ìåæäó íèìè.

Èðèíà Àëåêñàíäðîâíà ÃÎÐÁÛË¨ ÂÀ, àñïèðàíòêà êàôåäðû ìèðîâîé ýêîíîìèêè Áåëîðóñ-
ñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà.



Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ýêîíîìèêå äëÿ àíàëèçà øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäè-
êà ABC-XYZ-àíàëèçà, ñóòü êîòîðîé çàêëþ÷àåòñÿ â ðàíæèðîâàíèè ïî óáûâà-
íèþ è ðàñïðåäåëåíèè ïî ãðóïïàì ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ íà-
êîïèòåëüíîé äîëåé ðàññìàòðèâàåìûõ ïîêàçàòåëåé [7].

Ðåçóëüòàòû àíàëèçà, êàê ïðàâèëî, ïðåäñòàâëÿþòñÿ â âèäå òàê íàçûâàåìîé
ABC-ìàòðèöû, XYZ-ìàòðèöû èëè ñîâìåùåííîé ABC-XYZ-ìàòðèöû.

Â íàøåì ñëó÷àå â êà÷åñòâå ýêîíîìè÷åñêîãî îáúåêòà áóäåì ðàññìàòðèâàòü
ñòðàíû ñ äîëåé çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé îò îáùåé ñóììû ïî ñëåäóþùèì ãðàíè-
öàì: 0—70 (ãðóïïà À), 71—90 (ãðóïïà Â), 91—100 % (ãðóïïà Ñ).

XYZ-àíàëèç ñîñòîèò â ðàíæèðîâàíèè ñòðàí ïî îäíîðîäíîñòè âûáðàííîãî
ïîêàçàòåëÿ, ò. å. ïî âîçðàñòàíèþ êîýôôèöèåíòà âàðèàöèè äàííîãî ïîêàçàòåëÿ,
ðàññ÷èòàííîãî ïî ñëåäóþùåé ôîðìóëå:
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ãäå v — êîýôôèöèåíò âàðèàöèè; xi — çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ ïî âûáðàííîìó
ïðèçíàêó çà i-é ïåðèîä; x — ñðåäíåå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ ïî âûáðàííîìó ïðè-
çíàêó; n — ÷èñëî ïåðèîäîâ.

Ðàñïðåäåëåíèå ñòðàí ïî ðàíæèðîâàííûì ãðóïïàì X, Y, Z áóäåì îñóùåñò-
âëÿòü â ñëåäóþùèõ ãðàíèöàõ: 0—10, 11—25, 26—100 %.

Ðåçóëüòàòîì ïðîâåäåíèÿ ABC-XYZ-àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå äåâÿòè
ãðóïï ñòðàí ñ ðàçëè÷íûìè ïîêàçàòåëÿìè ïî âûáðàííûì ïðèçíàêàì, ÷òî ïîçâî-
ëÿåò âûÿâèòü çàêîíîìåðíîñòè â ðàçâèòèè ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà ñ ó÷åòîì
äàííûõ ïðèçíàêîâ.

Â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ ABC-ðàíæèðîâàíèÿ èñïîëüçóåì óðîâåíü ïîñåùåíèé
â ñòðàíó çà 2000—2009 ãã., âûðàæåííûé â êîëè÷åñòâå âúåçäíûõ òóðèñòîâ. Îò-
ìåòèì, ÷òî ïðè ABC-ðàíæèðîâàíèè öåëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü ôàêòîðû, îò êî-
òîðûõ çàâèñèò óðîâåíü ïîñåùåíèÿ, à èìåííî: ïîïóëÿðíîñòü äåñòèíàöèè, íàëè-
÷èå è äîñòóïíîñòü òóðèñòè÷åñêèõ îáúåêòîâ, óðîâåíü èíôðàñòðóêòóðû.

Â êà÷åñòâå ïðèçíàêà XYZ-àíàëèçà ïðåäëàãàåòñÿ ó÷èòûâàòü ðåãóëÿðíîñòü
îñóùåñòâëåíèÿ ðàñõîäîâ òóðèñòàìè â ñòðàíå ïðåáûâàíèÿ çà îáîçíà÷åííûé ïå-
ðèîä, êîòîðóþ ïðàâîìåðíî îöåíèâàòü ïî îáúåìó ñðåäíåãîäîâûõ ðàñõîäîâ íà
îäíîãî èíîñòðàííîãî òóðèñòà. Ðåãóëÿðíîñòü ðàñõîäîâ îïðåäåëÿåòñÿ ïî ôàêòî-
ðàì (íå ó÷èòûâàÿ ÷àñòîòó ïîñåùåíèÿ), ñðåäè êîòîðûõ: íàëè÷èå è äèâåðñèôè-
êàöèÿ òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà, óðîâåíü öåí, îáùèé õàðàêòåð ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ïðèíèìàþùåé ñòðàíû, êà÷åñòâî ïðåäëîæåíèÿ, à òàêæå ïîòðåáèòåëü-
ñêèå òðàäèöèè.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ÀÂÑ-àíàëèçà, XYZ-àíàëèçà è ñîâìåùåííîãî ÀÂÑ-XYZ-àíàëè-
çà áóäåì èñïîëüçîâàòü äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå ÞÍÂÒÎ ïî ìåòîäèêå ÂÑÒ,
ïîñêîëüêó â íàñòîÿùåå âðåìÿ èìåííî îíà ïîçâîëÿåò íàèáîëåå ïîëíî è îáîñíî-
âàííî ó÷èòûâàòü ýêîíîìè÷åñêîå âëèÿíèå òóðèçìà [8].

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà â ñîîòâåòñòâèè ñ âûøåíàçâàííûìè ïðèçíàêàìè è
ôàêòîðàìè ðåçóëüòàòû ÀÂÑ-àíàëèçà è XYZ-àíàëèçà ïðåäñòàâëåíû ñîîòâåò-
ñòâåííî â òàáë. 1 è 2.

Òàáëèöà 1. Ðåçóëüòàòû ABC-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ

Ãðóïïà Ðàçâèòûå ñòðà-
íû, êîëè÷åñòâî

Ñòðàíû ñ ôîðìèðóþùèìñÿ
ðûíêîì è ðàçâèâàþùèåñÿ

ñòðàíû, êîëè÷åñòâî

Èòîãî
ñòðàí, êî-
ëè÷åñòâî

Äîëÿ âñåõ
ñòðàí â ãðóï-

ïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â
îáùåì îáúåìå
ïîñåùåíèé, %

A 7 9 16 12,40 70,16
Â 14 13 27 20,93 20,53
Ñ 8 78 86 66,67 9,31
Â ñ å ã î 29 100 129 100 100

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

34



Òàáëèöà 2. Ðåçóëüòàòû XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ

Ãðóïïà Ðàçâèòûå ñòðà-
íû, êîëè÷åñòâî

Ñòðàíû ñ ôîðìèðóþùèìñÿ
ðûíêîì è ðàçâèâàþùèåñÿ

ñòðàíû, êîëè÷åñòâî

Èòîãî ñòðàí,
êîëè÷åñòâî

Äîëÿ âñåõ
ñòðàí â

ãðóïïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â
îáùåì îáúåìå
ðàñõîäîâ, %

X 5 15 20 15,50 17,86
Y 19 48 67 51,94 52,41
Z 5 37 42 32,56 29,73
Â ñ å ã î 29 100 129 100 100

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû.
I. ABC-àíàëèç ñâèäåòåëüñòâóåò:
1) íà 12,4 % âñåõ èññëåäóåìûõ ñòðàí ïðèõîäèòñÿ 70,2 % âñåõ ìåæäóíàðîä-

íûõ ïðèáûòèé. Ïî ãðóïïàì ñòðàí ïðàêòè÷åñêè â ðàâíîé ìåðå ïîñåùàþòñÿ êàê
ðàçâèòûå, òàê è ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû (7 è 9 ñîîòâåòñòâåííî);

2) ñðåäíÿÿ ïîñåùàåìîñòü (20,5 %) ïðèõîäèòñÿ íà äîëþ ñòðàí, ñîñòàâëÿþ-
ùóþ 20,9 %, ïðè ðàâíîì ðàñïðåäåëåíèè ðàçâèòûõ è ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí â
ðàìêàõ äàííîé ãðóïïû (14 è 13 ñîîòâåòñòâåííî);

3) ñëîæèâøàÿñÿ ñòðóêòóðà ñòðàí ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ âíóòðè ãðóïï À è Â
ñâèäåòåëüñòâóåò îá îòñóòñòâèè ïðÿìîé çàâèñèìîñòè ìåæäó óðîâíåì ðàçâèòèÿ
ñòðàíû è åå ïîñåùàåìîñòüþ èíîñòðàííûìè òóðèñòàìè;

4) áîëüøèíñòâî ñòðàí îòíîñèòñÿ ê íàèìåíåå ïîñåùàåìûì, äîëÿ èíîñòðàí-
íûõ òóðèñòîâ — 9,3 %. 78 èç 86 — ýòî ñòðàíû, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ðàçâèâàþ-
ùèìñÿ.

II. XYZ-àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî:
1) â êàæäîé XYZ-ãðóïïå äîëÿ òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ ñîîòâåòñòâóåò äîëå

ñòðàí â äàííîé ãðóïïå. Òàê, â 15,5 % ñòðàí îñóùåñòâëÿåòñÿ 17,9 % (ãðóïïà Õ)
íàèáîëåå ðåãóëÿðíûõ ðàñõîäîâ òóðèñòîâ. Â ãðóïïå Y ñî ñðåäíåé ðåãóëÿðíî-
ñòüþ 51,9 % âñåõ ñòðàí îáåñïå÷èâàþò 52,4 % òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ, ñ íèç-
êîé ðåãóëÿðíîñòüþ 32,6 % ñòðàí èìåþò 29,7 % ðàñõîäîâ (ãðóïïà Z);

2) áîëüøèíñòâî ñòðàí èìåþò íàèáîëåå çíà÷èòåëüíûå ïîñòóïëåíèÿ îò èíî-
ñòðàííîãî òóðèçìà ñî ñðåäíåé ðåãóëÿðíîñòüþ. Íàèìåíüøåå êîëè÷åñòâî ñòðàí
ïîëó÷àþò ñàìûå ðåãóëÿðíûå äîõîäû îò òóðèçìà;

3) ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ðåãóëÿðíîñòè ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ ñòðàí òóðèñòè÷å-
ñêèå ðàñõîäû â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ èìåþò ïðåèìóùåñòâåííî ñðåäíþþ è íà-
èìåíüøóþ ðåãóëÿðíîñòü, â òî âðåìÿ êàê â ðàçâèòûõ ïðåîáëàäàþò ðàñõîäû ñî
ñðåäíåé ðåãóëÿðíîñòüþ.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ÀÂÑ-XYZ-àíàëèçà îïðåäåëèì ñîâìåùåííóþ ABC-XYZ- ìàòðèöó.

Ñîâìåùåííàÿ ABC-XYZ- ìàòðèöà

AX AY AZ

BX BY BZ

CX CY CZ

Ãðóïïà X Ãðóïïà Y Ãðóïïà Z

Ðåãóëÿðíûå ðàñõîäû Ðàñõîäû óìåðåííîé
ðåãóëÿðíîñòè

Íåðåãóëÿðíûå ðàñõîäû

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.
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Â ìàòðèöå ãðóïïà À — ñòðàíû, ïîñåùàåìûå íàèáîëüøèì êîëè÷åñòâîì
èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ; ãðóïïà B — ñòðàíû ñî ñðåäíåé ïîñåùàåìîñòüþ; ãðóïïà
C — íåïîïóëÿðíûå äëÿ ïîñåùåíèÿ èíîñòðàííûìè òóðèñòàìè ñòðàíû; ãðóï-
ïà X — ñòðàíû, â êîòîðûõ ðàñõîäû èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ ðåãóëÿðíû; ãðóïïà
Y — ñòðàíû, â êîòîðûõ îñóùåñòâëÿþòñÿ îòíîñèòåëüíî ðåãóëÿðíûå ðàñõîäû;
ãðóïïà Z — ñòðàíû ñ íåðåãóëÿðíûìè ðàñõîäàìè òóðèñòîâ.

Ðåçóëüòàòîì ABC-XYZ-àíàëèçà ÿâèëàñü ãðóïïèðîâêà ñòðàí ìèðà ïî ïðåä-
ëîæåííûì ïîêàçàòåëÿì, ïðåäñòàâëåííàÿ â âèäå ïåðå÷íÿ.

Ãðóïïèðîâêà ñòðàí ìèðà â ðåçóëüòàòå ABC-XYZ-àíàëèçà

AX AY AZ
Âåëèêîáðèòàíèÿ Âåíãðèÿ Êàíàäà
Ñîåäèíåííûå Øòàòû
Àìåðèêè

Èñïàíèÿ Ìàëàéçèÿ
Èòàëèÿ Ïîëüøà
Êèòàé Ïîðòóãàëèÿ
Ìåêñèêà Ñëîâàêèÿ
Ôðàíöèÿ Ñëîâåíèÿ

Õîðâàòèÿ
×åøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

BX BY BZ
Åãèïåò
Ãîíêîíã

Àâñòðèÿ
Áàõðåéí

Îáúåäèíåííûå Àðàá-
ñêèå Ýìèðàòû

Áîëãàðèÿ
Äàíèÿ

Ñåâåðíàÿ Êîðåÿ Áåëüãèÿ Ñàóäîâñêàÿ Àðàâèÿ Ãðåöèÿ
Òóðöèÿ Ãåðìàíèÿ Ñèíãàïóð Ðîññèÿ

Èðëàíäèÿ Òàèëàíä Ðóìûíèÿ
Èîðäàíèÿ Òóíèñ Øâåöèÿ
Íèäåðëàíäû Øâåéöàðèÿ Óêðàèíà
Íîðâåãèÿ ßïîíèÿ Ñòðàíû Þæíîé Àôðèêè

CX CY CZ
Àëæèð Àâñòðàëèÿ Ìàëè Àçåðáàéäæàí
Âåíåñóýëà Àëáàíèÿ Ìàëüòà Áåëàðóñü
Êàìáîäæà Àðãåíòèíà Ìàðîêêî Áðàçèëèÿ
Äîìèíèêàíñêàÿ
Ðåñïóáëèêà
Ãâàòåìàëà

Àðìåíèÿ
Áàíãëàäåø
Áàðáàäîñ

Ìîçàìáèê
Íàìèáèÿ
Íåïàë

Áðóíåé
Äàðóññàëàì
Áóðêèíà-Ôàñî

Ãîíäóðàñ Áåíèí Íîâàÿ Çåëàíäèÿ Áóðóíäè
Èíäîíåçèÿ Áîëèâèÿ Ïàíàìà Âüåòíàì
Íèêàðàãóà Áîñíèÿ è Ãåðöåãîâèíà Ïàðàãâàé Ãàìáèÿ
Îìàí Áîòñâàíà Ïåðó Ãàíà
Ïàêèñòàí Çàìáèÿ Ñåíåãàë Ãàéàíà
Ïóýðòî-Ðèêî
Òàéâàíü

Èíäèÿ
Èñëàíäèÿ

Ñèðèéñêàÿ Àðàáñêàÿ
Ðåñïóáëèêà

Êàìåðóí
Çèìáàáâå

×èëè Êàçàõñòàí Òàíçàíèÿ Êûðãûçñòàí
ßìàéêà Êàòàð

Êèïð
Óãàíäà
Óðóãâàé

Ëàòâèÿ
Ëåñîòî

Êåíèÿ Ôèëèïïèíû Ëèâèÿ
Êîëóìáèÿ Ôèíëÿíäèÿ Ëèòâà
Êîñòà Ðèêà Øðè-Ëàíêà Ìàêåäîíèÿ
Êóâåéò Ýêâàäîð Ìàëàâè
Ëþêñåìáóðã Ýëü Ñàëüâàäîð Ìîëäîâà
Ìàäàãàñêàð Ýñòîíèÿ Ìîíãîëèÿ
Ìàâðèêèé Íèãåðèÿ

Ñåðáèÿ
Ñóðèíàì
×àä
×åðíîãîðèÿ

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.
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III. ABC-XYZ-àíàëèç ñâèäåòåëüñòâóåò î ñëåäóþùåì:
1) íàèáîëüøåå çíà÷åíèå ìåæäóíàðîäíûé òóðèçì èìååò â ãðóïïàõ ñòðàí AX,

AY, BX, BY, ÷òî ïîäòâåðæäàþò äàííûå î õàðàêòåðíîì âûñîêîì èëè ñðåäíåì
óðîâíå ïîñåùåíèé è ðåãóëÿðíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ. Ïðè÷åì â èõ ÷èñëå
ïðåîáëàäàþò ðàçâèòûå ñòðàíû (16 èç 27);

2) ê ñòðàíàì ðèñêà ïðàâîìåðíî îòíåñòè òå, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ãðóïïå AZ.
Îíè èìåþò áîëüøèå îáúåìû ïðèáûòèé, îäíàêî ðàñõîäû òóðèñòîâ â íèõ íîñÿò
íåðåãóëÿðíûé õàðàêòåð. Ñëåäîâàòåëüíî, íåñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíûé ïîòîê
èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ, äîõîä, ïîëó÷àåìûé îò ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà ñòðà-
íîé ïðåáûâàíèÿ, ìîæåò áûòü íåñòàáèëåí. Ïðè÷åì èç 8 ñòðàí â ãðóïïå AZ, 6 —
ðàçâèâàþùèåñÿ. Ñ öåëüþ ìàêñèìèçàöèè ïîñòóïëåíèé îò òóðèçìà â ýòèõ ñòðà-
íàõ íåîáõîäèìî íàïðàâèòü óñèëèÿ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå òóðèñòè÷åñêîãî ïðåä-
ëîæåíèÿ, óëó÷øåíèå èíôðàñòðóêòóðû, êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã â çà-
âèñèìîñòè îò òîãî, êàêèìè ðåñóðñàìè îáëàäàåò òà èëè èíàÿ ñòðàíà â äàííîé
ãðóïïå;

3) ñòðàíàìè ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà ìîæíî íàçâàòü òå, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â
ãðóïïå ÑÕ. Îíè èìåþò íåçíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïðèáûòèé, îäíàêî ðàñõîäû,
îñóùåñòâëÿåìûå òóðèñòàìè, íîñÿò ðåãóëÿðíûé õàðàêòåð. Ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ
ñòðàíû äàííîé ãðóïïû îòíîñÿòñÿ ê ðàçâèâàþùèìñÿ â ïðåîáëàäàþùåì áîëüøèí-
ñòâå (13 èç 14). Â ïîäîáíîé ñèòóàöèè ñ öåëüþ ñòèìóëèðîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ
òóðèñòè÷åñêèõ ïîòîêîâ öåëåñîîáðàçíî èíòåíñèôèöèðîâàòü ìàðêåòèíãîâûå ìå-
ðîïðèÿòèÿ ïî ïðîäâèæåíèþ íàöèîíàëüíîãî òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà.

4) ñòðàíû ãðóïï BZ, CY, CZ íå îòíîñÿòñÿ ê òåì, â êîòîðûõ òóðèçì èãðàåò
çíà÷èòåëüíóþ ðîëü. Îíè õàðàêòåðèçóþòñÿ ñëàáîé ïîñåùàåìîñòüþ è íèçêîé ðå-
ãóëÿðíîñòüþ òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ.

Èòàê, ABC-XYZ-àíàëèç ïîçâîëèë âûÿâèòü, ÷òî ðàçâèòûå ñòðàíû èìåþò íàè-
ëó÷øèå ïîêàçàòåëè ïî êîëè÷åñòâó ìåæäóíàðîäíûõ ïîñåùåíèé è ïîëó÷àþò ðå-
ãóëÿðíûå äîõîäû îò ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà. Ñòðàíû, îáëàäàþùèå ðàçëè÷-
íûì óðîâíåì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ïðåäîñòàâëÿþò íåîäíîðîäíûå óñëîâèÿ
â ñòàíîâëåíèè ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà. Òàê, ñòðàíû ñ ðàçâèòîé ýêîíîìèêîé
îáëàäàþò áÓëüøåé âîçìîæíîñòüþ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà òóðèñòè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðû, èíâåñòèðîâàíèÿ â áèçíåñ, âîññòàíîâëåíèÿ îáúåêòîâ òóðèçìà,
ïðîäâèæåíèÿ òóðïðîäóêòà è ò.ä.

Ïîñêîëüêó íàðÿäó ñ ìåòîäèêîé, ðàçðàáîòàííîé ñïåöèàëèñòàìè ÞÍÂÒÎ,
äëÿ ó÷åòà ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ïëà-
òåæíîãî áàëàíñà ÌÂÔ [9], öåëåñîîáðàçíî ïðîâåñòè ñðàâíåíèå ABC-àíàëèçà è
XYZ-àíàëèçà äëÿ äâóõ ìåòîäèê. Ðåçóëüòàòû ñðàâíåíèÿ ïðèâåäåíû â òàáë. 3 è 4
ñîîòâåòñòâåííî.

Òàáëèöà 3. Ñîïîñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ ABC-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ è ÌÂÔ

Ãðóïïà
Ðåçóëüòàòû ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ Ðåçóëüòàòû ïî äàííûì ÌÂÔ

Äîëÿ âñåõ ñòðàí
â ãðóïïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â îáùåì
îáúåìå ïîñåùåíèé, %

Äîëÿ âñåõ ñòðàí
â ãðóïïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â îáùåì
îáúåìå ïîñåùåíèé, %

A 12,40 70,16 10,42 69,89
B 20,93 20,53 17,19 20,93
C 66,67 9,31 72,40 9,18
Â ñ å ã î 100 100 100 100

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Èç òàáë. 3 ñëåäóåò, ÷òî ðåçóëüòàòû ABC-àíàëèçà ïî äàííûì, ïðåäîñòàâëåí-
íûì ÞÍÂÒÎ è ÌÂÔ, ñîâïàäàþò, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êîëè÷åñòâî èññëåäóå-
ìûõ ñòðàí ïî ìåòîäèêå ïëàòåæíîãî áàëàíñà ïðåîáëàäàåò â 1,5 ðàçà. Ýòî ìîæåò
ñâèäåòåëüñòâîâàòü î íåêîòîðîé êîððåëÿöèè ó÷åòà ïîñåùåíèé òóðèñòîâ
íàçâàííûìè îðãàíèçàöèÿìè.

37



Òàáëèöà 4. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ðåçóëüòàòîâ XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ è ÌÂÔ

Ãðóïïà
Ðåçóëüòàòû ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ Ðåçóëüòàòû ïî äàííûì ÌÂÔ

Äîëÿ âñåõ ñòðàí
â ãðóïïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â îáùåì
îáúåìå ðàñõîäîâ, %

Äîëÿ âñåõ ñòðàí
â ãðóïïå, %

Äîëÿ ãðóïïû â îáùåì
îáúåìå ðàñõîäîâ, %

X 15,50 17,86 21,88 51,29
Y 51,94 52,41 34,38 28,31
Z 32,56 29,73 43,75 20,40
Â ñ å ã î 100 100 100 100

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Ðåçóëüòàòû XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ è ÌÂÔ ñóùåñòâåííî ðàçëè-
÷àþòñÿ. Òàê, åñëè ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ íàèáîëåå ìíîãî÷èñëåííîé è îáëàäàþùåé
íàèáîëüøèìè äîõîäàìè îò òóðèçìà îêàçàëàñü ãðóïïà Y, òî ïî äàííûì ÌÂÔ â
ãðóïïå Z îêàçàëîñü áîëüøå âñåãî ñòðàí, à ïðåäñòàâèòåëè ãðóïïû X ðàñïîëàãàþò
ìàêñèìàëüíîé äîëåé òóðèñòè÷åñêèõ äîõîäîâ ñðåäè âñåõ èññëåäóåìûõ ñòðàí.

Êàñàòåëüíî ðàñïðåäåëåíèÿ ñòðàí ïî ãðóïïàì ñîãëàñíî èõ óðîâíþ ðàçâèòèÿ, íåîá-
õîäèìî îòìåòèòü ñëåäóþùåå: ïî äàííûì ÌÂÔ ðàçâèòûå ñòðàíû ïðåîáëàäàþò â
ãðóïïå Õ ñ íàèáîëåå ðåãóëÿðíûìè ðàñõîäàìè òóðèñòîâ, à ñòðàíû ñ ôîðìèðóþùèìñÿ
ðûíêîì — â ãðóïïå Z ñ íàèìåíåå ðåãóëÿðíûìè ðàñõîäàìè, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î
çíà÷èòåëüíîì ðàçðûâå â óðîâíå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà â ýòèõ
ãðóïïàõ ñòðàí. Â òî æå âðåìÿ, ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ, êàê â ðàçâèòûõ, òàê è â ðàçâè-
âàþùèõñÿ ñòðàíàõ ïðåîáëàäàþò ðàñõîäû ìåæäóíàðîäíûõ òóðèñòîâ ñî ñðåäíåé
ðåãóëÿðíîñòüþ.

Òàêîå íåñîîòâåòñòâèå ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìîæåò áûòü îáúÿñíåíî ðàçëè-
÷èåì ìåòîäèê ÞÍÂÒÎ è ÌÂÔ ïî îïðåäåëåíèþ òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ, ÷òî
îòðàæàåòñÿ íà êîíå÷íûõ ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ, è, åñòåñòâåííî, íà îáúåê-
òèâíîé îöåíêå ñîñòîÿíèÿ è ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà â ðàçëè÷íûõ
ñòðàíàõ ìèðà. Ñ ó÷åòîì ýòîãî, à òàêæå ðàçëè÷èÿ â ïåðå÷íå èññëåäóåìûõ ñòðàí
âûÿâëåíî, ÷òî àáñîëþòíîå ñîâïàäåíèå ðåçóëüòàòîâ ABC-XYZ-àíàëèçà íàáëþ-
äàåòñÿ â 33,1 % ñëó÷àåâ. Ïðè ýòîì ñîâïàäåíèå ðåçóëüòàòîâ ïî ABC-àíàëèçó
ñîñòàâèëî 75,6 %, à ïî XYZ-àíàëèçó — 41,7 %.

Òåì íå ìåíåå â îòíîøåíèè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ðåçóëüòàòû ABC-XYZ-àíà-
ëèçà ïî äàííûì ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ äàííûõ îñòàþòñÿ ñòàáèëüíûìè. Â îáîèõ
ñëó÷àÿõ Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü îêàçàëàñü â ñàìîé íåáëàãîïðèÿòíîé ãðóïïå CZ,
êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëàáîé ïîñåùàåìîñòüþ è íèçêîé ðåãóëÿðíîñòüþ òóðèñ-
òè÷åñêèõ ðàñõîäîâ (ñì. ìàòðèöó).

Ôðàãìåíò ìàòðèöû ðàñïðåäåëåíèÿ ñòðàí ÑÍÃ è Áàëòèè â ðåçóëüòàòå
ABC-XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÞÍÂÒÎ*

AX AY AZ
….. ….. ….
BX BY BZ
….. …. Ðîññèÿ

Óêðàèíà
CX CY CZ
….. Àðìåíèÿ Àçåðáàéäæàí

Êàçàõñòàí
Ýñòîíèÿ

Áåëàðóñü
Êûðãûçñòàí

Ëàòâèÿ
Ëèòâà

Ìîëäîâà

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Ïðàâîìåðíî, íà íàø âçãëÿä, ïðîàíàëèçèðîâàòü, êàê ðàçâèâàåòñÿ ìåæäóíà-
ðîäíûé òóðèçì â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü è â ñòðàíàõ ÑÍÃ è Ïðèáàëòèêè, ñ êîòî-
ðûìè ó Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ïðîñìàòðèâàåòñÿ íåêîòîðàÿ ãåîãðàôè÷åñêàÿ, èñ-
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òîðè÷åñêàÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ è ñîöèàëüíàÿ îáùíîñòü. Òàê, ÷àñòü ýòèõ ñòðàí íàõî-
äÿòñÿ ñ Ðåñïóáëèêîé Áåëàðóñü â ãðóïïå CZ.

Íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíîå ïîëîæåíèå îòìå÷åíî â Ðîññèè è Óêðàèíå (ãðóïïà
BZ) çà ñ÷åò áîëüøåãî óðîâíÿ ïîñåùåíèé, à òàêæå â Àðìåíèè, Êàçàõñòàíå, Ýñ-
òîíèè (CY), â êîòîðûõ ïðåîáëàäàþò ðàñõîäû ñðåäíåé ðåãóëÿðíîñòè.

Äëÿ ñòðàí ãðóïïû BZ öåëåñîîáðàçíî íàïðàâèòü óñèëèÿ íà ìàêñèìèçàöèþ è
ñòàáèëèçàöèþ ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäû îò ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà. Äëÿ ãðóï-
ïû CY ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðàâîìåðíûì èíòåíñèôèöèðîâàòü ìàðêåòèíãîâûå ìå-
ðîïðèÿòèÿ ñ öåëüþ ïðèâëå÷åíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ òóðèñòîâ. Â òî æå âðåìÿ äëÿ
ñòðàí ãðóïïû CZ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ðàáîòàòü â òîì, è â äðóãîì íà-
ïðàâëåíèÿõ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðåçóëüòàòû ABC-XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÌÂÔ
âûãëÿäÿò íåñêîëüêî èíà÷å, à èìåííî, ó íåêîòîðûõ ñòðàí ïîçèöèè áûëè óëó÷-
øåíû. Íàïðèìåð, Ðîññèÿ ïåðåìåñòèëàñü èç ãðóïïû BZ â AY, Óêðàèíà — èç BZ
â AZ. Êàçàõñòàí ñìåíèë ïîëîæåíèå ñ CY íà BZ.

Â òî æå âðåìÿ äëÿ ðÿäà ñòðàí ïîçèöèÿ èçìåíèëàñü â õóäøóþ ñòîðîíó: äëÿ
Ýñòîíèè, Àðìåíèè — ñ CY íà CZ. Äëÿ îñòàëüíûõ ñòðàí, â òîì ÷èñëå äëÿ Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü, ðåçóëüòàòû àíàëèçà ñîâïàëè (ñì. ìàòðèöó).

Ôðàãìåíò ìàòðèöû ðàñïðåäåëåíèÿ ñòðàí ÑÍÃ è Áàëòèè â ðåçóëüòàòå
ABC-XYZ-àíàëèçà ïî äàííûì ÌÂÔ

AX AY AZ
…. Ðîññèÿ Óêðàèíà

BX BY BZ
…. …. Êàçàõñòàí

CX

…..

CY

Òàäæèêèñòàí

CZ
Àðìåíèÿ

Àçåðáàéäæàí
Áåëàðóñü
Ýñòîíèÿ

Êûðãûçñòàí
Ëàòâèÿ
Ëèòâà

Ìîëäîâà
Òóðêìåíèñòàí
Óçáåêèñòàí

Ïðèìå÷àíèå: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòàòü è
âíåäðèòü öåëûé êîìïëåêñ ìåð ïî ðàçâèòèþ ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà â Ðåñïóá-
ëèêå Áåëàðóñü.

Òàêèì îáðàçîì, ñ ó÷åòîì ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå
âûâîäû:

1) âñëåäñòâèå ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè ABC-XYZ-àíàëèçà ñòðàíû ìèðà áûëè
ðàíæèðîâàíû ïî óðîâíþ ïîñåùàåìîñòè è ïî ñòåïåíè ðåãóëÿðíîñòè ðàñõîäîâ
ìåæäóíàðîäíûõ òóðèñòîâ;

2) ìåòîäèêà ABC-XYZ-àíàëèçà è åå ïðèìåíåíèå â îáíàðóæåíèè çàêîíîìåðíîñ-
òåé ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà ïîçâîëèëà ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î òîì,
êàêèå ñòðàíû íå òîëüêî ïîëüçóþòñÿ ïîïóëÿðíîñòüþ ó òóðèñòîâ, íî òàêæå ïîëó÷àþò
ñòàáèëüíûé äîõîä îò âåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òóðèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

3) âûÿâëåíî: íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ðàçâèòûå ñòðàíû èìåþò òóðèñòè÷åñêèå ïî-
êàçàòåëè ëó÷øå, ÷åì ðàçâèâàþùèåñÿ, ïîñëåäíèå îáëàäàþò îïðåäåëåííûì ïî-
òåíöèàëîì, è â ñëó÷àå ïðèìåíåíèÿ íåîáõîäèìûõ ìåð â ñòèìóëèðîâàíèè ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà ïðàâîìåðíî îæèäàòü ïîçèòèâíûõ ñäâèãîâ;

4) áîëåå óãëóáëåííûé àíàëèç ïîçâîëèë îïðåäåëèòü, ÷òî ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðà-
íû, íàïðèìåð ÑÍÃ è Áàëòèè, èìåþò ðàçëè÷íûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ òóðèçìà. Ýòî
ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, î íå÷åòêîé âçàèìîçàâèñèìîñòè ìåæ-
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äó èõ îáùèì è òóðèñòè÷åñêèì óðîâíÿìè ðàçâèòèÿ, ñ äðóãîé — î íàëè÷èè èíûõ,
áîëåå ãëóáîêèõ âçàèìîñâÿçåé è ïðåäïîñûëîê â ìåæäóíàðîäíîì òóðèçìå;

5) íà ôîíå ìèðîâîãî ðàçâèòèÿ ñîñòîÿíèå òóðèçìà â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü
íåáëàãîïðèÿòíî. Ó÷èòûâàÿ îòñóòñòâèå àáñîëþòíîé çàâèñèìîñòè ìåæäó óðîâ-
íåì ðàçâèòèÿ ñòðàíû è ìåæäóíàðîäíûì òóðèçìîì, ïðàâîìåðíî àêöåíòèðîâàòü
âíèìàíèå íà áîëåå çíà÷èìûõ ôàêòîðàõ åãî ñòèìóëèðîâàíèÿ è ïðîäâèæåíèÿ,
íàïðèìåð, íà ðàçâèòèè òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè, ñîâåðøåíñòâîâàíèè ìåòîäè-
êè ó÷åòà ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà, àêòèâíûõ ìàðêåòèíãîâûõ ìåðîïðèÿòèÿõ çà
ðóáåæîì.
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