
• специалистам коммерческой службы необходимо разработать 
мероприятия по изучению покупательского спроса (анкетирова­
ние, опросы) и установить периодичность их проведения для полу­

чения своевременной информации о недостатках представлеаяого 

ассорти.мента, о неудовлетворенном спросе ва товар для составле­

ния заявок поставщикам; 

• товаровед должен. а.ктивно воздействовать sa производство, 
опираясь на информацию, полученную при изучении спроса; 

• более тесным должен быть контакт уюmермаrа с местными 
поставщиками , которые моrут мобильно и активно реагировать на 

изменения в спросе согласно ивформа.ции, полученной от торгую­
щей организации; 

• процессы формирован.ия ассортимента обуви в магазине и 

оживление спроса ва вое взаимосвязаны. Стиль поведения персо­
нала по отношению к покупателю должен варьироваться от назой­

ливого до вежливого (в зависимости от особенностей клиентуры). 
Также целесообразно, чтобы в секции работали не только молодые 

продавцы, во и л:юди различных возрастов. Ведь жевщива средних 

лет скорее последует совету ровесницы, чем прислушается к мне­

нию двадцатилетней девушки, даже если та будет права . . 
Е.А. Егорова, В.В. Степанов 

ВГТУ (Витебск) 

ОЦЕНКА КАЧЕСТВА КОМПОЗИЦИОННОГО МАТЕРИАЛА 

ИЗ ОТХОДОВ ИСКУССТВЕШIЫХ КОЖ 

Актуальность проблемы переработки отходов искусственных 

кож и исследование свойств полученных композиционных материа­

лов определяют практическую важность. Острота данной проблемы 

усиливается в настоящее врем.я, во-первых, с ростом использования 

в обуввой и галантерейной промыmлеявости искусственной и синте­

тической кожи; во-вторых, с возрастающими запросами потребите­

лей к качеству приобретаемой продукции и ее стоимости. СледУет 
отметить, что на предприятиях обуввой промышлеввости в Респуб­

лике Беларусь объем образующихся отходов искусственной и синте­

тической кож составляет 3- 6 % от общего объема отходов, а ка 
предприятиях галантерейной промыmлев.вости - 40- 45 % . 

Для получения вовоrо композициоввого материала научпымИ 
сотрудниками УО "Витебский rосударс•rвеяный технологический 

университет" был разработав термомехаяИ'lеский метод утилиза­

ции отходов искусствевных кож с поливинилхлоридным покрыти-
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ем. Технология переработки заключается в следующем: отходы 

предварительно измельчаются, а затем засыпаются в бункер шне­
кового экстру дера, где под действием температуры и сдвиrовых де­

формаций гомогевизируются и продавливаются через фильеру. 

Окончателъвый вид материал приобретает после прохождения 
между гладильными вмками. С целью определеяяя качества ком­
позициоввого материала проводили исследования его физико-ме­

ханических свойств и сравнивали значения показателей с кожво­

ловом. Этот материал традиционно используется в обувной про­
ныmлевнОС'J'и для изготовления подошв. Результаты представле­

ны в таблице. 

Показатели ~зико-механичеС1СИх ceoi4crв материалов 

Наимевоааиме 

материала 

Ко111ПО3ИЦИОНВЪIЙ М • 

териал из отходов ис­

кусствея о L111 кож 

Кож.опои маокн К 

9,5 

6,Б 

2 

200 

1i 
u ...... 
" 

12- 20 80- 92 1.0- 1,20 2,8 

8- 25 80-95 0,9- 1,15 З,9 

Получевв.ый композициона.ый материал был использовав для 

производства домашней обуви на ЭОП ВГТУ. Экономический эф­
фект от замены применяемого кожволона новым материалом соста­

вил 107 116,4 р . на 100 пар обуви. 
Таким образом, анализируя все полученные даввые, можно 

сделать вьmод о возможном использовании композиц.ионного мате­

риала в качестве оодошвеквого. Это позволит в первую очередь ре­
шить вопрос переработки образующихся отходов искусствевньrх 
кож и расширить ассортимент используе.мы:х материалов в обувной 

проМЪППJiенвости . 
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