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ПРОБЛЕМЫ ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ 

В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

В последнее врем.я количество интернет-магазинов в Рес

публике Беларусь увеличивается. Однако пра:аова.я основа их 

деятельности до сих пор в полной мере не разработана. Нет 

единой законодательной базы . Поэтому нередко возникает ряд 

вопросов: порядок оформления учредительных документов, 

соответствие с действующим законодательством о защите прав 

потребителей, форма и порядок заключения договора купJI И · 

продажи, к какой форме торговли относит<:я деятельноеть 

интернет-магазина, нужна ли лицензия, какой класс торгов

ли: розничная или оптовая? 

Эти вопросы я постарался раскрыть в своей работе. Для 

исследования этих проблем мне понадобились следующие 

источники: Граждан.ский кодекс Республики Беларусь, За1<:он 

Республики Беларусь •Об электронном документе•, За1<:он 

Республики Беларусь •О торговле•, Декрет Президента Рес

публики Беларусь от 14 июл.я 2003 г . No 17 •О лицензировании 
отдельных видов деятельности•. Субъекты торговли - орга

низации и индивидуальные предприниматели - вправе осу

ществлять один или несколько из перечисленных видов торговли 

только в тех формах, которые предусмотрены гл. 3 Закона о 
торговле, если иное не предусмотрено законодательными акта

ми. В соответствии со ст. 13 Закона о торговле под электронной 
торговлей понимается оптовая, розничная торговля, характе

ризующаяся заказом, покупкой, продажей товаров с использо

ванием информационных систем и сетей. При осуществлении 

электронной торговли договор купли-продажи заключается 

путем оформления электронного документа в соответствии с 

Законом Республики Беларусь .об электронном документе •. 

Таким образом, электронной будет признаваться торговля, 

которая характеризуется следующими признаками: заказ, 

покупка, продажа товаров осуществляете.я с использованием 

информационных систем и сетей; между покупателем и продав

цом заключается договор купли -продажи; договор куп.1и

продажи оформляется как электронный документ. Исходя из 

изложенного, можно сделать вывод о том, что торго:влю това-
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рами через Интернет вряд ли С'!'ОИТ относить к электронной 

торговле. Более обоснованно приравнивание торговли через 

интернет-магазины к торговле по образцам в соответствии со 

ст. 11 Закона о торговле. При данном типе торговли наличие 
торгового объекта необязательно, в то же время реализация 

технически сложных товаров бытового назначения через 

интернет-магазины неправомерна, поскольку это противоре

чит многим норма1·ивным актам. Немаловажную роль в деле 

электронной коммерции играет и вопрос заключения догово

ров. Современное законодательство не определяет такие важ

ные моменты, как единые параметры электронной цифровой 

подписи и уровень защиты при передаче информации (осуще

ствление платежей, денежных переводов). Анализируя вы

шеизложенное, могу предположить, что торговля через 

интернет-магааин - вид розничной торговли, именуемый тор

говлей по образцам. Наиболее актуальным для покупателей 

вопросом является получение от продавца чека на приобрета

емый товар. Практика показывает, что основная масса лиц, 

которые •стоято за интернет-магазинами, любыми путями 

отказываются выдать покупателю чек, подтверждающий по

купку у них конкретного товара. В лучшем случае покупателю 

выдается бумажка, на которой написано название товара, дата 

продажи и штампик с фамилией предпринимателя или назва

нием фирмы, продавших товар. При возникновении пробле!V! с 

приобретенным товаром такой •документ• вряд ли станет 

полноценным доказательством приобретения товара у опреде

ленного продавца, поскольку штамп с той или иной фамилией 

изготовить и использовать особого труда не составит. Остается 

открытым вопрос об осуществление международных покупок и 

платежей через Интернет, установление мировых норм и 

порядков для деятельности интернет-магазинов, создание еди

ного законодательства в этой области. Что же касается разви 

тых стран, то они давно сотрудничают друг с другом посредством 

интернет-торговли, создано единое правовое поле. 
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