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ТРУДОВЫЕ J'ЕСУРСЫ И ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ ТРУДА 

В ТОРГОВЛЕ, РЕЗЕРВЫ РОСТА 

llроизошедшие в nоследнее десятилетие изменения в экономической и 

социальной жиз.ни Беларуси обусловили необходимость адаnтации отечествен

ных предnриятий к новым условиям хозяйствования, поиску новых рыночно 

адаnтированных механи1мов управления . Одним из основных ресурсов nред

nриятий, обусловливающих его рыночную устойчиtюс1ъ, эффективность функ

ционирования, nерсnектины стратегического развития, является nерсонал nред

nриятия . На современном этапе ра1вития экономики большое значение nриоб

ретает nроблема nовышения nроизводительности труда и эффективности ис

nользования трудовых ресурсов на nредnриятиях, та к как в условиях рыноч.ных 

отllошений неизбежна сильная конкуренция ~ежду фирмами что толкает их к 

nостоянному повышению качества своей продукции и снижению издержек 

производства и реализации товаров. 

Актуальность и знач:ение ана.1иза трудовых ресурсов и эффективного их 

использования оnределяется необходимостью nостоянного поиска резервов 

улучшения качества работы в отрасли торговли и повышения эффективности 

исiЮ ьзования рабочей силы . 

Решающую роль в rювышении эффективности труда в торговле играет 

nроизводительность труда. 

Производительность труда- средняя сумма товарооборота, nриходящаяся 

на одного работника в единицу вре 1ени (день, месяц, квартал , год), исчислен

ная nутём деления объёма розничного товарооборота торгового предприятия на 

среднесnисочную численность работников . Этот показатель обычно называют 

выработкой на одного работника. 

Показатель производителъности труда является обобщающим показате

лем работы хозяйствующих субъектов. В данном nоказателе отражаются как 

положительные стороны работы , так и все её недостатки. 

Основной цел_ью управления nроизводительностью труда на торгово~1 

предприятии является поиск и реализация воз~южных резервов её роста при 

обеспечении высокого уровня торгового обслуживания покуnателей. 

От уровня 11роизводительности труда зависят потребность в кадрах , уро

вень расходов на оn.1ату труда, издержr.и обращения , оборачивае~ость товаров 

и в конечном счёте рентабельность работы. Рост производительности труда по

звол яет сократить затраты труда на единицу товарооборота, снизить издержки 

обращения, nовысить рентабельност ь . 
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Повышение общ обрззовательноr'о и 11 роф~::ссионаm.но-

кнum1фнкац1юнrюrо уровн я рабо1 НН!'ОВ, разв~пис ·r ворческой <~ктивtюсти масl 
значительно повmrяю·r ~~а ускорениерота 11роизводитс.1ы-юсги тр да. 

JLnя увеJШ'Jсния производителыюсги lТJYJ\8 необходи:.~о более тщ;не;,t, rю 

отбирать новые кщ ры при rrpиё~re на работу . Профессиональный отбор сnособ

ствует повыше11ию ... юnлстворённости 1р •до;.r и лу •r шсн шо качества рабогы 

сокращению сроков освоения профессии и текучести кадров. 

Также бо,1ы1юе ·шачени имеет пр<tвилыюе научно обоснованнос устинов.тснне 

режима труда И ОТДLrха ra001 НИКОВ. '!ТО ПОВЫСИТ !lрDНЗВОДИТСЛЬНОСlЪ труда на _0 о/о. 
)J.;IЯ прi.1ВИ.'! Ы·1(1ГО планирования рабпчего времени (по Л.Зайверrу) необхош~'ю: 

- охватип.. rrлан<щ ,1ишь 60 % рабочего дня , остав. яя _о % на решение 

непредвиденных проб:1ем н 20 % на творческую деятельность. в том чис:rе на 

повышение квалификацни : 

- тщательно ::юку~rентировать и контролировать расход времени· 

-составлять гибкие trланы . 

Пршпводип~:1ыюсть тру;~.а повысится при установке усовершенствован

ной вентилянии - на --!О %, правильно 1 певещении помешений - на 5- 15% и 
даже за счёт окра ·ки стен и других окружающих пре:t ·tетов на рабочих ;-.tестах 

в специальн<J полобранные тона - на 2-4 %. 

Для уuеличения производительности труда , на предприятии необходю.ю 

увеличить оплату труда рабопmкам, что является важнейшим элементом :\о!ате

риалыюго сти ~·tулирования . 

Однако poilь ·3аработной n:~аты как материалыюга фактора стимулирова

ния труда nосле _:tосrижения работником оnреде.1ённоrо уровня благолещучия 

снижается. Она вытесняется друпt~tи фактора.I\Ш. в том чис.1е морал ыrыми . 
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МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ Б ЗА ТОРГОВЫХ ОРГАН113АЦИЙ , 
ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛ"ЕНИЯ УЛУЧШЕНИЯ 

Усnешное функционироuание торговых организаций невоз:\!ож.но без на

личия и укр пления материально-техни·ческой базы . Состояние. разв.итие и Jф

фективность нспользования материально-технической базы оказывают зна • r и

тельное в.1ияние на выполнени плана и динамику товарооборота, на велич~тну 

издержек обращения , а соответственно, и на nрибыл ь торговой оргаюваuии . 

Поэтому в це:rях усnешного функционирования предnриятия и возникает необ

ходимость u понска новых nутей повышения эффективности матерна:тьно

технической базы. 
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