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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

1 . Цели и задачи дисциплины 
1.1.Цель преподавания дисциплины: дать студента_r...1 систем)' знаний о 

содержании и возможностях использования политики продвижения товар<)В на 

внешних рынках в практике субъектов J\1е)l<дународного 1\.tаркетинга. 

Объект ИЗ)'Чения - специфr-1ка организаци:и и реализации политики 
продвижения товаров субъектами международного маркет11нга. 

1.2. Задачи изучения дисциплины: 
- изучение коммуникативных основ политики продвИ)lсения на внешнеt-.-1 

рынке; 

- изуче1-1ие правовых норм r..tе)кдународной реклаrvrной деятельност11; 

- выяв.rтение сnеuифик11 культуры и r,ленталитета разл11чных странах на 

реклаrvtный лрод)'кт; 

- изучение особенностей продвижения товаров, стимулирования продаж и 

связей с общественностью в международной сфере. 
2. Дисципл~-tна <<Политика продвижения товаров на внешних рынках11 

тесно свя1ана с другими дисц~1плинаrv1и Цикла общепрофесс~1она.r1ьных и 
специальных дисциплин, а также Цикла дисциплин спеuиап11зации и прежде 

всего, с <<Маркет11нговыми ко11..tмуникац11ями», <<Межд)'Народным 
маркетингом>>, <<Маркетингом внешнеэконОJ\.1И1-1еской деятельност11)). 

3. В результате изучения дисц~1ллины студены должны: 
ЗНАТЬ: 

- сущность и особенности политики лродВlf)Кен.ия товаров на внешних 

рынках; 

- су'u.1,ность и основные тенденции развития международного рынка 

jJеклаt--1ы; 

- особенности организаu1111 ме)l<дународных реклаJ\1ных каJ\,1паний; 
- правовые нормы r.1еждународной реклаJ\1Ы; 
- кросс - культурные коммуникации и страновые особенности воспр~.1ят11я 

реклаl\1ных текстов; 

- rv1еханизмы осуществления связей с общественностью в межд;снародной 

сфере; 

- технологии построения долгосрочного взаиr.tодействия с партнера11и на 

внешнем рынке; 

- технологии связей с общественностью на внешнем рынке. 
УМЕТЬ: 

- ра-зработать и реализовать политику продвижения товаров на вr1ешних 
рынках с использованием интегрированных 11ларкетинговых коl\11\1уникаций; 

- осуществлять стандарт11зацию ~1/11ли адаптацию реклаJ\tНЫХ прод:1 ктов; 
- организовывать 1\1ерог1риятия по связям с общественностью; 
-разрабатывать КОJ\1плекс стимулирования потре611телей. 



4. Изучение дисциплины предполагает цикл лекционных занятий, 

семинарских занятий, а также лабораторных работ для закреплен~-1я ПОЛ)' 11енной 
инфорrv1ации и отработки навыков. 

5. Для закрепления навыков предусматривается организац~1я 

самостоятельной работы студентов в виде: 

~1зучения иностранной лите1Jатуры по теме на языке оригинала 

(английск11й, неrv1ецкий, q_JpaHЦ)'ЗCKI-IЙ), 

- подготовки рефератов, сообщений, индивидуальных исследовательских 

работ, 

- посещения иностранных предприятий для ознакомлен11я с практикой 

осуществления пол11тики продвижения. 

Всего часов по дисциплине 1 00, и·з н11х всего часов ау литерных 52, в тorv1 
·ч11сле 26 часов - лекц11й, 1 О часов - практические занятия, ] 6 часов -
лабораторные занятия. Реко1\1ендуеrv1ая форма КОF-Iтроля - зачет. 
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№ 

i 
1 

1 

ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

по дисциплине <<Политика продвижения на внешних рынках>> 

Название темы 

лекц~1и 

! 
\ Коr·лмуникативные основы nол11тики 1 2 

Практи;;т;Iабора:;-] 
еские 1 орные ! 

занятия i занятия~ 
2 1 

~ 7 · Реклама и ее роль в 
___ _;_1 "'"п"р"о"'д"в"и"">""к"'"е"н"и"'я'-н~а~в~н~е~ш=нссиссхс.РссЬ=с!ссН~К~а"-х'-------t-----+-----1--------i 

пt1J1итике 2 
продвижения на внешних рынках 

3 2 2 2 
4 Правовые нормы международной 4 2 

еклаr-.1ы __i_ 
!----5-t-M~c---------------+--4-

1 
--,---1---,--

1 ежкультурные коJ\..тмуникации их 1 
/ ..!. 

, 'Значение в политике продвижения 1 

f---+!'-т~о~в~а~ро~в_н'--а~в~н'-е'-ш=н""и'-х_о=ы~н"к"а~х'--------+-----+------t' ____ 1 

с--6--_+-Р_е_к_л_а_м_а_в_о_т~д~е_л_ь_н_ь_1х_с_т~р_а_н_а_х ______ +-__ 4 __ +---------~----="--~ 

1 

! 

1 

7 1 Продвижение реклаt1-1ного продукта на 2 / ; 
r.1~1ровом рынке 

8 Связ11 с общественностью II ~1Х значение 

в политике продвижения товаров на 

внешнr-1е рынки 

9 Стимулирован~1е продаж на внешнем 

оынке 

2 

2 

с-_1 _0_,_Л_и_ч_н_ая_п~ро~д~а_ж_а_н_а_в_н_е_ш_н_е_м~р_ь_ш_к_е ___ +---"--+------+--l=2
6 
___ ! 

ВСЕГО: 26 10 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

Тема 1. Коммуникат11вные основы пол11т11к11 nродвижения на 

внешних рынках 

Политика продВИ)I<ения на внешних рынках: сущность, uе,1и, спеuифика. 

833-ИМОСВЯЗЬ ПОЛИТI1КИ продвижения на внешн11х рынках и 

КОММ)'НИкативной ПОЛI1ТИКИ. 

Основы организации ком1'1уникативной политикlt на международных 

рынках. Особенности организации коммунl1кативной политики на 

j\lе)КД)'Народных рынках. 

Каналы коммуникаци11: А TL, BTL, TTL и их значение в полI1тике 

продв~-1жен11я на внешних рынках. 

Концепция SMART дJIЯ форr0лирования целей КОМ!\1)'Н11кационной пол1-1тик11 

на внешнем рынке. 

Новые Медиа: product placement и работа с "блогосферой". 

Им~rдж1-1рование как инстр)'i'·лент политики продвижения на внешних рынках. 

Тема 2. Реклама 11 ее роль в политике nродв11жения на внешн11х 

рынках 

Сущность мирового рынка рекламы и основные тенденции его µазвитI-IЯ. 

Международная реклама как инструмент политики продВИ)кения на 

внешнеJV1 рынке. 8J1иян11е конъюнкту·ры r-.1i1poвoro рынка рекламы на ПOJ1I-ITИK)/ 

продвИ)Кен11я товаров на внешних рынках. 

Основные проблемы между·народной рекла1\1Ы. Степень доступностI-1 СМИ 

на мировых рынках. Ограничен~-1я доступности СМИ. Динам11ка затрат на 

международную рекламу. Охват целевой аудитории. Критерии выбора средств 

распространения рекламы. Выбор вида рекламы в пол11тике продвижения 

товаров на внешние рынк1-1. 

Стандартизац11я и адаптация рекламы. Цели стандартизаuии. Ограничен11я 

по стандартизаци~-1 рекла1\1Ы. Виды стандартиз11рованной реклаr-.1ы. Пр11ч11ны 

aдanтaLtиi.-r рекламы. Правовая адаптация. Эконоrv1иtiеская адап,гаuия. 

К;-·льту'~1ная адоптация. РеакuI-тя рекламных аген·гств на адаrtтаuию. 

Перспективы развитIIЯ рекламы. Новые технологии в реклаr-.1е. Стратегии 

будущего на рынке рекламы. 

Тема 3. Международное рекламное дело 

Органи3ац1-1я международной реклаr-.1ной кампании. Факторы, влияющие на 

органr1зацию международной реклаr-.1ной каr..1пании. Этапы реклаr-.1ной 

кампании: подготовительный, кульм}tНационный, 3акл1очительны11. 
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Планирование рекламной каl\1пании. Конкретизация отдельных мероnрият~1й, 

nредусмотренных рекламной кампанией. Типы графиков реклаr-.1ной кампанИ}J. 
Зарубежный опыт орrанизаци1-1 эсf)фективной ме)l(Дународной реклаJ\.rной 

кампан~1и. Кр~1терии эффективност~1 межд)'Народной реклаrv1ной кампан1-1и. 

Методы у·правления 1\1еждународными рекламныJ\.1И кампан11Яl\·1И. 

Централизованное и децентрализованное управ.11ение. Смешанное )'Правление. 

Выбор метода управления. 

Уменьшение коммерческого 

рекламной кампании. Кооперац11я 

риска при проведен11и международной 

в области ме)КД)1 Народной реклаJ\.tной 

деятельности. 

Определен11е бюд)кета 1\1еждународной рек-1амной кампаниI1. 

Вед)'ЩИе 1\1ировые рекламные агентства. 

Критерии выбора рекламного агентства для работы на r-.rировом рынке. 

Механизм работы с агентством. 

Тема 4. Правовые норl\tЫ международной рекла!\1Ы 

Необходимос-гь регу·лирования рекламно11 деятельност~-1. Гlарижская 

конвенция по охране промышленной собственности ( 1883 г.). Формирование 
законодательных норм в отношени11 недобросовестной рекламы и конкуренци~1 

( 1896 - 1940-е годы). 

Международный кодекс реклаJ\11-1ой 

кодекса. Интерпретация. Определения, 

ИJ\1итац~1я. Идентификаu11я рекламы. 

Ответственность за соблюдение прави.ТI 

Нормы рекламы, адресованной детяl\1. 

деятельности. Пределы действия 

основные принципы. правила. 

Дети, молодежь и реклаl\tа. 

Кодекса. Спеuиалы1ые положения. 

Ответственность за несоблюдение действующей нор1V1ативной базы. 
Органы, контролирующие рекламную деятельность в отделы1ых странах. 

Защ~1та прав tfa торгову·ю марку. Норl\1ативные акты, оrран11чивающие 

характер, содержание и стиль ре1(Лаl\1ных сообщений. Регулирование ре1<лаr-.·1ы 
отдельных прод)'Ктов. Регулирован1-1е деятельности средств распростраtiения 

рекламы. 

Регулирование рекламной деятелы-:1ости в странах Европейского союза. 

Меры ответственности за 1-1езаконну·ю рекламу· в отделытых странах. 

Э·ги'(_rеский кодекс ЕАРА для тендеров. Информация, необходиl\1ая для 

прит-:1ятия решения о проведе1-1ии тендера. Принципы ЕАРА по проведен1-1ю 

тендера. 

Законодательные норr-.tы реклаl\1ной деятельности в отдельных странах. 

Общ1-1е поло)кения. Ограничения по определенным товараJ\.1. Огран11{1ения по 
СМИ. 

7 



Тема 5. МежкульТ)'рные коl\1муникации и их значение в nолит11ке 

продвижения товаров на внешних рь1нках 

Кросс - культурные комl\rуникаци1-1 в политике продвижения товаров на 

внешнrrе рынки. 

Культурная среда: понятие, значение в политике продвижения товаров на 

внешние рынки. Состав культурной среды: правоведение, политика, 

технология, образование и культура, ценности и отношения, религия, язык, 

социальная организация общества. 

Политика продвижения товаров, реклама и менталитет. Особенности 

рекламы в рамках американского менталитета. Особенности менталитета 

Франци11, перенесенные на рекламу'. Специфика японского J\.1енталr1тета и 

реклаl\1Ы. Peклarvta и менталитет Великобритании. Реклама и менталитет 

Испан11и. Особенности немецкой рекламы. Менталитет и реклама .J1а,rинской 

АJ\.tерики. Особенност:и росс1-1йского менталитета, перенесенные на peклarvt)1 • 

Специфика украинского менталитета и рекламы. 

Когнитивная картина мира американских потребителей. Когнит11вная 

картина !\1ира японских потреб11телей. Ког11итивная картина мира российскrrх 

потребителей. Сопоставление когнитивных картин мира потребитеJ1ей. 

Рекоl\1ендаuии для создания э<f>фектr1вных рекламных текстов. 

Этнокультурные особенности восприятия рекламных текстов. Реклаrv1ный 

текст - способ трансляции образов, установок. Необходи!\1ость изу·чения 

этнокультурных особенностей восприятия рекламных текстов. 

Психолингв11стическая система оценки рекламного текста. 

Оценка текста по критериям: мотивационные параметры, акцент;'ация, 

репрезентативная система, окраска лексики (позитивная и негативная). 

Контент-анализ рекламных текстов. 

Tel\1a 6. Реклама в отдельных странах 

История развития рекламы в США. Тенденции и традиц~1и развития 

американского рекламного бизнеса. Особенности американских рекламных 

продуктов. Характерные черты американской рекламы. 

Специфика немецкой рекла1>v1ы. Язык немецкой реклаJ\.tЫ. Сти.Тiь и 

ЭJ\.1оциональная (..)краска рекламных сообщений. 

Специфика французской рекламы. Принципы французской рекламы. 

Основные черты франц)1зской рекламы: изящество, музыкальность, 

чувствительность. Эффект обману·того ожидания. Эффект Пf)Остоты. М;1зыка -
главное действующее лицо франц;1зской реклаJ\.tЫ. Музыкалы-1ые контрасты -
как способ передачи контекста. 

Язык французской рекламы. Французская реклама - реклама каламбуров. 

Типы каламбуров. Способность играть с метафорами. Язык легкой иронии. 

Особенности формирования рынка рекламы в Японии. Современные 

тенденции японского рынка рекламы. 

Специфика СМИ Японии. 
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Креатин в японской реклаJ\.tе. Японская rv1одель рекламных обращений. 

Преобладание образности, намека над логикой и точнl1стью. Японская реклаr.-1а 

- визуальная реклама. Краткость и простота. Использование контрастов. 

Прис;1тствие японской рекламы на l\1ировом рекламном рынке. 

Тема 7. Продвижение рекламного продукта на мировом рынке 

Международный фестиваль реклаrv1ы <<Каннские львы>>. История и 

предпосылки возникновения фестиваля. Зна1-1ение Каннских львов для развит1ля 

!'vtирового рекламного рынка. Обз ор основных ном1-1наций. ТребованJ.-rя к 

офорJ\.1лен1-1ю пакета участника. Тенденции индустрии реклаJ\,tЫ, 

формирующиеся на фестивале. 

Европейские рекламные фест~.-1вали. История и предпосылк~.-1 

возникновения. Обзор основных Ноl\1и11аций. Требования к офорr.1лению пакета 

)'Частника. 

Московский международный фестиваль рекламы. История и предпосылки 

возникновения. Обзор основных номинаций. Требования к оформлен~.1ю пакета 

)'Частника. 

Белору'сский международный фестиваль рекламы <<Белый квадрат». 

История и предпосылки возникновения. Обзор основных ноl\1ина111-1й. 

Требования к оформлению пакета уl_1астн1-1ка. 

Альтернативные фестивали рекламы. ИстОf)11Я и предпосылки 

возникновения. 

Тема 8. Связи с общественностью и их значен11е в политике 

продвижения товаров на внешние рынки 

Анализ современных РR-технологий в J1v1ежд)1народной сфере. 

Метод экспортного PR и его достижения. Структуры PR, расположенные в 
мире. ВозJ\1ожные достижения. 

Зарубежные медиа. Технология работы. 

Проблемы PR в развивающихся странах. 
Виды РR-каJ1v1паний для продв11жения различных продуктов на внешн~1е 

рынки. 

Формирование РR-образа. Участие в международных организациях, 

саrv1мита.х, всемирных выставках 1-1 конкурсах. 
Имидж Республики Беларусь и привлекательность белор)'Сских тоВЗJ)ОВ. 

РR-технологии в повышен11и инвест11ц11онной привлекательности белорусской 
экономики. 
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Тема 9. Стимулирование продаж на внешне!\'1 рынке 

Основные инструменты стимулирования продаж на внешних рынках. 

Комrv1уникационная поддержка стимулирования продаж - Consumer Promotion. 
Коммуникационная поддержка стимулирования продаж - Тгаdе Pro111otion. 

СтИМ)'Лирование продаж различных целевых групп потребителей. 

Особенности работы в детском сегменте. Особенност~-1 работы в женскоr-.1 

сегменте. Особенност11 JJаботы в сегменте товаров класса преr-.1иум. 

Разработка программ лояльности. Технология построения долгосрочного 

взаиr-.1одействия на внешнем рынке. Кросс-акции. Мотивационные програtt!\1Ы. 

Обучение. Дисконтные системы. Клубы потребителей. 

Тема 1 О. Личная продажа на внешнем рьrнке 

Основные цели личной продаже на внешнем рынке. Совреrv1еннь1е 

технологии личной продажи на внешнем рынке. 

Средства коммуникаций «од1-1н-к-одноr-..1у>> и «многие-к-одноr-.1у>>. 

Основные цели личной продаже на внешнем рынке. Развитие Интернет и SMS-
техно.ТJогий, возможности их применения при личной продаже. 

Телемаркетинг. Эволюция носителя. «Холодные звонки>>. <<Горяч11е 

звонки>>. Саll-центры: необходиrv1ость фор11ирования. Преиr-..1ущества от 

испо.r~ьзования. Элементы входящего телемаркетинга: горячая J111н11я, 

виртуальный офис, Sn1art Line. Элеr-.1енты 11сходящего телеr.ларкетинга: пряr-.1ые 
продажи, телефонные опросы, акт)1 ал11зация баз данных. Пряr-.1ые рассылки. 

Преимущества и недостатки метода. Способы организации рассылки: печатные 

письма, e-1nail рассылки. Интегрированный прямой маркетинг: основные 

тенденции и перспективы развития. 
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