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Украина, Донецк

ОСОБЕННОСТИ ВНЕДРЕНИЯ ИННОВАЦИЙ
НА ПРЕДПРИЯТИЯХ МАЛОГО БИЗНЕСА

Предприятия малого бизнеса являются важной частью на­
циональной экономики, поскольку именно они снижают соци­
альную напряженность, обеспечивая занятость экономически 
активного населения, которое не задействовано на крупных 
н средних предприятиях. Вклад малых предприятий в ВВП раз­
витых стран составляет достаточно весомую часть: США — 50 %, 
Япония — 70 %, Германия — 48 %. Вместе с тем, функциониро­
вание малых предприятий связано с более высоким уровнем 
риска, поскольку такие предприятия вынуждены существовать 
в условиях высокой конкуренции, неопределенности перспек­
тив развития н состояния внешней среды.

Проблемы развития малого предпринимательства рассма­
тривали многие ученые и практики: 3. С. Варналий, В. М. Вла­
сова, П. Друккер, Н. Н. Ермашенко, Е. Красникова, Ю. М. Осипо­
ва, А. В. Шегда н др. Но следует отметить, что предприниматели 
зачастую не имеют финансовых ресурсов для развития, а также 
не располагают необходимым интеллектуальным потенциа­
лом, что накладывает определенные ограничения на возмож­
ности развития малых предприятий. В этом плане возможности 
субъектов малого бизнеса могут существенно возрасти, если они 
будут использовать различные инновации. Однако инновации, 
требующие сравнительно высоких для малых предприятий ка­
питальных вложений, нм вряд ли доступны, так как собствен­
ные ресурсы ограничены, а заемные средства представляются
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на платной возвратной основе на конкретный срок. Поэтому 
наиболее перспективными для малого бизнеса являются инно­
вации, требующие минимальных или экономически обоснован­
ных приемлемых для предприятия затрат, ориентированные 
на конкретный потребительский спрос и срок внедрения, а так­
же достаточно хорошо зарекомендовавшие себя в хозяйствен­
ной практике. Такие инновационные модели развития могут 
предоставляться предприятию в рамках франчайзинга.

Франчайзинг — это коммерческая инновация, способствую­
щая быстрому эффективному продвижению новых предприни­
мательских идей. Сущность франчайзинга состоит в предостав­
лении одним субъектом предпринимательской деятельности 
(франчайзером) права на осуществление определенной дея­
тельности с использованием его торговой марки, технологий, 
ноу-хау и других объектов интеллектуальной собственности 
другому субъекту предпринимательства (франчайзи) на протя­
жении установленного срока на ограниченной территории и на 
определенных условиях (франшизы) [1]. Для активного исполь­
зования франчайзинга в хозяйственной деятельности малому 
предприятию необходимо ясно представлять механизм его дей­
ствия, реалистически оценивать мотивы и интересы сторон, ко­
нечную эффективность, которая формируется под воздействием 
изменений внешних и собственных возможностей субъектов 
хозяйствования, участвующих во франчайзинговой сделке. 
Проведение предварительной оценки альтернативных вари­
антов франчайзингового сотрудничества, их эффективности, 
возможных последствий реализации и развития франчайзин­
говых схем позволяет обосновать выбор наиболее приемлемого 
варианта, учесть воздействие рисков, имеющихся в стартовых 
условиях внешней среды, а также возникающих по мере осу­
ществления франчайзингового проекта.

В системе построения франчайзинговых отношений каждая 
нз сторон этого процесса берет на себя определенные обязатель­
ства. Так, франчайзер определяет место осуществления фран­
чайзинга, осуществляет подготовку персонала предприятия — 
получателя франшизы, а также привязку типового проекта 
франчайзинга к особенностям конкретного субъекта хозяйство­
вания н разработку соответствующего плана маркетинговых 
мероприятий. Франчайзи осуществляет внедрение новых тех­
нологий, установку оборудования, управление материальными
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ресурсами, выполнение плана маркетинговых мероприятий, 
контролирует хозяйственную деятельность своего предприятия 
в соответствии с требованиями франчайзера.

Благодаря такому сотрудничеству франчайзер развивает, 
укрепляет и совершенствует своп компетенции в выбранном 
направлении деятельности (сфере влияния), а франчайзи при­
нимает управленческие решения прогрессивного характера по 
осуществлению деятельности, исходя нз четких целевых ориен­
тиров и временных параметров с конкретными результатами 
по этапам процесса продвижения инновации с помощью фран­
чайзинга. Весь процесс дает положительные результаты обеим 
сторонам: франчайзер продвигает своп инновационные идеи 
(производственные технологии, оборудование, продукцию, ус­
луги и до.), а франчайзи получает ранее недоступные ему ин­
новации, активно их применяет, а также при желании их со­
вершенствует и развивает [2].

При подготовке к принятию управленческих решений, на­
правленных на разработку, приобретение и использование ин­
новаций в рамках франчайзинга, которые могут существенно 
повлиять на деятельность малого предприятия, как в кратко­
срочной, так н в долгосрочной перспективе, важно отслежи­
вать получение запланированных результатов на всех стадиях 
и фазах осуществления франчайзинга. Особенности принятия 
решений по конкретной инновации зависят от степени дости­
жимости прогнозируемых результатов на всех стадиях осущест­
вления процесса. В этом плане субъект хозяйствования должен 
определиться с масштабами принимаемого решения исходя из 
миссии предприятия, имеющихся возможностей и конкретной 
поставленной цели инновационного характера. Высокое каче­
ство и обоснованность управленческого решения базируются на 
изучении возможных альтернатив развития исходя нз различ­
ных вариантов принимаемых решений.

Повышение вероятности достижения запланированного ре­
зультата на каждой стадии и конкретной фазе процесса фран­
чайзинга обеспечивается путем отслеживания степени соответ­
ствия полученного результата желаемому, а при отклонении 
в негативную сторону — своевременного принятия решения, 
корректирующего процесс в соответствии с целевой установкой.

Для обеспечения оперативности корректировок при проек­
тировании франчайзинговой сделки необходимо четко указать
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конкретные результаты на всех стадиях, ресурсы н нх источни­
ки для выполнения поставленных заданий, временные рамки 
процесса, конкретных исполнителей, а также ответственных 
за отклонения от установленных параметров. При отсутствии 
такой информации предприятие может столкнуться с угрозой 
недостижения запланированных результатов, а в дальней­
шем — с проблемой невозможности выполнить своп обязатель­
ства перед заказчиками нлн потребителями, а также — перед 
франчайзером.

Таким образом, можно отметить, что в современных условиях 
хозяйствования предприятия малого бизнеса являются важной 
частью национальной экономики, однако постоянно сталкива­
ются с угрозами внешней среды, которые негативно влияют на 
показатели деятельности таких предприятий. Для усиления 
своих возможностей и повышения вероятности достижения по­
ложительных результатов функционирования малым предпри­
ятиям целесообразно развивать свою деятельность на основе 
франчайзинга. Принятие заимствованной инновационной мо­
дели развития на платной основе позволит существенно акти­
визировать деятельность малых предприятий, в особенности 
в инновационном плане. Вариативная часть модели развития, 
связанная со спецификой функционирования франчайзи, его 
рынками сбыта, периодичностью и размером платежей и други­
ми аспектами конкретной деятельности по продвижению инно­
вации, предоставляет субъектам хозяйствования необходимую 
в рыночных условиях гибкость, позволяющую нм адаптировать­
ся к любым изменениям состояния внешней среды.

Осуществление франчайзинга позволит внедрять различ­
ные инновации большему количеству малых предприятий, 
при возможности совершенствовать эти инновации, а также 
обеспечить уверенность в улучшении показателей своей де­
ятельности за счет достижения положительных результатов 
внедрения новых технологических процессов, производства 
продукции, предоставления услуг и продвижения других но­
ваций.
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ОСОБЕННОСТИ ИННОВАЦИОННОГО
ПРОЦЕССА В АПК РОССИИ

В рыночных условиях необходимы поиск и применение 
действенных экономических рычагов, которые побуждали бы 
предприятия снижать себестоимость, внедрять инновационные 
технологии, увеличивать производство высококачественной 
и конкурентоспособной продукции, пользующейся спросом на 
внутреннем и внешнем рынках.

Инновационная деятельность предприятий агропромыш­
ленного комплекса (АПК) России предусматривает повышение 
техннко-технологпческого уровни производства, включая про­
ведение маркетинговых исследований рынков сбыта, поиск 
новаторских идей и партнеров, материальное стимулирование 
творчества персонала и т. д. Другими словами, инновационное 
развитие предприятий АПК невозможно без вложения средств 
в модернизацию, обновление производства, повышение каче­
ства товара.

Инновационный процесс в АПК связан с производством раз­
нообразных видов сельскохозяйственной продукции и продук­
тов ее переработки. При этом производственные технологии 
значительно зависят от природных условий. Для аграрной сфе­
ры характерны высокая степень территориальной разобщен­
ности производства и существенные различия его условий по 
отдельным регионам. Более того, сельскохозяйственные пред­
приятия обособлены от организаций, производящих научно- 
техническую продукцию. Последняя представляет собой раз­
личного рода знания, монополизированные нх владельцами 
через авторские и патентные права (к такой продукции, напри­
мер, относятся конструкторско-технологическая документация, 
программные продукты, а также знания, опыт и консультиро­
вание в области маркетинга, проектного управления и других 
научно-технических услуг).
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