cheprl obmenns. Peanusauus npuHIHIA MEXAUCLUNIUIMHAPHON KOOPIMHALMHA B yuebHOM
nporiecce crnocobCcTBYeT co3aHuio Hanbosee 0aronpUATHBIX YCIOBHIA 1S GOPMHUPOBAHHA
KOMMYHMKaTHBHOH M NPO(ECcCHOHATbHOM KOMIIETEHTHOCTH B paMKax M30paHHOW Maruct-
PaHTaMH crenuanbHOCTH. OOydeHHe CCHMANbHONH TEPMHHOJIOIUM BAXHO C TOYKH 3PEHHS
MEXIMCLIMIUIMHAPHOH KOOPJAMHALMH, MOCKOJIBKY IOBTOPSEMOCTh TEPMHHOB HA 3aHSTHUSAX
0 HaYYHOMY CTHIIIO PEYH PYCCKOTO A3bIKA H HAa 3aHATHAX 110 CIELIIPeMETaM CrocobCTBY-
€T MPOYHOMY YCBOEHHIO TEPMHHOIOTHH HHOCTPAHHBIMY YHAILIUMHCS .

ITpeeMcTBEHHOCTS B OOYHUCHHH TEPMHHOJIOIHM SBIACTCA BaXHBIM aCIIEKTOM OpraHH-
3alMM y9ebHOro npouecca, ocKonsKy 01HOM M3 3aj(ay 00y4eHHs yke Ha 3Tare NpeaBy30B-
CKOH MOJIrOTOBKH ABJIAETCA NOATOTOBKA CTYIEHTOB K 00y4eHHI0 B By3e BMecTe ¢ Oenopyc-
CKHMH CTYZIEHTaMH.

Meromucrsl T.W. Kanuronosa, B.JA. MakcuMoB 0TMEHaIOT, YTO OCYLIECTBIICHHE Ipe-
€MCTBEHHOCTH B 00YYEHHH A3BIKY CNELMANBHOCTH MEXAY NMOATOTOBUTENLHBIMA H OCHOB-
HBIMH (haky/IbTeTaMH II03BOJISIET PELTUTh Takue mpobiieMsl, kak oT6op ¥ pasrpaHUYeHHe
JIEKCHKO-TPaMMaTH4YECKOTO Marepyaia IO f3bIKy CIENHATbHOCTH 110 3TanaM o0ydeHus,
BBIJICJIEHHE B CAMOCTOSTEILHbIN Pa3je IPOrpamMMal 110 HAyYHOMY CTHIIIO PEHIH MHHHMYMa
CHHTAKCHYECKUX KOHCTPYKIMH, 0OIIEeHayIHOH JIEKCHKY ¥ TEPMHHONOIMH, 00YYEHHE S3BIKY
CTIEMATbHOCTH € YYETOM cHemMPUKH K uenell Ha naHHoM arane. CobirojeHne npuHIAna
IpeeMCTBEHHOCTH obecneunBaeTcs BKIIOYEHMEM B yueOHBIH Npolecc TakMX BHMIOB 3aHSA-
THH, KOTOpBIE CYIIECTBYIOT B By3€: JICKIHS, IPAKTHYECKOE 3aHATHE, CeMMHap, JabopaTop-
Has paboTa; HCIOIb30BaHHE HOBEHIIMX HHOOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOIHH.

C npHHUMIAMH MCKIHCLWIUIMHADHOH KOOPAMHALMH W IIPEeMCTBEHHOCTH TECHO
B3aHMOCBSA3aH NPHHIMI SWHOTO A3BIKOBOTO T0JIA, MPEYCMAaTPHUBAIOLIMI Y4eT Nperloasa-
TEJIAMH PYCCKOTO A3bIKA M MPENoAaBaTe/IsiMH CIIEIVIMCIMIUIHH YPOBHA c(HOPMUPOBAHHOCTH
A3BIKOBBIX M PEYEBBIX HABBIKOB M YMeHMH Y cTyaeHToB. Ilpernonasarenn obmeobpasosa-
Te/IbHBIX JAMCUMIUIMH 00YHatoT yyamuxcs MOHATHHHOA CTOPOHE TEPMHHOB, B TO BPEMs Kak
3ajjauedl mpernojasaTeNied PyCcCKOro si3blka fABNSETCA OOydeHHe WHOCTPAHHBIX Y4alIMXCst
NPaBWIBHOMY YTIOTpe6GICHHIO TEPMHHOB B PeYH, H TONIKO COBMeCTHas paboTa nperojasa-
Te/eH PYCCKOro S3bIKa M CTEIIMCHHMIVIME CIOCODCTBYET NMPOYHOMY YCBOGHHIO HHOCTpaH-
HBIMH CTYZEHTAMU HAaYJHOI TEPMUHOJIOTHHM HA PYCCKOM A3BIKC,

M? Vicenta Gonzalez Argiiello, M® Angeles Garcia Asenio
Universitat de Barcelona (Esparia)

CAMBIOS EN LA CULTURA DEL ALUMNO COMO USUARIO DE INTERNET:
DEL ROL DE LECTOR DE CONTENIDOS AL ROL DE GESTOR
DE CONTENIDOS

En estos momentos en los que los alumnos son usuarios masivos de las diferentes
medios de comunicacién interpersonal (e-mail, chats, foros de debate, wikis, etc.) o
colectiva (facebooks, weblogs, fotoblogs, etc.) (Lopez Garcia 2006: 390) que ofrece internet
para mantener y ampliar sus relaciones sociales, en el ambito educativo también se esta
intentando utilizar internet de modo que sea mucho mas que una herramienta de busqueda
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de informacioén. Para ello se parte de la creencia (Woods 1995: 195) ampliamente extendida
entre los docentes y en la sociedad de que los alumnos son ya, por la franja de edad a la que
pertenecen (mayores de 18 afios), nativos digitales; a diferencia de lo que caracteriza al
colectivo que conforma el profesorado (mayores de 40 afios, en este caso), considerado
como emigrante o analfabeto digital (Lopez Garcia 2008: G., XXX).

Asi, desde la asignatura de Lengua Espaiiola de la Facultad de Formacion de Maestros
(Universidad de Barcelona), hace tres cursos (desde el curso 2005-2006) que se estd
utilizando la plataforma Moodle con el primer objetivo de contar con una herramienta de
gestion de la asignatura que permita ampliar el tiempo de clase y fomentar el trabajo
auténomo del alumnado (Gonzélez Argiiello 2007). Con este objetivo, y con la etiqueta de
emigrante digital, lo cierto es que el uso que el profesorado de la asignatura ha hecho de
esta plataforma ha evolucionado en el tiempo a la vez que los profesores hemos ido
avanzando en nuestra alfabetizacion digital. En estos momentos es prioritario para los
docentes fomentar el trabajo colaborativo entre los alumnos. En los tres afios precedentes, la
plataforma ha sido usada casi en exclusiva como repositorio de contenidos preparados por el
profesor; y como depoésito de actividades y soluciones de actividades propuestas a los
alumnos para fomentar su trabajo auténomo e individual.

El curso 2008-2009 ha supuesto un paso mas en el uso de la plataforma Moodle. El
objetivo de fomentar el trabajo auténomo del estudiante ha derivado en el objetivo de
ampliar el uso de la plataforma a la propuesta de actividades que precisen la colaboracién
entre los diferentes miembros del grupo de alumnos para conseguir un objetivo comun. Se
trata de que los estudiantes, a través de la interaccién en este medio digital, intercambien
informacién, negocien significados, resuelvan problemas hasta llegar a crear un
conocimiento compartido. De este modo se ha de conseguir ceder el testigo al alumno para
que adopte el rol del profesor tradicional; esto es, para que sea el propio alumnado quien
cree y gestione los contenidos de la asignatura y los presente al propio grupo. Es el paso del
alumno wusuario y destinatario de contenidos al alumno gestor y creador de contenidos
destinados a ¢l mismo y a sus compafieros de curso. Existe la conviccion entre los
profesores de que este proceso, ademas de desarrollar las competencias propias del
aprendizaje colaborativo (Driscoll y Vergara 1997: 91), va a estimular en el alumnado el
desarrollo de su competencia comunicativa en lengua espafiola.

Se ha querido que las primeras actividades disefiadas para el Moodle segin este
modelo de aprendizaje colaborativo en linea sean llevadas a cabo tanto de forma sincrona
como asincrona, de modo que un grupo numeroso de hasta 80 estudiantes, es decir, todos
los miembros que constituyen el grupo clase, puedan actuar entre iguales de forma
colaborativa. A modo de ejemplo, los profesores hemos abierto foros para que los
estudiantes propongan temas relacionados con la lengua espafiola y su cultura, se han
recogido muestras de textos con patologias, producidos a menudo por los propios alumnos a
través de la misma plataforma Moodle, a fin de que la comunidad de alumnos proponga una
nueva version del texto, ya sin patologias.

El resultado de la experiencia en los primeros momentos del funcionamiento de los
foros o del glosario resultd, con todo, inesperada. Los presuntos nativos digitales se han
revelado mas cercanos a la etiqueta de emigrantes o analfabetos digitales y han roto las
expectativas de los profesores que, por considerar consabido el funcionamiento de un foro o
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de un glosario, no dieron instrucciones previas sobre como se establece la comunicacién en
estos espacios. Asi, los estudiantes, en sus primeras intervenciones espontaneas en el foro o
en el glosario, obviaron las posibilidades de trabajo colaborativo que ofrecen estas
actividades del Moodle. De este modo, los mensajes no se encadenan, sino que cada una de
las intervenciones se convierte en una nueva cadena de mensajes sin continuidad. El
resultado es la incomunicacion, la falta de interaccion entre los miembros del grupo, la poca
facilidad que ofrece cada alumno para acceder a los conocimientos que va construyendo —
otra vez de forma individual-, y que dejan ocultos en un archivo adjunto. Se observa,
asimismo, mucha prevencion en responder, replicar, revisar, cuestionar, corregir, modificar
a un compaiiero de clase, a un igual: se espera que sea el profesor quien comente el trabajo
de cada compaiiero.

En definitiva, en su entrada en la universidad, los estudiantes atin arrastran rutinas
propias de un sistema de ensefianza tradicional, de manera que no logran aun asumir el rol
de creadores de contenidos mas alld de la parcela de la que ellos individualmente se
responsabilizan. No trasladan al Moodle de la universidad su experiencia de nativos
digitales en espacios de discusion colectiva no universitarios. De este modo desvirtian las
actividades de escritura colaborativa (en la que de la participacion de todos en el proceso se
llega a escribir el producto final) al convertirlas en actividades de escritura cooperativa
(cada uno realiza su parte y finalmente la acoplan para llegar a un «producto final»). (Cita
de cooperacién / colaboracion)

Ha sido, pues, sigue siendo necesario ofrecer pautas a los alumnos para que asuman su
nuevo papel de creadores de contenidos y de responsables de su propio proceso de
aprendizaje, segun es preceptivo en el nuevo Espacio Europeo de Educacién Superior. La
transferencia de las rutinas de interaccion comunicativa en las redes sociales en las que ellos
participan fuera de la universidad a los entornos académicos debe ser aun un proceso
guiado. Por todo ello, al menos en el paso de una ensefianza preuniversitaria a una
ensefianza universitaria todavia debe pautarse el trabajo académico colaborativo en espacios
como los foros o los glosarios, a fin de aprovechar al maximo las posibilidades de
construccion de conocimiento que ofrecen los nuevos entornos de aprendizaje.

E.A. lNopH
CubAI'C (Hosocubupck, Poccus)

METO/I KOHKPETHBIX CATYALIMM (CASE-STUDY) B PAMKAX OB YYEHHSA
SA3bIKY JEJIOBOI'O OBIIEHHA

OcHoBHas uens pedopmsl 06pasoBanus, KOTOpas MPOXOAMT ceroins B Poccun, —
TNIOATOTOBKA ClleHalIycTa, crocoBHOr0 MBICIHTh KPUTHYECKH H aHAIUTHYECKH, IIPUHUMATD
PELICHHA, BBICIYIIMBATL MHCHMUA, [MOTHOUCHHO Y4acTBOBATb B Bi () (0):T0) 4 KOMMYHHKAIIUH.
Hexoropeie Meromuctsl, Haripumep E.H. ConoBosa, cuntaior Heo6X0auMBIM yAeIATh Bpe-
M5 HM3YYEHHIO OCHOB JIeJIOBOr0 OOLIEHHS yXe B CTapUIMX Kiaccax, Tak Kak Ae/I0BOH aHr-
TUACKHI MOXHO CMENO Ha3BaTh BTOPBIM ITO Ba)XHOCTH BAPHAHTOM M3Yy4YCHHA A3BIKA, NOCIE
S3bIKa I obmMX uesei. JleHCTBUTENbHO, OCHOBAMH [EI0BOro OOIIEHHS HA H3ydaeMOM
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