de un glosario, no dieron instrucciones previas sobre como se establece la comunicacién en
estos espacios. Asi, los estudiantes, en sus primeras intervenciones espontaneas en el foro o
en el glosario, obviaron las posibilidades de trabajo colaborativo que ofrecen estas
actividades del Moodle. De este modo, los mensajes no se encadenan, sino que cada una de
las intervenciones se convierte en una nueva cadena de mensajes sin continuidad. El
resultado es la incomunicacion, la falta de interaccion entre los miembros del grupo, la poca
facilidad que ofrece cada alumno para acceder a los conocimientos que va construyendo —
otra vez de forma individual-, y que dejan ocultos en un archivo adjunto. Se observa,
asimismo, mucha prevencion en responder, replicar, revisar, cuestionar, corregir, modificar
a un compaiiero de clase, a un igual: se espera que sea el profesor quien comente el trabajo
de cada compaiiero.

En definitiva, en su entrada en la universidad, los estudiantes atin arrastran rutinas
propias de un sistema de ensefianza tradicional, de manera que no logran aun asumir el rol
de creadores de contenidos mas alld de la parcela de la que ellos individualmente se
responsabilizan. No trasladan al Moodle de la universidad su experiencia de nativos
digitales en espacios de discusion colectiva no universitarios. De este modo desvirtuan las
actividades de escritura colaborativa (en la que de la participacion de todos en el proceso se
llega a escribir el producto final) al convertirlas en actividades de escritura cooperativa
(cada uno realiza su parte y finalmente la acoplan para llegar a un «producto final»). (Cita
de cooperacién / colaboracion)

Ha sido, pues, sigue siendo necesario ofrecer pautas a los alumnos para que asuman su
nuevo papel de creadores de contenidos y de responsables de su propio proceso de
aprendizaje, segun es preceptivo en el nuevo Espacio Europeo de Educacién Superior. La
transferencia de las rutinas de interaccion comunicativa en las redes sociales en las que ellos
participan fuera de la universidad a los entornos académicos debe ser aun un proceso
guiado. Por todo ello, al menos en el paso de una ensefianza preuniversitaria a una
ensefianza universitaria todavia debe pautarse el trabajo académico colaborativo en espacios
como los foros o los glosarios, a fin de aprovechar al maximo las posibilidades de
construccion de conocimiento que ofrecen los nuevos entornos de aprendizaje.

E.A. lNopH
CubAI'C (Hosocubupck, Poccus)

METO/I KOHKPETHBIX CATYALIMM (CASE-STUDY) B PAMKAX OB YYEHHSA
SA3bIKY JEJIOBOI'O OBIIEHHA

OcHoBHas uens pedopmsl 06pasoBanus, KOTOpas MPOXOAMT ceroins B Poccun, —
TIO/rOTOBKA CIELMAMCTa, CIIOCOOHOI0 MBICIHTh KPUTHYECKH M aHAIMTHYECKH, IIPUHUMATD
PEIICHUS, BHICAYIIHBATh MHEHMS, [TOJHOLEHHO y4acTBOBaTb B [ENOBOM KOMMYHHKAIIMH.
Hexoropeie Meromuctsl, Haripumep E.H. ConoBosa, cuntaior Heo6X0auMBIM yAeIATh Bpe-
M5 HM3YYEHHIO OCHOB JIeJIOBOr0 OOLIEHHS yXe B CTapUIMX Kiaccax, Tak Kak Ae/I0BOH aHr-
JTMACKUH MOXHO CMEJIO Ha3BaTh BTOPHIM IO BAKHOCTH BAPHAHTOM M3YYEHHSs A3bIKa, Mocliie
S3bIKa I obmMX uesei. JleHCTBUTENbHO, OCHOBAMH [EI0BOro OOIIEHHS HA H3ydaeMOM
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MHOCTPAHHOM A3bIKe JOJDKEH BJIAJETh IH060M YeI0BEeK, KOTOPhIH BHIXOAHT HA PHIHOK TPYAA.
[IpuHuMas BO BHAMaHHE JaHHbIC YCIIOBHS, METOJ KOHKDETHBIX CHTYalUWH, WM, KaK ero
ele NPHHATO Ha3bIBaTh, KeHC-CTAM, ABIAETCH OAHUM U3 CaMbIX NMPOJAYKTHBHBIX METO/IOB
obyuenus AenoBoi KOMMyHHKalMH. BHepensas Brepseie B ['appapse eme 8 1924 r., nau-
Has METOMKa ompasjaia cBoK 3ddexruBHocTs. OHA 3aKIII092ETCA B TOM, YTO IPyNIe CTY-
IEHTOB MpejuraraeTcs HHGOPMalHi O MpobNeMHON CHTYalLMH, peabHOH HIH CMO/IEIMpO-
BAHHOMN CTeLHaNbHO 18 AaHHOH rpynmnsl. CTYIEHT AOJUKEH 3apaHee H3YYHTh MaTepHailbl ¥
COCTaBHTB CBOE IpeJCTaBIeHHe O NpodiemMe, OMMCAHHOM B HUX, 3aTeM IPOJyMaTh pelIeHHe
JaHHOM MpoGJIeMBI ¥ GBITH TOTOBBIM OTCTaUBATH €r0 B TPYIIIe.

CyiecTByeT MHOXKECTBO Pa3IMyHBIX KI1acCH(pUKaLHit KeHCOB, HO C TOYKH 3PEHHMS pa-
60ThI C ARHHOH METOAMKON Ha 3aHATHAX N0 AHIIHACKOMY S3bIKY, TIpejyiaraeTcs kiaccudu-
IIMPOBATh KEHChI B 3aBUCHMOCTH OT TOrO, Ha KaKOH YPOBEHb A3BIKOBOH KOMIIETEHIIMM TPy~
ITBI OHH OPHEHTHPOBAHBI.

1. Yposers A2-B1 (Stated-Problem Method) — npenocrasnsercs Bcs mudopmauns,
Ha3bIBAIOTCs MPo6JIeMBl, IPUBOAATCS ¥ 0OOCHOBLIBAIOTCA IPUHATEHIE penienus. [aBHas 3a-
Jlaya — OIIEHKA NMPHHATBIX PEIMICHHH,

2. Yposers B2 (Case-Problem Method) — npoGieMsl GopMyIHpYIOTCS ABHO, HH-
¢bopmauus npenocrasasercs. 'asHas 3anaya — paspaboTka BApUAHTOB pENIEHHSA, 00CYyX-
JIeHHE BO3MOMKHBIX AIBTEPHATHBHBIX PELICHHH B IPyNIax, BO3MOXKHO CpPaBHEHHE COOCT-
BEHHOT'O PEIIEHHs { peleHus, KOTopoe OblI0 NPUHATO B AEHCTBUTENBHOCTH.

3. Yposens C1-C2 (Case-Incident Method) — undopmaims npegocrasnsercs ¢par-
MeHTapHO. [71aBHas 3aJjada — CaMOCTOATEbHOE MOy4deHHe HHDOPMAlHH, aHa/IM3 10106-
HBIX CHTYAlMH B IPYTHX KOMIAHHAX, IPHHATHE PCIICHHA U AHATH3 BOZMOKHBIX abTepHa-
THB [IPOM3BOJMTCS Ha OCHOBAaHHHU NOOBITON HHPOPMAIIHH.

JlaHHBIH MOIXO0X K MCIONB30BAHMIO METOA KOHKPETHBIX CHTyalHi Ha 3aHATHAX IO
AHTJIHICKOMY $I3BIKY 1103BOJIACT J0OMTHCA BBICOKMX Pe3yabTaToB B 00ydeHMH JEI0BOMY
aHTIIHICKOMY, TaK KaK HAlpas/ieH Ha JOCTHKCHHC MHOTHX y4cOHBIX LEJNCH: pa3BHUTHE Ha-
BBIKOB KaK TPYTIIOBOH, TaK W WHAMBHAYAIbHOH paboThl, HABLIKOB IIPE3EHTALMi, MOHOIO-
THYECKOM peyH, a Taxke cbopa M opraHM3anuu HHGopMaInH,

0.A. Nopodeuykas
BIr3Y (Mukck)

K BOITPOCY OBYYEHMSA AYJIHPOBAHHIO
B COEPE PEAJIBHON KOMMYHHKAIIUA

AyaupOoBaHHE NUMPYET CPeM APYrHX BHOB pPCyeBOil AesTenbHOCTH. B coBpeMen-
HoM ofmectBe moau caymaior 45 % spemenu, roBopat — 30 %, uwnraior — 16 %, nu-
myT — 9 %. Eme Gonbiyio pons ayauposanue urpaet B yyeGHo-npodeccHoHanbHO# cde-
pe. CTy}ICHTbI NMEPBLIX KYPCOB BY30B CIIYIIAKOT JEKUHH npenonaaa'neneﬁ HHOT/Ia MO IIECTh
YacoB B JICHb, HC MCHECEC BAXKHBIC beHKlIPlH BBIITOJIHACT ayIHPOBAHUE B XOJI€ NIPAKTHYECKUX
3aHATHH, CEMHHApPOB.
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