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Â ñòàòüå îáîñíîâàíà öåëåñîîáðàçíîñòü âíåäðåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ îòðàñëåâûõ ñòàíäàð-

òîâ ïðèìåíèòåëüíî ê òîðãîâîé ñôåðå Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü. Ïðåäëîæåíû ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñîâåð-

øåíñòâîâàíèþ ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ òîðãîâëè. Ïðîàíàëèçèðîâàí è îáîáùåí çà-

ðóáåæíûé îïûò ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ è îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-

ãðàìì.

The article proves the feasibility of professional industry standards with respect to the area of trade of the

Republic of Belarus. The measures to improve the training and retraining of personnel for trade. Analyze and

summarize the international experience of development and implementation of professional standards and ed-

ucational programs.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü íàõîäèòñÿ â ñîâåðøåííî íîâûõ ýêîíîìè-

÷åñêèõ óñëîâèÿõ, âûçâàííûõ ãëîáàëüíûìè èçìåíåíèÿìè, ïðîèñõîäÿùèìè â ìèðîâîì

õîçÿéñòâå, è íå ìîæåò îñòàâàòüñÿ â ñòîðîíå îò ìèðîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ òðàíñôîðìàöè-

îííûõ ïðîöåññîâ. Ðåøåíèå çàäà÷, ïîñòàâëåííûõ ïåðåä ýêîíîìèêîé Áåëàðóñè, à òàêæå

ñîõðàíåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îáóñëîâëèâàþò íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ ðåçóëü-

òàòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êëþ÷åâûõ îòðàñëåé è óìåíèÿ äîáèâàòüñÿ ðåçóëüòàòà íà

ìåñòàõ [1].

Â ðàìêàõ ðàçâèòèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ðàáîòíèêîâ íåîáõî-

äèìî îñóùåñòâëÿòü ìåðû, íàïðàâëåííûå íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû è ðàçâè-

òèå åå ïðîôåññèîíàëüíîé ìîáèëüíîñòè íà îñíîâå îáíîâëåíèÿ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíî-
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ãî îáðàçîâàíèÿ âñåõ óðîâíåé, ðàçâèòèÿ ñèñòåì íåïðåðûâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷å-

íèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ ñ ó÷åòîì ïðèîðèòåòîâ ðàç-

âèòèÿ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè [2–4], â òîì ÷èñëå:

� ïî ðàçâèòèþ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû êâàëèôèêàöèé, âêëþ÷àÿ ïðåäëîæåíèÿ, íà-

ïðàâëåííûå íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå êâàëèôèêàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê (ïðîôåññèîíàëü-

íûõ ñòàíäàðòîâ), ñáëèæåíèå èõ ñî ñòàíäàðòàìè Åâðîïåéñêîãî ñîþçà, ìîäåðíèçàöèþ åäè-

íîãî òàðèôíî-êâàëèôèêàöèîííîãî ñïðàâî÷íèêà ðàáîò è ïðîôåññèé ðàáî÷èõ è åäèíîãî êâà-

ëèôèêàöèîííîãî ñïðàâî÷íèêà äîëæíîñòåé ðóêîâîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæàùèõ;

� àäàïòàöèè ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ê ïîòðåáíîñòÿì èííîâàöèîí-

íîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè;

� ðàçâèòèþ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè è ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè

íàñåëåíèÿ, â òîì ÷èñëå ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè øêîëüíèêîâ, ïîâûøåíèþ èõ ìî-

òèâàöèè ê òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ïî ïðîôåññèÿì è òîðãîâûì ñïåöèàëüíîñòÿì, âîñòðåáî-

âàííûì íà ðûíêå òðóäà;

� ñòèìóëèðîâàíèþ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ,

âêëþ÷àþùèõ âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîå îáó÷åíèå, îáó÷åíèå ñ íàñòàâíèêîì (îïûòíûì

ñïåöèàëèñòîì), ïðîãðàììû ïî ñîòðóäíè÷åñòâó (âçàèìîäåéñòâèå ðàáîòíèêîâ ñåãîäíÿ çíà-

÷èòåëüíî óïðîùàåòñÿ áëàãîäàðÿ Èíòåðíåòó), ïðîôåññèîíàëüíûå ñîîáùåñòâà;

� ñòèìóëèðîâàíèþ ðàáîòîäàòåëåé, ðàçâèâàþùèõ ñîáñòâåííóþ ó÷åáíî-ìàòåðèàëü-

íóþ áàçó, ó÷àñòâóþùèõ â ìîäåðíèçàöèè ìàòåðèàëüíîé áàçû è îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-

ãðàìì ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ïðîôèëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñîçäàþùèõ óñ-

ëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ðàáîòíèêàìè íåîáõîäèìûõ íàâûêîâ è óìåíèé.

Ðåøåíèå ïðîáëåìû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ âîç-

ìîæíî ïðè óñëîâèè êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà ê ðàçâèòèþ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ïðîâåäåíèå ðÿäà ìåðîïðèÿòèé â îáëàñòè ïîäãîòîâ-

êè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ òîðãîâëè (ñì. ðèñóíîê).

Ìåðîïðèÿòèÿ â îáëàñòè ïîäãîòîâêè êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ êàäðîâ äëÿ òîðãîâîé îòðàñëè

Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü
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Ñèñòåìà ìåðîïðèÿòèé ïî ïîäãîòîâêå è ïåðåïîäãîòîâêå òîðãîâûõ ðàáîòíèêîâ

Ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå ìîíèòîðèíãà ñîîò-

âåòñòâèÿ èìåþùåãîñÿ ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ çàíÿòûõ â òîðãîâëå òðåáî-

âàíèÿì îòðàñëåâûõ ñòàíäàðòîâ

ñïåöèàëèñòàìè êîíòðîëèðóþùèõ òîðãîâëþ îðãàíîâ

Ðàçâèòèå îòðàñëåâîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè êàäðîâ ñ ïðèîðèòåòíûì

ðàçâèòèåì äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò

íîâøåñòâà â óïðàâëåíèè òîðãîâûìè îðãàíèçàöèÿìè

ñäåëàòü áîëåå äîñòóïíûìè äëÿ ðóêîâîäèòå-

ëåé âñå

Ðàçâèòèå äóàëüíîé ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â âèäå èíòåãðàöèè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà

Âûäåëåíèå ãðàíòîâ íà íàïèñàíèå îòå÷åñòâåííûõ êåéñîâ, ò.å. îïèñàíèå ðåàëüíûõ ñïîñîáîâ ðå-

øåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîáëåì â ïðàêòèêå ðàáîòû òîðãîâûõ îðãàíèçàöèé

Àêöåíòèðîâàíèå âíèìàíèÿ íå íà îáó÷åíèè îäíîãî ðóêîâîäèòåëÿ, à íà ïîäãîòîâêå êîìàíäû è êîð-

ïîðàòèâíîì îáó÷åíèè, ðàäè êîòîðîãî âñå êðóïíûå ìèðîâûå êîìïàíèè èìåþò ñâîè ñîáñòâåííûå

êîðïîðàòèâíûå èíñòèòóòû

Ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîîáùåñòâ è îáó÷àþùèõ èíòåðíåò-ïîðòàëîâ



Ñëîæèâøàÿñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòðàñëåâàÿ ñòðóêòóðà ðàçâèòèÿ ñåêòîðîâ ýêîíîìè-

êè õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîñòîÿííûì óâåëè÷åíèåì ÷èñëà çàíÿòûõ â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ

ñîöèàëüíûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ è èííîâàöèîííûõ óñëóã (òàáë. 1).

Òàáëèöà 1. Çàíÿòîå íàñåëåíèå Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â % ê èòîãó

Âèä ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

Ãîä

2005 2009 2010 2011 2012 2013

Çàíÿòî â ýêîíîìèêå, âñåãî 100 100 100 100 100 100

Ñôåðà ïðîèçâîäñòâà:

Ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, îõîòà è ëåñíîå õîçÿéñòâî

Ðûáîëîâñòâî, ðûáîâîäñòâî

Ïðîìûøëåííîñòü

Ñòðîèòåëüñòâî

46,6

11,9

0,0

27,5

7,2

45,1

10,8

0,0

25,9

8,4

44,7

10,6

0,0

25,4

8,7

44,5

10,3

0,1

25,5

8,6

43,4

10,0

0,1

25,6

7,7

42,8

9,5

0,1

25,2

8,0

Ñôåðà óñëóã:

Òîðãîâëÿ; ðåìîíò àâòîìîáèëåé, áûòîâûõ èçäåëèé è ïðåä-

ìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ

Ãîñòèíèöû è ðåñòîðàíû

Òðàíñïîðò è ñâÿçü

Ôèíàíñîâàÿ äåÿòåëüíîñòü

Îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì, àðåíäà è ïðå-

äîñòàâëåíèå óñëóã ïîòðåáèòåëÿì

Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå

Îáðàçîâàíèå

Çäðàâîîõðàíåíèå è ïðåäîñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ óñëóã

Ïðåäîñòàâëåíèå êîììóíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ è ïåðñî-

íàëüíûõ óñëóã

53,4

12,4

1,9

7,6

1,4

4,9

3,8

10,7

7,1

3,6

54,9

13,5

2,0

7,6

1,5

6,1

3,6

9,9

6,8

3,9

55,3

13,7

2,0

7,5

1,5

6,4

3,6

9,8

6,8

4,0

55,5

13,5

2,0

7,4

1,6

6,8

3,5

9,9

6,8

4,0

56,6

13,9

2,1

7,4

1,6

7,0

3,6

10,0

7,0

4,0

57,2

14,3

2,1

7,5

1,6

7,4

3,5

9,8

7,0

4,0

È ñ ò î ÷ í è ê: [5].

Óâåëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ, çàíÿòîãî â ñôåðå óñëóã, ïðåäîïðåäåëèëî íåîá-

õîäèìîñòü âíåäðåíèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ ê ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû è ôîðìèðî-

âàíèþ ðàáîòíèêîâ èííîâàöèîííîãî òèïà, ïðè êîòîðîì äîìèíèðóþùèì ñòàíîâèòñÿ âû-

ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä, à ðåçóëüòàòû òðóäà çàâèñÿò îò óðîâíÿ êîìïåòåíöèè ñî-

òðóäíèêîâ. Êðîìå òîãî, òðàíñôîðìàöèÿ ñôåðû çàíÿòîñòè, à òàêæå ïðîèñõîäÿùèå äèíà-

ìè÷íûå ïðîöåññû íà ðûíêå òðóäà, ñóùåñòâåííî èçìåíèëè íå òîëüêî ïåðå÷åíü çíà÷èìûõ

ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêà, âîñòðåáîâàííûõ íà ðûíêå òðóäà, íî è ñóùíîñò-

íîå ïîíèìàíèå äåôèíèöèè «êâàëèôèêàöèÿ». Åñëè ðàíüøå ïîíÿòèå «êâàëèôèêàöèÿ»

îçíà÷àëî ñòåïåíü è âèä ïðîôåññèîíàëüíîé îáó÷åííîñòè ðàáîòíèêà, íàëè÷èå çíàíèé,

óìåíèé, íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííîé ðàáîòû, òî â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè îïåðèðóåò êîìïåòåíöèÿìè, êîòîðûå èìå-

þòñÿ ó ÷åëîâåêà è êîòîðûå îí ìîæåò ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü â òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ íàèáîëåå öåííîé ñòàíîâèòñÿ íå êâàëèôèêàöèÿ ðàáîòíèêà, à êîì-

ïåòåíòíîñòü, õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ îáëàäàíèåì îïðåäåëåííûìè ñïîñîáíîñòÿìè äëÿ ðåøå-

íèÿ êîíêðåòíûõ çàäà÷, ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà. Êîìïåòåíöèÿ íå îçíà-

÷àåò îòêàç îò êàòåãîðèè «êâàëèôèêàöèÿ», êîìïåòåíöèÿ âêëþ÷àåò êâàëèôèêàöèþ, ïî-

ñêîëüêó õàðàêòåðèçóåò ïðîöåññ ðåàëèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è óìåíèé â êîí-

êðåòíûõ ïðîñòðàíñòâåííî-öåëåâûõ ïàðàìåòðàõ ðåàëüíîé ýêîíîìèêè [6].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, êàê è âî ìíîãèõ äðóãèõ ñòðàíàõ, ïðîäîë-

æàþò äåéñòâîâàòü Åäèíûé òàðèôíî-êâàëèôèêàöèîííûé ñïðàâî÷íèê ðàáîò è ïðîôåññèé
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ðàáî÷èõ (ÅÒÊÑ), Åäèíûé êâàëèôèêàöèîííûé ñïðàâî÷íèê äîëæíîñòåé ðóêîâîäèòåëåé,

ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæàùèõ (ÅÊÑ) è èíûå êâàëèôèêàöèîííûå ñïðàâî÷íèêè, óòâåðæäàå-

ìûå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå. Â äàííûõ ñïðàâî÷íèêàõ îïðåäåëåíû îñíîâíûå ôóíêöèè,

ñâÿçàííûå ñ îáåñïå÷åíèåì êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, åå ýôôåêòèâíîé ðàññòàíîâêîé íà ðà-

áî÷èõ ìåñòàõ, ôîðìèðîâàíèåì ñèñòåì îïëàòû òðóäà è ò.ä. Îäíàêî â ñîâðåìåííûõ óñëî-

âèÿõ îíè íå ìîãóò ýôôåêòèâíî âîçäåéñòâîâàòü íà ôîðìèðîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü

ñèñòåìû êâàëèôèêàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè, òàê êàê îòðàæà-

þò äàâíî óñòàðåâøèé óðîâåíü òðåáîâàíèé ê ïðîôåññèÿì, àáñîëþòíî íå ñâÿçàííûé ñ ðå-

àëüíûì ïîëîæåíèåì ðûíêà òðóäà. Ýòî â ñâîþ î÷åðåäü âûçûâàåò äèñáàëàíñ ìåæäó ñïðî-

ñîì íà ðàáî÷óþ ñèëó ñî ñòîðîíû îðãàíèçàöèé â ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîì

ðàçðåçå è åå ïðåäëîæåíèåì íà ðûíêå òðóäà.

Àíàëèç îïûòà ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàí â ñôåðå òðóäà âûÿâèë òåíäåíöèþ, íà-

ïðàâëåííóþ íà áîëåå òùàòåëüíóþ ñèñòåìàòèçàöèþ ìíîãîîáðàçíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ

õàðàêòåðèñòèê è òðåáîâàíèé, ïîñòîÿííîå èõ îáíîâëåíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè

ðûíêà òðóäà. Èçó÷åíèå íàöèîíàëüíûõ ñèñòåì êëàññèôèêàöèè ïðîôåññèé â ýòèõ ãîñó-

äàðñòâàõ ïîêàçàëî, ÷òî â êîíòåêñòå íîâîé ôèëîñîôèè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, êîòî-

ðàÿ â áîëüøèíñòâå ñòðàí èìåíóåòñÿ êàê «êîíöåïöèÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ», â ïðî-

ôåññèîíàëüíîì ñîîáùåñòâå ñôîðìèðîâàëàñü ïàðàäèãìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâ-

êè ñïåöèàëèñòîâ, îñíîâàííàÿ íà ñèñòåìå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ (ÏÑ) êàê áîëåå

ñîâðåìåííîé ôîðìå ôîðìàëèçîâàííîãî îïèñàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Äàí-

íàÿ ïàðàäèãìà îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì èííîâàöèîííûì óñëîâèÿì ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè,

îáåñïå÷èâàÿ òðàíñôîðìàöèþ ñèñòåìû êâàëèôèêàöèé ïóòåì âçàèìîñâÿçè ïðîèçâîäèòå-

ëåé (ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ) è ïîòðåáèòåëåé (ðàáîòîäàòåëåé) êâàëèôè-

öèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû.

Ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàíäàðò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé íîðìàòèâ-

íûé äîêóìåíò, ñîäåðæàùèé ñâîä êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé ê çíàíèÿì, óìåíèÿì,

îïûòó, êîìïåòåíöèÿì, ñèñòåìå ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé è ëè÷íûì êà÷åñòâàì ðàáîòíèêà

â ðàìêàõ îïðåäåëåííîé ïðîôåññèè (âêëþ÷àÿ ðàçëè÷íûå ïðîôåññèîíàëüíûå óðîâíè)

[6, 7].

Âàæíåéøåé ôóíêöèåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà ÿâëÿåòñÿ ñáëèæåíèå ñôåðû

òðóäà è ñôåðû ïîäãîòîâêè êàäðîâ ÷åðåç óñòàíîâëåíèå íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé ê çíàíè-

ÿì, óìåíèÿì è âûïîëíÿåìûì òðóäîâûì äåéñòâèÿì, ñîãëàñîâàííûì ñ áèçíåñ-ñðåäîé.

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ÅÒÊÑ, ÅÊÑ è ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâ-

ëåí â òàáë. 2.

Òàáëèöà 2. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç äåéñòâóþùèõ êâàëèôèêàöèîííûõ ñïðàâî÷íèêîâ

è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ

Èíäèêàòîð ÅÒÊÑ, ÅÊÑ Ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàíäàðò

1 2 3

Ìåòîäîëîãèÿ Îðèåíòàöèÿ íà ïëàíîâóþ ýêîíîìèêó Îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáíîñòè ðûíêà òðóäà

Òðåáîâàíèÿ ïî ñî-

äåðæàíèþ ðàáîò

Íåîáõîäèìûå çíàíèÿ è óìåíèÿ Íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè: ôóíêöèîíàëüíûå, îá-

ùèå ëèáî ëè÷íîñòíûå è ïîçíàâàòåëüíûå êà÷åñòâà

Îáùèå êâàëèôè-

êàöèîííûå òðåáî-

âàíèÿ

Õàðàêòåðèñòèêà ðàáîòû, êàòåãîðèè

ðàáîò, ñòàæ ðàáîòû

Öåëü ïðîôåññèè, êâàëèôèêàöèîííûé óðîâåíü,

äåòàëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ñòàæó ðàáîòû è ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ, óñëîâèÿ âûïîëíåíèÿ

ðàáîò, îñîáûå óñëîâèÿ äîïóñêà ê ðàáîòàì

Ïðååìñòâåííîñòü Ðàáî÷èå ïðîôåññèè îòðàæåíû â

ÅÒÊÑ, à äîëæíîñòè — â ÅÊÑ

Âñå äîëæíîñòè è ïðîôåññèè âçàèìîñâÿçàíû: îò

ïðîñòîãî ðàáî÷åãî äî òîï-ìåíåäæåðà ïî èåðàðõèè

172



1 2 3

Îñíîâíîé ðàçðà-

áîò÷èê

Ìèíèñòåðñòâî òðóäà è ñîöèàëüíîé

çàùèòû

Àññîöèàöèè ðàáîòîäàòåëåé è ãîñóäàðñòâåííûå

(íàöèîíàëüíûå) îðãàíèçàöèè

Íàëè÷èå ïðîôåñ-

ñèé è äîëæíîñòåé

Îòðàæåíû ðàáî÷èå ïðîôåññèè è

êëþ÷åâûå äîëæíîñòè

Îòðàæåíû âñå ñóùåñòâóþùèå ïðîôåññèè è äîëæ-

íîñòè

Èñïîëüçîâàíèå

â HR-ìåíåäæ-

ìåíòå (â íàñòî-

ÿùåå âðåìÿ)

Òàðèôèêàöèÿ îêëàäà ðàáî÷èõ ïî

ðàçðÿäàì (ÅÒÊÑ), ïðèñâîåíèå ðàç-

ðÿäîâ ðàáî÷èì è êàòåãîðèé èíæå-

íåðíî-òåõíè÷åñêèì ðàáîòíèêàì

Íàåì ïåðñîíàëà, àòòåñòàöèÿ è îöåíêà ðåçóëüòà-

òèâíîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà, ïîäãîòîâêà êàä-

ðîâ, îïëàòà òðóäà, ïëàíèðîâàíèå êàðüåðû

È ñ ò î ÷ í è ê: [7].

Òàêèì îáðàçîì, â îòëè÷èå îò êâàëèôèêàöèîííûõ ñïðàâî÷íèêîâ ïðîôåññèîíàëüíûå

ñòàíäàðòû èìåþò ðÿä ïðèíöèïèàëüíûõ ïîçèòèâíûõ îòëè÷èé:

� âî-ïåðâûõ, îíè ïîçâîëÿþò ðàñêðûòü îñîáåííîñòè è ñâåñòè â åäèíîå öåëîå ïðîôåñ-

ñèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ðàáîòíèêîâ, îáóñëîâëåííóþ îáùåé çàäà÷åé (îáñëóæèâàíèå,

ñåðâèñ è ò.ä.), ñëåäóÿ ñòðóêòóðå öåëîñòíîãî ïðîöåññà è ñîáëþäàÿ ïðååìñòâåííîñòü äåÿ-

òåëüíîñòè íà ðàçëè÷íûõ êâàëèôèêàöèîííûõ óðîâíÿõ íà÷èíàÿ îò ðàáî÷åãî è çàêàí÷èâàÿ

ðóêîâîäèòåëåì;

� âî-âòîðûõ, ñòðóêòóðà îïèñàíèÿ äåÿòåëüíîñòè â ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòàõ

ïðåäóñìàòðèâàåò èñïîëüçîâàíèå áîëåå ïðîãðåññèâíîé ìîäåëè â âèäå ñîâîêóïíûõ òðå-

áîâàíèé ê çíàíèÿì, óìåíèÿì è êîìïåòåíöèÿì, ïðîôåññèîíàëüíîìó îïûòó, ÷òî ïîçâî-

ëÿåò îáåñïå÷èòü ïðååìñòâåííîñòü ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ñ îáðàçîâàòåëüíûìè

ñòàíäàðòàìè è ïðîãðàììàìè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-

êàöèè;

� â-òðåòüèõ, â ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòàõ ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûäåëèòü

ñåðòèôèöèðóåìûå (íîðìàòèâíûå) âèäû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðûõ îñî-

áåííî çàèíòåðåñîâàí ðàáîòîäàòåëü, è òàêèì îáðàçîì ñêîíöåíòðèðîâàòü è îïðåäåëèòü öå-

ëè íåçàâèñèìîé îöåíêè è ñåðòèôèêàöèè êâàëèôèêàöèé íà îïðåäåëåííîì ñåãìåíòå ïðî-

ôåññèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê.

Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ îõâàòûâàåò ðåøåíèå øèðîêîãî

êðóãà çàäà÷ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì (íàåì è îòáîð, ðàçðàáîòêà äîëæíîñòíûõ

èíñòðóêöèé, òàðèôèêàöèÿ äîëæíîñòåé, ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèîííûõ ñõåì, ðàçðàáîò-

êà ñòàíäàðòîâ ïðåäïðèÿòèé, îòáîð êàäðîâîãî ðåçåðâà, ïëàíèðîâàíèå êàðüåðû è ïð.),

à òàêæå ïðè ðàçðàáîòêå ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è ãîñóäàðñòâåí-

íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ.

Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà îò âíåäðåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàí-

äàðòîâ:

1) äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ — âîçìîæíîñòü èäåíòèôèöèðîâàòü êîìïåòåíöèè ïðè íàéìå ñî-

òðóäíèêîâ, îöåíèòü è ïîâûñèòü óðîâåíü êâàëèôèêàöèè, êà÷åñòâî òðóäà ðàáîòíèêîâ, ïî-

ëó÷àòü ïîäãîòîâëåííûõ ñïåöèàëèñòîâ âñåõ óðîâíåé, èìåòü ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííûå

òðåáîâàíèÿ ê ïðîôåññèÿì âíóòðè îòðàñëè;

2) äëÿ ðàáîòíèêà — îïðåäåëÿòü ñâîé ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü, îñíîâàíèå äëÿ ïî-

âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ïîâûøàòü êà÷åñòâî òðóäà, ïëàíèðîâàòü êàðüåðó;

3) äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ:

� ôîðìèðîâàòü ñ ó÷åòîì ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçî-

âàòåëüíûå ñòàíäàðòû âñåõ óðîâíåé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîãðàììû îáó÷å-

íèÿ â ñèñòåìå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îöåíèâàòü êà÷åñòâî

îáó÷åíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé, àêòèâíî îáíîâëÿòü èõ ñîäåðæà-

íèå â ñîîòâåòñòâèè ñ èçìåíÿþùèìèñÿ òðåáîâàíèÿìè ðûíêà òðóäà;
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� ôîðìèðîâàòü ïîëèòèêó â îáëàñòè çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, ïëàíèðîâàíèå è ïðîãíî-

çèðîâàíèå òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå íåçàíÿòîãî íàñåëåíèÿ, ïëà-

íèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ðåãóëèðîâàòü êà÷åñòâåííûé ïðèòîê èíîñòðàííîé ðà-

áî÷åé ñèëû è ò.ï.;

� ñôîðìèðîâàòü ïðèíöèïèàëüíî íîâûé êëàññèôèêàòîð ïðîôåññèé/ñïåöèàëüíî-

ñòåé äëÿ îòðàñëè îáåñïå÷èòü åäèíûé óðîâåíü êà÷åñòâà òðóäà â îòðàñëè, íåçàâèñèìî îò

ìåñòîíàõîæäåíèÿ è òèïà îðãàíèçàöèè, ïîâûñèòü êà÷åñòâåííûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ îò-

ðàñëè [7].

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ íà ãîñóäàðñòâåííîì

óðîâíå äîëæíû áûòü îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîôåññèîíàëüíûõ

ñòàíäàðòîâ, ðàçðàáîòàí íåîáõîäèìûé íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé è îðãàíèçàöèîííûé èíñòðó-

ìåíòàðèé, ïðåäëîæåíà ìîäåëü (ìàêåò) ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà, óòâåðæäåíî ïîëî-

æåíèå î ïðîôåññèîíàëüíîì ñòàíäàðòå, àïðîáèðîâàíà ìåòîäèêà ðàçðàáîòêè.

Ââèäó îòñóòñòâèÿ îïûòà ðàçðàáîòêè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ

öåëåñîîáðàçíûì ðàññìîòðåòü íåêîòîðûå àñïåêòû ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ

ñòàíäàðòîâ íà ïðèìåðå Âåëèêîáðèòàíèè, îáðàòèâ âíèìàíèå ïðåæäå âñåãî íà òî, êàêèì

îáðàçîì è ñ ó÷àñòèåì êàêèõ ñòðóêòóð ïðîâîäèòñÿ ðàçðàáîòêà ñòàíäàðòîâ.

Â Âåëèêîáðèòàíèè íàöèîíàëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû (National Occupa-

tional Standards) ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç ýëåìåíòîâ ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé

ñèëû, â êîòîðóþ, ïîìèìî ñòàíäàðòîâ, âõîäÿò ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:

1) ñåòü îòðàñëåâûõ êâàëèôèêàöèîííûõ ñîâåòîâ (ñîâåòîâ ïî ðàçâèòèþ îòðàñëåâûõ

êâàëèôèêàöèé) (Sector Skills Councils), êîòîðûå îïðåäåëÿþò è ïðîãíîçèðóþò çíàíèÿ,

óìåíèÿ è êîìïåòåíöèè, íåîáõîäèìûå (âîñòðåáîâàííûå) â ýêîíîìèêå;

2) ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè, îõâàòûâàþùèå âîç-

ðàñòíûå ãðóïïû îò 14 ëåò è ñòàðøå è îáåñïå÷èâàþùèå ñâÿçü ðàçëè÷íûõ òèïîâ îáó÷åíèÿ

íà÷èíàÿ ñ áàçîâûõ ñòåïåíåé è çàêàí÷èâàÿ ïîñëåâóçîâñêèìè ñòåïåíÿìè;

3) ðàìêà êâàëèôèêàöèé, ñîñòîÿùàÿ èç øåñòè óðîâíåé è îáúåäèíÿþùàÿ âñå âîçìîæ-

íûå ïóòè îáðàçîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè;

4) àâòîíîìíûå êîëëåäæè è ÷àñòíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, ðåàëèçóþùèå ïðîãðàììû

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ è ïîäãîòîâêè, òåñíî ñîòðóäíè÷àþùèå ñ ðåãèîíàëüíûìè

îðãàíèçàöèÿìè è îòå÷åñòâåííûì áèçíåñîì ñ òåì, ÷òîáû îáåñïå÷èâàòü ñîîòâåòñòâèå ïðî-

ãðàìì ïîäãîòîâêè òðåáîâàíèÿì ñôåðû òðóäà äàííîãî ðåãèîíà.

Îñíîâíîé ñòðóêòóðîé, ðåãóëèðóþùåé è êîîðäèíèðóþùåé äåÿòåëüíîñòü ïî ñîçäàíèþ

ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ â ñòðàíå, ÿâëÿåòñÿ Ñîâåò ïî íàöèîíàëüíûì ïðîôåññèî-

íàëüíûì ñòàíäàðòàì (The National occupational standards board), êîòîðûé áûë ñîçäàí è

ïðèñòóïèë ê ðàáîòå â 2003 ã., çàìåíèâ ñîáîé Ãðóïïó ïî ïðîåêòàì è ñòàíäàðòàì. ×ëåíàìè

ñîâåòà ÿâëÿþòñÿ ïðåäñòàâèòåëè Àãåíòñòâà ïî êâàëèôèêàöèÿì è îáðàçîâàòåëüíûì ïðî-

ãðàììàì (QCA), Øîòëàíäñêîãî êâàëèôèêàöèîííîãî àãåíòñòâà (Scottish Qualifications

Authority — SQA), Àãåíòñòâà Óýëüñà ïî êâàëèôèêàöèÿì, îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì

è îöåíèâàíèþ (Qualifications, Curriculum and Assessment Authority for Wales —

ACCAC), Ñîâåòà ïî ó÷åáíûì ïðîãðàììàì, ýêçàìåíàì è îöåíèâàíèþ Ñåâåðíîé Èðëàíäèè

(Council for the Curriculum, Examinations and Assessment (CCEA) for Northern Ireland),

Àãåíòñòâà ïî ðàçâèòèþ îòðàñëåâûõ êâàëèôèêàöèé (Sector Skills Development Agency —

SSDA) è øåñòü ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòîäàòåëåé, îäèí èç êîòîðûõ è âîçãëàâëÿåò Ñîâåò.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïîâñåäíåâíîé (òåêóùåé) ðàáîòû ïî ðóêîâîäñòâó ïðîöåññîì ðàçðàáîòêè

ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ Ñîâåò ñîçäàåò Êîîðäèíàöèîííóþ ãðóïïó, â ñîñòàâ êîòî-

ðîé âõîäÿò ïðåäñòàâèòåëè âñåõ ÷åòûðåõ íàöèîíàëüíûõ àãåíòñòâ, ðåãóëèðóþùèõ (îòâå-

÷àþùèõ çà ðàçâèòèå) âîïðîñû êâàëèôèêàöèé QCA, SQA, ACCAC, CCEA, SSDA.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à Ñîâåòà — îáåñïå÷èòü âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàð-

òîâ, äåéñòâóþùèõ â ñòðàíå, èõ ñîîòâåòñòâèå ëó÷øèì ìèðîâûì îáðàçöàì. Ñîâåò îñóùå-

ñòâëÿåò ôèíàíñèðîâàíèå ñîçäàíèÿ è îáíîâëåíèÿ ñòàíäàðòîâ íà êîíêóðñíîé îñíîâå, ñëå-
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äèò çà õîäîì âûïîëíåíèÿ ïðîåêòîâ ïî ðàçðàáîòêå ñòàíäàðòîâ è óòâåðæäàåò ðåçóëüòàòû.

Íåïîñðåäñòâåííîå óòâåðæäåíèå (îäîáðåíèå) ñòàíäàðòà ïðîâîäèò Êîîðäèíàöèîííàÿ ãðóï-

ïà (UK Coordinating Group — UKCG), êîòîðàÿ äåéñòâóåò îò èìåíè Ñîâåòà ïî íàöèîíàëü-

íûì ïðîôåññèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì. Ðóêîâîäñòâî Êîîðäèíàöèîííîé ãðóïïîé îñóùå-

ñòâëÿåò Àãåíòñòâî ïî ðàçâèòèþ îòðàñëåâûõ êâàëèôèêàöèé (ñ àïðåëÿ 2008 ã. ôóíêöèè

Àãåíòñòâà ïåðåøëè âíîâü ñîçäàííîìó Êîìèòåòó ïî çàíÿòîñòè (òðóäîóñòðîéñòâó) è êâà-

ëèôèêàöèÿì). Íà÷èíàÿ ñ 1 àïðåëÿ 2007 ã. âñå íàöèîíàëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàí-

äàðòû ïðîõîäÿò ïðîöåäóðó îöåíêè ñ èñïîëüçîâàíèåì Êðèòåðèåâ êà÷åñòâà (NOS Quality

Criteria).

Íåïîñðåäñòâåííî ðàçðàáîòêó íàöèîíàëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïðîâî-

äÿò ñîâåòû ïî ðàçâèòèþ îòðàñëåâûõ êâàëèôèêàöèé, à â òåõ îòðàñëÿõ, ãäå ñîâåòû åùå íå

ñîçäàíû, — îðãàíèçàöèè ïî ðàçðàáîòêå (ôîðìèðîâàíèþ) ñòàíäàðòîâ (standards setting

bodies). Òîëüêî ñîâåòû è îðãàíèçàöèè äîïóñêàþòñÿ ê ó÷àñòèþ â êîíêóðñàõ íà ïðîåêòû

ïî ñîçäàíèþ íàöèîíàëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Ñîâåòû ÿâëÿþòñÿ ñâîåãî ðî-

äà «îïåêóíàìè» ðàçðàáîòàííûõ èìè ñòàíäàðòîâ. Îíè îòâå÷àþò çà èõ ïîääåðæàíèå è îá-

íîâëåíèå, îáåñïå÷èâàþò ñâîáîäíîå è áåñïëàòíîå ïîëó÷åíèå ñòàíäàðòîâ âñåìè îðãàíèçà-

öèÿìè, ïðèñóæäàþùèìè êâàëèôèêàöèè, à òàêæå ó÷ðåæäåíèÿìè ïðîäîëæåííîãî è âûñ-

øåãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå èñïîëüçóþò â ñâîåé ðàáîòå íàöèîíàëüíûå ïðîôåññèîíàëü-

íûå ñòàíäàðòû.

Îïûò Âåëèêîáðèòàíèè ïîêàçûâàåò, ÷òî ñîçäàíèå êà÷åñòâåííûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ

ñòàíäàðòîâ, èõ ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå è ïîääåðæàíèå (îáíîâëåíèå, ðàçâèòèå) òðå-

áóåò óðåãóëèðîâàíèÿ ðÿäà ïðîáëåì, â ÷àñòíîñòè:

� ïðèâëå÷åíèå âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí ê ðàáîòå ïî ôîðìèðîâàíèþ (ñîçäàíèþ)

è èñïîëüçîâàíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ïîëíîìî-

÷èé ìåæäó íèìè, ïðè ýòîì îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî óäåëÿòü ðîëè è ó÷àñòèþ ðàáîòî-

äàòåëåé â äàííîì ïðîöåññå;

� ôîðìèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ ðàçðàáîòêè è ïîääåðæàíèÿ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå áû ïîçâîëÿëè ñâîåâðåìåííî è êà÷åñòâåííî îáíîâëÿòü

ñòàíäàðòû è îáåñïå÷èâàëè áû ïðååìñòâåííîñòü «íîâûõ» è «ñòàðûõ» ñòàíäàðòîâ.

Îäíèì èç ïîäõîäîâ ê ðåøåíèþ äàííûõ ïðîáëåì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå îòðàñëåâûõ ñîâå-

òîâ, â ðàìêàõ êîòîðûõ ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòîäàòåëåé ôîðìèðóþò è ïðåäñòàâëÿþò ïðàâè-

òåëüñòâó, îðãàíàì óïðàâëåíèÿ, ó÷ðåæäåíèÿì ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ðàçíîãî

óðîâíÿ è âñåì çàèíòåðåñîâàííûì îðãàíèçàöèÿì ìàòåðèàëû, îòðàæàþùèå ïîçèöèþ è

ïîòðåáíîñòè ðàáîòîäàòåëåé ïî ïðîáëåìàì ïîäãîòîâêè ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðîâ, â ÷àñò-

íîñòè:

� îöåíêó êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ ðàáî÷èõ êàäðîâ è åãî ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíè-

ÿì îòäåëüíûõ îòðàñëåé è ýêîíîìèêè â öåëîì;

� îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ

ðàáî÷èõ êàäðîâ;

� ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè è åå ñî-

âåðøåíñòâîâàíèå;

� ðàáîòó ñëóæá çàíÿòîñòè è ò.ä.

Ïîäîáíûå îðãàíèçàöèè äåéñòâóþò âî ìíîãèõ ñòðàíàõ, íàïðèìåð â Âåëèêîáðèòàíèè,

Êàíàäå è Àâñòðàëèè, ãäå îíè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ýôôåêòèâíûé ìåõàíèçì ïîëó÷åíèÿ

äîñòîâåðíîé è âçâåøåííîé èíôîðìàöèè îò ñôåðû ïðîèçâîäñòâà è áèçíåñà ïî ïðîáëåìàì

ðàçâèòèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ.

Ñîâåòû êàê ïðàâèëî ñîçäàþòñÿ îáúåäèíåíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé, îáëàäàþùèìè àâòî-

ðèòåòîì è âëèÿíèåì â ñâîåé îáëàñòè è èìåþùèìè ïîòåíöèàë è îïûò ïðîâåäåíèÿ èññëå-

äîâàíèé è àíàëèçà ïðîáëåì ïîäãîòîâêè è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðîâ,

ðàçðàáîòêè è ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ðåêîìåíäàöèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïîëèòèêè

è ïðàêòèêè â îáëàñòè ðàçâèòèÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà îòðàñëè. Ê ðàáîòå ñîâåòîâ àêòèâíî
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ïðèâëåêàþòñÿ ïðàêòèêè è ýêñïåðòû èç îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ,

àññîöèàöèé è îðãàíèçàöèé, ñôåðû îáðàçîâàíèÿ. Ñîâåòû àêòèâíî âçàèìîäåéñòâóþò ñ îð-

ãàíàìè óïðàâëåíèÿ íàöèîíàëüíîãî è ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ. Äîêëàäû è ðåêîìåíäàöèè,

ïîäãîòîâëåííûå ñîâåòàìè, èñïîëüçóþòñÿ è ó÷èòûâàþòñÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè ãîñóäàð-

ñòâåííîé ïîëèòèêè â îáëàñòè ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðîâ [8].

Îïûò ñòðàí, âíåäðèâøèõ ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû, ïîêàçûâàåò, ÷òî òðåáóþò

ìåòîäè÷åñêîãî ñîãëàñîâàíèÿ âîïðîñû èíòåãðàöèè è âçàèìîñâÿçè ïðîôåññèîíàëüíûõ

ñòàíäàðòîâ ïðè ïåðåñå÷åíèè áëèçêèõ ïî ñîñòàâó âûïîëíÿåìûõ òðóäîâûõ ôóíêöèé ïðî-

ôåññèé è ñïåöèàëüíîñòåé. Âàæíîé ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìà ìåòîäè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ îï-

ðåäåëåíèÿ ãðàíèö ðîñòà êâàëèôèêàöèé â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ

óðîâíåâûõ äèôôåðåíöèàöèé ïðîôåññèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé è òðóäîâûõ ôóíêöèé. Ê ñî-

æàëåíèþ, íàáëþäàåòñÿ äåôèöèò ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå ìîãëè áû âûïîëíèòü èëè îðãà-

íèçîâàòü ýòó ðàáîòó íà âûñîêîì íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîì óðîâíå, ïîýòîìó â êà÷åñòâå ðàçðà-

áîò÷èêîâ ÷àñòî âûñòóïàþò ëèáî ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, êîòîðûå, ïî ñóòè, ðàçðàáàòûâàþò

«ñòàíäàðòû äëÿ ñåáÿ», ëèáî àññîöèèðîâàííûå îáúåäèíåíèÿ, êîòîðûå ïðåñëåäóþò ñâîè

«ïðîôåññèîíàëüíûå öåëè» [6].

Â ñâÿçè ñ ýòèì, ïî íàøåìó ìíåíèþ, öåëåñîîáðàçíî ñîçäàíèå åäèíîãî ìåòîäè÷åñêîãî,

êîîðäèíàöèîííîãî ìåæîòðàñëåâîãî öåíòðà, îòâåòñòâåííîãî çà ðàçðàáîòêó ïðîôåññèî-

íàëüíûõ ñòàíäàðòîâ è â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. Äàííûé öåíòð ìîæåò âûÿâëÿòü ïîòðåá-

íîñòü â ïîäãîòîâêå è âåñòè ñåðòèôèöèðîâàííûé ó÷åò ñïåöèàëèñòîâ âûñîêîé êâàëèôèêà-

öèè â ñôåðå ðàçðàáîòêè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ è

ïðîãðàìì, êîîðäèíèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïî âíåäðåíèþ ñèñòåì îöåíêè êà÷åñòâà è ñåðòè-

ôèêàöèè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñîçäàâàÿ ñîâðåìåííóþ ñèñòåìó êâàëèôèêàöèé, ñëåäóåò èçáåãàòü íàöèîíàëüíîé è îò-

ðàñëåâîé çàìêíóòîñòè. Äëÿ ýòîãî ñèñòåìàòè÷åñêè äîëæåí àíàëèçèðîâàòüñÿ ïåðåäîâîé

îòå÷åñòâåííûé è çàðóáåæíûé îïûò ðàçðàáîòêè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, îáðàçî-

âàòåëüíûõ ïðîãðàìì, ñèñòåì îöåíêè, ñåðòèôèêàöèè è ïðèçíàíèÿ êâàëèôèêàöèé, ÷òî

ïîçâîëèò ñýêîíîìèòü âðåìÿ è ðåñóðñû. Â òî æå âðåìÿ ñîçäàâàåìûå â ñòðàíå ôîðìàòû è

ïðîöåäóðû, ñâÿçàííûå ñ ñèñòåìîé êâàëèôèêàöèé, ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì è

îöåíêîé ðåçóëüòàòîâ, äîëæíû áûòü äîñòàòî÷íî ãèáêèìè äëÿ òîãî, ÷òîáû èíòåãðèðîâàòü

ýôôåêòèâíûé îïûò íåçàâèñèìî îò åãî ïðîèñõîæäåíèÿ. Íàïðèìåð, åñëè ñóùåñòâóþò çà-

ðóáåæíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû èëè ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðèçíàíèÿ,

öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü è ïðèçíàâàòü ýòè ïðàêòèêè â îòå÷åñòâåííûõ óñëîâèÿõ,

îñîáåííî êîãäà îíè îòâå÷àþò èíòåðåñàì ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ â öåëîì.

Òàêèì îáðàçîì, óïîðÿäî÷åíèå ïðîöåññîâ ïîñòðîåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêà-

öèîííîé ñòðóêòóðû òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ðàçðà-

áîòêà ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà áóäóò ñîäåéñòâîâàòü ñîâåðøåíñòâîâàíèþ

êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, à òàêæå ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü áîëåå áûñòðîé àäàïòàöèè àäìè-

íèñòðàöèè è ðÿäîâûõ ñîòðóäíèêîâ ê âíåäðÿåìûì íà ñîâðåìåííîì ýòàïå íîâûì è ãèáêèì

ñèñòåìàì îïëàòû òðóäà.
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ÁÃÝÓ (Ìèíñê)

ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ ÌÓËÜÒÈÏËÈÊÀÖÈÈ

Â ÎÖÅÍÊÅ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÍÀËÎÃÎÂÛÕ ËÜÃÎÒ

Ïðîöåäóðû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðè ìîäåðíèçàöèè ïîëîæåíèé

íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è îáåñïå÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ðåãóëèðóþùèìè èíñòðóìåí-

òàìè â îáëàñòè íàëîãîîáëîæåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ëèáî íå ïðîâîäÿòñÿ, ëèáî îñóùåñòâëÿþòñÿ

ôîðìàëüíî. Ðåôîðìèðîâàíèå íàëîãîâî-áþäæåòíîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ

òðåáóåò îöåíêè ðàçëè÷íûõ àëüòåðíàòèâ. Â êà÷åñòâå áàçîâîé ìîäåëè îöåíêè â ñòàòüå ðàññìàòðè-

âàåòñÿ àíàëèç ìóëüòèïëèêàòîðà ãîñóäàðñòâåííûõ ðàñõîäîâ è íàëîãîâ è èõ âëèÿíèå íà ÷èñòûé âû-

ïóñê ïðè ïðèìåíåíèè êîíöåïöèè íàëîãîâûõ ðàñõîäîâ. Ðàçëè÷íûå âèäû ðåãóëèðóåìûõ ÿâëåíèé òðåáó-

þò ñïåöèôè÷åñêèõ ìåòîäèê äëÿ èçìåðåíèÿ îòíîñÿùèõñÿ ê íèì ýôôåêòîâ.

Procedures of estimation of the effectiveness during the decision-making in the modernization of tax legis-

lation and ensure regulatory policy instruments in the field of taxation are currently either not held or carried out

formally. Reforming the fiscal policy of the state in modern conditions requires an assessment of the various al-

ternatives. As a basic valuation model, the article discusses the analysis of the multiplier of government spen-

ding and taxes, and their effect on net output in the application of the concept of tax expenditures. Different

types of regulated phenomena require specific methods to measure their related effects.

Ââåäåíèå

Â õîäå íàëîãîâûõ ðåôîðì, ïðîâåäåííûõ â Áåëàðóñè â 1990–2014 ãã., áûëè óïîðÿ-

äî÷åíû íàëîãîâûå ëüãîòû è îñâîáîæäåíèÿ: ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ñïðàâåäëèâîñòè è

íåéòðàëüíîñòè íàëîãîâîé ñèñòåìû ìíîãèå ëüãîòû è îñâîáîæäåíèÿ áûëè îòìåíåíû èëè

óæåñòî÷åíû óñëîâèÿ èõ ïðèìåíåíèÿ, íåêîòîðûå (íàïðèìåð, íóëåâàÿ ñòàâêà íàëîãà íà

äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü ïðè ýêñïîðòå) âîøëè â îáùóþ êîíñòðóêöèþ íàëîãîâ. Îäíàêî

ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû íàëîãîâûõ ëüãîò è îñâîáîæäåíèé â íàøåé ñòðàíå íåëüçÿ ñ÷èòàòü

çàêîí÷åííûì.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî Íàëîãîâûé êîäåêñ ÐÁ (ï. 3 ñò. 53) çàïðåùàåò ëüãîòû, íîñÿùèå

èíäèâèäóàëüíûé õàðàêòåð, íåêîòîðûå ïîëîæåíèÿ äåéñòâóþùåãî íàëîãîâîãî çàêîíîäà-
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