
интеллектуальной собственности, а также метод мер экономичес

кого и административного характера. 

Основным методом государс·rвенного регулирования в соответ

ствии с законом является таможенно-тарифвое регулирование. Ме

ры ветарифного регулирования Jtвляются в определенной степени 

исключительными и устанавливаются Президентом или по его по

ручению Правительством, исходя из интересов экономической по

литики. 

Второй закон определяет порядок uрименения в республике спе

циаJ1ьн:ых защ;итных, антидемпииговых и компенсационных мер. В 

развитие данного закона были приня·rы Указ Президента 

Республики Беларусь от 03.05.2005 г. No 199, 011ределивший МИД в 
качестве органа, проводящего расследование, предшествующее вне

дению специальных защитных, антидсмпинговых и компенсацион

ных мер, и Постановление Совета Министров от 09.06.2005 г. 

No 612, уrвсрдившее порядок проведеняя подобного расследования. 
Безусловно, практика применения нС'I·арифных ограниqений в 

Республике Беларусь еще не в полной мере соответствует рекомен

дациям ВТО, но предприюtмаемые шаги 1·оворят о положительной 

динамике в данном направлении. 

В. С. Рублевская, студентка 

ВГТУ (Витебск) 

АГЕНТСТВО ПО ТРУДОУСТРОЙСТВУ КАК ВАЖНЫЙ 
СОЦИАЛЬНЫЙ ИНСТИТУТ 

Отличитедьной особенностью рынка труда в Беларуси, как и в 

других странах СНГ, является достаточно низкая активn:ость лю

дей в поиске своего профессионального применения. Сказывается 
инертность мышления и мировосприятия, кО'.rорая осталась от со

циалистичсскОt'О прошлого. 

Как известно, система подбора и расстановки кадров той эпохи 
была основана на четкой предопределенности и больmой степени 
гарантированности, практически полном отсутствии безработицы. 

По достижении трудоспособного возраста человека (конечно же, с 
учетом его способностей) подхватывал поток социальной востребо

ванности, русло которого было обозначено государством. Личная 

инициатива нужна была разве что для проявдения исключитель

ных сuособностей, творческих устремлений или карьерных амби 

ций. Безынициативность на рынке труда, исходя из вышесказан-
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но1·0, наиболее характерна для людей, которые сформировались в 

советское врем.я и сегодня находятся в возр11сте 40- 45 лет и выше. 
В основном своем большинстве они не склонны к коррекции 

своеl'О м1tровоззрени.я. Особенно это касаетс.н людей массовых uро

фессий. В то же время изменения последних лет в экономике при 

веди к тому, что ко многим 1 ·ражданам вашей страны uришло по

нимание: обус·гройство жизни ·геперь в оснонном зависит от них са

мих - личной инициативы, профессиональной состоятельности, 

творческой активности и т.д. Об этом свидетельствуют, наnример, 

и следующие статистические данные. В 2004 г. на предприятиях 
Витебска бы110 уволено 31,3 тыс. че;ювек. В центр заю1тости обра
тились 9, 7 тыс. человек. Из них были трудоу<:jроены на работу 6,6 
тысячи. Исходя из простой истины, что человек не может обхо

дитьс.н без средств к существованию, а также с учетом самых боль

ших погрешностей можно сделать вывод: тысячи людей находят 

себе работу самостонтельно, инициативным сuособом . Естественно, 

это всегда даете.я нелеРко. 

С учетом этого обстояте;аьства следует отметить: если центры 

занятости с их современным стилем работы осуществляют опреде

ленную поддержку людей, страдающих "комплексом прошлого", 

1ю всем расс•1итынающих на l'Осударство, то у активных, инициа

тивных такого социального института нет. Они по сути предостав

лены сами себе. 'Гаким институтом для них могли бы стать специа

лизированные агентства по трудоустройству. А более точно - их 

разветвленн11я сеть с разнообразием методов и стилей работы, ори

ентацией на различные сегменты рынка труда. Как свидетельству

ют статистические данные, эти услуги 11 Республике Беларусь (за 

исключением столицы), к сожалению, находятся пока в зачаточ

ном состоянии. 

Схематично обрисуем но нашим trредстанлениям некоторые 

особенности одноl'О из типов подобных агентств. С учетом того, что 

оно будет сориентировано на работу с людьми инициативного nоис

а<а трудоустройства, чрезвычайно важно оказать им моральную и 

психолш·и•rескую поддержку, вселить уверенность в себе, помочь в 

социа;аы-tой адаптации. :Это преднолаl'ает наличие в штате опытно

го психо;ю1'а (нсихоаналитика), применение разветвленной систе

мы TCC'l'OB для изучения деловых и других качеств клиента , особен

ностей его личности . 

Вес данные исоледоваыия необходимо сопоставлять с условия

ми и сuецификой нредстонщей работы, своеобразием ново1·0 кол 

лектива. Следо1:1ательно, в а1·ентст1:1с должна быть и служба по глу

бокому изучению субъектов хозяйствовани.н. Чрезвычайно важно 

научить клиента умению преподнести себя, в полной мере рас-
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крыть перед работодателем 11отенциальныс возможности и способ

ности . 

Вся работа агентства должна быть направлена на завоевание ав

торитета у работодателей, который должен стать основным гаран

том его состоятельности. 

Д.Б. Рудницкий, ассисrент 

ВГТУ (Витебск) 

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ 

МАРКЕТИНГОМ НА ПРЕДПРИЯ.ТИИ 

В целях совершенствования маркетинговой деятельности и по

вышения конкурентоспособности предприятиям необходимо регу

лярно осуществлять оценку эффективности системы управления 

маркетингом . Методология исследования эффективности базиру

ется на предпосылке о том, что эффективность системы управления 

маркетингом определяется путем сопоставления эффекта, т.е. ре

зультата, полученного в системе, с затратами, связанными с его 

достижением . 

Наиболее сложным в методологическом отношении является оп

ределение эффекта управления маркетингом, который в самом об

щем виде выражается н том воздействии, которое субъект управле

ния оказывает на управляемый объект и систему предприятия в це

лом. В конечном счете можно говорить об эффекте управления мар

кетингом, ныраженном системой параметров, характеризующих но

вое состояние предприятия на рывке, которое достигнуто в резуль

тате управленческих воздействий в маркетинговой сфере его дея

тельности. Эффект управления маркетингом проявляется в том, что 

все элементы системы (и управляеман, и управляющая по,дсистемы, 

и их составляющие) nрииедены 1:1 действие и используются в соответ

ствии с их назначением наиболее рациональным способом. Иными 

словами, в конеqном счете это системный эффект, отражающий как 

качественные и количественные характеристики каждого элемента 

системы, так и принципиально новое качество, возникшее в резуль

тате реализации системных связей и отношений. 

Для нолучения системного эффекта субъект упранления осу

ществляет действия, направленные на достижение целей и задач, 

стоящих перед 11ред11риятием 1:1 процессе его маркетинговой дея 

тельности. Эти действия выполняются в соответствии с функциями 

управления маркетингом и выделенными на их основе комплекса

ми работ, работами, процедурами. Эффект воздействия системы 
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