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НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ МЕТОДИКИ ОПРЕДЕЛЕlmЯ 
УРОВНЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ УСЛУГИ 

Существующие в настоящее время способы оценки конкурен

тоспособности образовательной услуги носят большей частью ка

чествев:nый характер и не способны адекватно отрази1ъ все много

образие факторов , влияющих на оценку. Не1·оч1юсть оценки. ее 

субъективность не позволяют с большой степ ью уверенности 
принимать решения по выбору образовательных услуг, ~юнкурен

тоспособных на рынке . Относительно количественной оценки кон 

курентоспособности услуг необходимо отметить, что наиболее об
щим 11овятием для всех видов количественной информации явля

ется понятие показателя. В данном термине ва практике обычно 

объеди~няют некоторые другие способы количественного выраже

ния информации: характеристика, индикатор, индекс, балл и др . 

Таким образом, можно 1<овс1·а •1• ировать, что в настоящее врем.я 

о·rсутствует достаточно четкая и научно обоснованна.я система ин

тегральuых индикаторов конкурентоспособности образовательных 

учреждеRий и отдельных образовательных услуг, ч1·0 снижает ре 

зультативuuсть реализации стратегии внедрения новых вИ'дов об

разовательных услуг и освоения новых рынков. 

Группу показателей полезности образовательной услуги целе

сообразно разбить на следующие подгруппы: нормативные (1 п ) -
отражают принципиальную возможнос'Гь реализации услуг на кон

кретном рыкке; качественные - характеризуют качество пред

оставляемой образовательной ус;1у 1 · и; экономически.е и нетовар· 

ные поквзатеди . 

Длн высше1 ·0 профессионального образования, ло мнению авто

ра, rrредставл нется целесообразным выдеJ1 и·rь следующие показа

тели качества образовательной услуги (Ik): удельный вес препода

вателей с учеными степенями и званиями (как отношение к обще
му количеству преподавателей, обеспечивающих данную образова

тельную программу) ; удельный вес штатных преподавателей дан

ного вуза (выраженная в процентах доля от общего количества rrре 
подавателей, обеспечивающих данную образовател ьную програм 

му); об спеченность учебно-лабораторными площадями ( количес

тво м2 на одного обучаемого); обеспеченность учебrrо -методиче •кой 
литературой (услuвных не <~а ·r· ных листов на одного обучаемого) : 

комuыотерн ан вооруженность учебного п роцесса (объем ча ·ов ма-
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шинного времеliи на одного обучаемого); степень индивидуализа

ции обучения (количество ставок ППС на одного обучаемого); на
личие спецкурсов и сопутствующих образоватедьных услуг (в ака

демических часах) . 

В группе экономических показателей конкурентоспособности 

образовательных уеду~·, на взгляд автора, возможно и достаточно 

ограничиться одной характеристикой - ценой реализации образо

вательной услуги (Ц). 

В груnае ветоварных факторов (/ 11 } предлагается выделить сле

дующие показатели: доверия к вузу (имидж); доступности образова 

тельной услуги; интенсивности рекламы. 

В результате можно предложить следующую математическую мо

дель показателя коикурентосuособности образовательной услуr·и : 

К = I. · I k · I •. 
ц· 

Числитель формулы харак'l·еризует качество образовательuой 

услуги, эффективность ее предложения и соответствие услуги уста

новленным стандартам и нормам. Чем больше значение произведе

ния в числителе, тем привлекательнее услу1·а ддя потребитедя . 

Знаменатель в свою очередь хара.ктеризует выгодность приобрете

ния данной образовательной услуги. 

И. В. Щитникова, канд. экон. наук 

БГЭУ (Минск) 

ТЕХНОЛОГИЯ, ~КСПЕРТИЗА 
БИЗНЕС-ПЛАНА ИНВЕСТИЦИОННОГО ПРОЕКТА 

Бизнес-план до сих пор является принципиально новым доку

ментом для многих белорусских субъектов хозяйствования . Даже в 

настоящее время распространено мнение, отрицающее целесообраз

нос·rь разработки развернутого бизнес-плава, и предлагается в 1<а 

честве альтернативы краткое техвико-экономич ское обоснован11е . 

С•1итается, что отсутствие проработанного бизнес-плана может быть 

комnенсировано знанием "глуби,1:1" о•rечествеввого бизнеса , и нтуи 

цией и внутренней уверевностыо в эффектив1:10 ти про 1<та. 

Карди.надьных СДВJ.tго в в сторону улучшекия инвестиционного 

кли ата в стране за последн ие годы не про 11зошло, носко ьку 11 ре

шенными остал ись мно 1 •и е нопросы, от которых завнсит приток 1<а 

ш1та.110в в экономику. 

347 

bibl_nz 
Typewritten text
Беларускі дзяржаўны эканамічны ўніверсітэт. Бібліятэка.Белорусский государственный экономический университет. Библиотека.БДЭУ  Беларускі дзяржаўны эканамічны ўніверсітэт. Бібліятэка.БГЭУ  Белорусский государственный экономический университет. Библиотека.BSEU  Belarus State Economic University. Library.http://www.bseu.by          elib@bseu.by


