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t 1'РИ'ШЫЙ АНАЛИЗ ll АУ1'СОРТИIН' 1\АК ИНСТРУМЕНТЫ 
ОПТИМИЗАЦИИ БИЗНЕС-ПОРТФЕЛЯ 11РЕДJIРИН1'И.Н 

Д11J1 11rиня·rия управленческих pe111eн11ii ис11ользую·rс.н разл~11111мt• 

матричные модели и их варианты. От1~е11ьную 1 •руш1у в 11х класt•11фик 11 . 

ции за11имают портфелъные матрицы. Твк11 тратt>ги"Чеt:ки матр1щы 

r.лужат для формllрования диверсифицировавноrо nорТ<j.lеля 11родук ­

ци11 . К наиболее поrтулярным портфели1ь1м м11тр1щам относятся матри ­

ца "Восто1i консалтинг груn11" (ВКГ). "Ceнeral Elet:t1ic (GE). Sl1ell / DPM 
и ADL (Artlшr D. Lit.tle). 

Портфельный анализ яоJн~ется одним 11з аспектов, которые нооб О· 

1~имо рuссмятривать, кor/~j:\ перед предприятием r.тоит 1ю11110с, что остu ­

иить, 11что11иквидиро11ать в своей деяте;1ьност11. Но щтнятне страте1· 11 · 

чес101 вnжны:х poweниii t1a е1•0 основе возможно только функц11оно11ьно 

1 · 11бким комтта1n1я.м, которые имеют возмож1юсть 011ерап1вно вно1· 11ть 

1tзмен ния в свой бизнес-портфель. 

Дм1 предприятий, жестко базирующихся НА суще т.11ующеii т х110-

лоrи11 11 llfH.HIЭBOДCTBeHHЬIX мощностях и не lfMCIOЩl1X возможности JJeг­
KO 11ерестрвиuать струtстуру cвoeii деsrтельно т~r, необходнмо учитывать 

в·rорой 1Н' 11 кт а11ащ1аа положен11я 11ре;\11риятия - анализ хом11етен­

циii, которые у него 11меютt~я . Нужно Ч(''rt<O оnре~елить, какую рl'tботу 

пер (111ал ком11ам1111 выполняет лучше вrer1,, и что я11J1яетс11 с11;1ыюii 

стороноii JtРятельно<·ти, а что следует доверить выполнять rторонннм 

орrапиззщ1ям. Такой ftнализ может быт1, npo11 ден r. помощью мат~)щ~ы 
а тсортингn . Критер11ям11 ее построеtнш выступают rтратеr·ическая 

11ижность н оценка раr.см11тр11ваемш•о :мементв бизне -с1tсте ы по срав­

нению с рынком (на К(IЛЫ<О орошо выподш1ст свои функци11 ю1-

коj,i-л1160 0'1'1\еЛ, ff8t:IШЛЬKU IC8f\Лllф11циpon3JiHЫMИ ЯllJISIIOТCЯ сотрудни­

ки и т . д.) . 

На 11рактике 11риме11ен11е маттнщы аутсортинrа лозво!lяе·r преде­

л 11тъ не только сос:зв активов и работ, котор1о1е стоит выделять аз биз­

нес-t· истемы, 1:10 и uозможные на11равJJе>нш1 лиоерсиф11к::щи11 б11знеса . 

Се1 •щ1ня нет недосту11ных ресурсов, нет недостулной ~нtформации. 
нет недоступных :~нзн1111 и недuсту11ных 1св11л11фикац,ий. В ус;шв11s1х 

развитиsr rлоба11ы101'0 рынка и всеобщего доступ к 1нн):юрма1~11н кuм11а­

ния 11ерестает быть аамкnутой системой. ЕИ необходимо 11спою.:~ ват1. 

новыr оозмпжности, распределять рисн:и между сторо1нн1м11 с пеt~11п ­

л истом11 о тех облftстях Д('ЯТt>11ьност11, в которых онu не може'I' конкури­

ровать с ними . Иначе э·rо сде;1аю·r ее кnнкуренты . 

М1Jтр11ца БI~Г и матрица аутсортинrа в r.овоку11но т 11 11озиnм1ют 

пред11рш1·rию олредел11ть существующее noлnЖ('IНte е1·0 б11зне ·110ртф · 
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~и н в рзJ1н1тие юtк 11 х 1<им11е ·1· е1щ11ii: вю1адывать денъr11. 
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ННОС1'И ПРИМЕНЕНИЯ МЕТОДОВ ОЦЕНКИ ВНЕШНЕЙ 
СРЕДЫ ПРЕДПРИЯТИЯ 

Для проведения ана 11иза внешней среды можно иснользовsть <.vt<'дY· 

ющие методы: 

SТЕР-знализ . Термин STEP обозначает аналиа маркетинrоооИ мшс­
Р\1 ·реды, бпа11рующийсJ1 на 11зуч~н11и следующих ГlJYlllJ фак·rоров: О· 

циальных (social), тех110;101 · н<~ес1<их (t.eclшn!ogical), кономиче КШ< 

(econornic) и лол11т11чес1шх (political). Сущес·rвуют два основных tJ р11 · 

uи ·rв - STEP- и РЕSТ-аи11пи;s. SТЕР-ана11из, Ка\{ 11рав11ло, ислпльзуется 

в странах<: раз1щтоii экономи 1<оii и стабильной 11олит11•1еской с11стемой. 

Для анализа макросреды в странах со с1шборазв11тоi1 эко11омиt<ОЙ лнбо 

экоиоми.коii находящейr,я в переходном 11ер1юде пр11мевяют РЕ T-a1i8 · 
,1из . Оснооыым кри•1•ерием у•1ет<1 •'PYLt11 фа1<тороо ивляется 11х лр11ори· 
тетность то•1ю1 зрения илы возможного во:щейств11я и стабильности 

факторов дщ1 мониторинга. 

Недостаток SТF.Р-анали:щ coc•roи•r• в том, что не учитыв~етсн воз 

можная взnимо вязь и взаимовлияни фа1<тороо макросреды. 

Устран11ть тот недостаток ооэволя~т QUЕSТ-<1щ1щ1з (Q11ick 
E11viro11meнtal canniнg Tecl1niq11e). Первые ;Угаnы даииоr·о анализu сов· 

надают с эт11пам1t n рзссмо·гренных nыше ero методзх. ДЛJ1ее opoиcxo-

1\lfT выбор кр111•ер11ев. ИСХОДSI ll;J ЗНВЧИМОС'Г11 :~тих фаttторов. Кш111че 'TIJO 

ис11011ьзуемых фнктnров nбьl'lflO 01·раниче110 rrятью, так как большее r<<>-
1111чество знач11телы10 осложняе1· анализ. На последнем эта11е эксперты 
оrуще<-ТВЛЯЮ1' оце1r1<у 8З811МОС8Я311 и RЗl\ИMORJIИЯHИJI выбранных ф11R ­

тороо 11 событий. Оц нка мuжет быть о виде бaЛJll.\, в может 11 1юсто фю< ­

сирооать наш1•111е связи . 

Одним из на11 лее р1н· 11ро1~т рнненных методпв а11а.ли:\а мвкросреды 

11 внутре1:1нРii t•реды rтре11111шs~т1tя является SWОТ-11нал11:1. SWOT то 
t1ббрев11атура от сильных (Strengtl1) ~1 сп~1бых (Weak11es ) сторон лрt>д· 
пр11ятиs1, возможностt'Й (Opporttшitics) и у1•роз (Treats) н1.1 рынке . 

SWОТ- 111ил11а uключаР.Т следующ11е комn()11енты: 11:зученне тснде111t~1il 
1юказ11 ·rе11е~i фир:1t1ы, 11щ11111:1 ресурсш1, внаJJИ:J нозможностей ис11ользо· 

вання нреимущ(>ств 11 недос•rатков фирмы , оnрсделен11е целей 11 аада•1 
фирмы, \1 С<'.; 1едоuан11е uне1m1ей среды с 1~слнм11 011реде;1ения 1:1озмож · 

ностей и у1·1юз. 

Целью ~WО'l'-анш111зn лиm1етсн oripeдe;1e1111e фак1'0ров. которые вы . 

ступают СИ /IЬНЫМU 11CJJUбhlMlf1:т()ронам1 , nред11риятия, R TllKЖ ВОЗМОЖ· 
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