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IMNOACHUTEJJIBHAS JAIIICKA

Bazopas nporpamMMa paspaboTaHa B COOTBEICTBHH CO  CTaHJIapTaMu
CNEeUHATBHOCTEH HKOHOMHYECKOro Npo(UnsA, YTBEPXACHHBIMH MUHHCTEPCTBOM
obpasoBanus PecmyGnukn benapych.

[Mporpamma npeaHasHaveHa AMs8 OpraHU3alldud U3y4eHHS OCHOBHBIX MOJIOKEHHH
TEOPUH H TPAKTUKY MEHEeIKMEeHTa, NPHHIMNOOB U TNOAXOAOB K YIPAaBIeHHIO
KOMMEPYECKUMH OpraHM3alMsMH M MOBeJeHHeM JIAed B HX COBMECTHOMH
JAeATENIFHOCTH B H3MEHAIOUWMXCS YCNOBUAX BHEIIHEH U BHYTpeHHEeH cpempl. B kypce
paccMaTpuBaeTCs MOHATHHHBINA anmapat, 6a30Bble NOJIOKEHNS TEOPHUH yNpaB/IeHUs U
OCHOBHBblE HUHCTPYMEHTBl YNPABICHUS OPTraHU3aLUOHHBIMHU MpoleccaMu, OCHOBBI
STUYHOIO IIOBEAEHHS U OPMUPOBaHUS OPraHU3aLHOHHOI KYJbTYPBL.

Hene xypca — wu3yyeHUe CTyAEHTaMH TEOPMX H MPAKTHKHA, CMOCcO0OB H
WHCTPYMEHTOB YIIpaBleHHs OpraHW3allMeli M OpraHH3allMOHHBIM MOBeAcHUEM, a
TaKkKe MpHOOpeTeHHe HEeOOXOAMMBIX HAaBBIKOB HO (OPMUPOBAHHIO CHCTEMEI
yIpaBlNeHusl opraHM3alideli, YIpPaBJIEHUIO IOBEJSHUEM JIIOACH B HX COBMECTHOM
JAeATeNbHOCTH.

3adayu W3ydeHUs Kypea:

. M3y4HTh (PYHKLHH, TPOLEeCcChl U METOLBI YIIPABACHUS OpraHU3alyei;

J OCBOUTH 0a30BbIe TEOPHH U METOOUKU MCHEKMEHTA;

° copMHPOBATH HABBIKH CTPATErHYE€CKOrO MBILIIEHHS,

o HAy4YHThb HCINONB30BAaTh 0a30Bble KOHLEMLUUM, NMPUHLUMUNBI H METOHBI

YIIPAaBJICHHUA Ha IIPaKTHKE,

. OCBOUTH HHTEJUIEKTYAJIBHYIO TEXHHUKY HWHAUBHAYAJIBHOH W TIpYHMIOBOMH
paboTel pyKOBONUTENSA;

. MpUOOpecTH NpPaKTU4eCKUE HABBIKM IPUHATHA  YINpaBlIeHYeCKHX
pelIcHuN;

. OOYUUTB MIpUEMaM, CTUMYJTUPYIOIIUM TBOPUYECKOe MbIILUIEHHE;

o CO30aThb  TEOPETHKO-METOAUYECKYIO OCHOBY A1 [TOCIEAYIOUIETo

HENPEPBIBHOIO CaMOOOYYEHUS B 00NacTH yNpaBleHHS.

B pe3ynrrare u3ydeHus AUCLUIUTMHEI CTYIEHTBI JIOJKHEL:

J 3HATh:
- COIep)KaHNe OTHOIUEHUH YNpaBleHHd B XO3HCTBEHHBIX CHCTEMaX;
- COIepKaHUEe OCHOBHBIX (YHKHUI YIIpaBIeHHUs;
- cofiep’)kaHHe OCHOBHBIX OpTaHH3alHOHHBIX MPOLIECCOB;
- METO/Ibl YIIPaBIIEHHUS;
- CYILHOCTB B OCHOBEI CTPATernyeckoro ynpasieHHs;
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- QCHOBBI YIIpaBJIeHUS (PYHKIHUIMU OpraHU3aLHu;

- OCHOBBI OPraHHU3alMOHHON KYyJIBTYPbl M 3THUKH OPraHH3alHOHHOrO
NoBeeHUS;

- OCHOBBI YNPABIECHUS KOHGIHKTAMU H CONPOTUBIICHUEM NPeolpa3zoBaHusiM;

- TEXHHKY HHAUBHAYAIbHONH U MPyNMOBOH PaboThl MEHEAKEPA;

- MOJIENIN ¥ METOABI OUEHKH 3P PEKTUBHOCTH YIIpaBJICHUS OpraHu3alueH;

. YMETh:

- HCMOMB30BaTh 0a30Bble KOHUENUMH, IPUHLIUIIBI U METO/bI YIIpaBlieHUs Ha
NPaKTHKE;

- MPOEKTUPOBATE OPraHU3ALMOHHYIO CTPYKTYPY;

- BEIOMpATh ONTUMANIBHYIO CTPATETHIO;

- OpraHU30BBIBaTh YNPABJICHUE PYHKUUSIMU OpraHu3aLmy;

- MPUMEHSTL TeXHUKY HHAUBHAYAIBHON M rpynnoBod paborbi MEHemxepa
Ha [IPAaKTHKE;

- OUeHUBaTh 3PPEKTUBHOCTL YNPABIEHUS M CTeNE€HbL COLHanbHOH
OTBETCTBEHHOCTH OpraHU3aliiy,

Bcero 4yacos nmo gaucuymiuHe 229, U3 HUX BCero 4acoB ayauTopHbix 102, B

TOM uHche JeKuuH 40 4acoB, IpaKTHYeCKUe 3aHATUA — 62 yaca.
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TEMATUYECKUU IUIAH

KonnuectBo yacos

Ne HaumenoBanue pasjienos ¥ TeM Cemunapsl 1
n/n Jlekuun [IPAKTHYECKHE
3aHATHS
| Bgenenne 2
2 Opranu3zanus 1 yrpasjieHHe
2.1 Opranusanus 2
2.2 BHemnss ¥ BHYTPEHHAS Cpejla OpraHu3aliuu 2
2.3 MeHeKMEHT U MEHEKEphI 2 2
2.4 | Merto/bl MEHEUKMEHTa
2.5 OpranusanmoHHas cucrema 2 2
2.6 Cucrema ynipaBiaeHHusl OpraHu3anne
3 OcHOBHBIE TEOPUN MEHEUKMEHTA 2 4
4 DYHKIUHN U IIPOLIECCH] YTIPaBIEHUs
4.1 Oynxkimy opranuzanum 1 QyHKIMH 2
yIpaB/ICHNUs B
42 | O6mas GyHKuus -- MIAHAPOBAHKUE 4
4.3 O0wmas @yHkuus -- opranusauus 2 4
4.4 O0mas GyHKIuUs -- MOTHBALMS | 4
4.5 O0mas QyHKIuUs -- KOHTPOJIb 2 2
4.6 | KoMMyHHKaIUK 2
4.7 | Baactb ¥ BIMsHHE ] 2 2
4.8 | Jlunepcrso 2 4
4.9 | OTHOIIEHUS YIIpaBJIeHHsI
4.10 | Ilpunsrue permeHni 2 4
5 IIpoekTHpoBanue opraHnusanuu
5.1 CuryanuonHsie GaKTopbl U 3JIEMEHTBI r 2 4
NPOEKTUPOBAHHSI OpPraHU3aluu
< W OcHoBHBIE THITBI OPraHU3alIMOHHBIX CTPYKTYD 2 4
M HOBBIC 110JIXO/Ibl B IIPOEKTUPOBAHUM
OpraHusaiuu
6 Oprasu3aioHHoe MoBeeHUE
6.1 OcHOBBI OPraHU3allMOHHOTO MMOBE/ICHUSA 2 4
6.2 Conepxanune u GopMUpOBaHHE 2 4
OpraHu3alMOHHON KYJIBTYPBhI
7 YpasiieHue NpoLeccoM alanTalui, KOHGIUKTaMU 1 H3MEHEHUSIMH
7.1 YrpapiaeHue nporeccoM ajanTaliy 4ejioBeKa 2 2
B OpraHu3aluu
7.2 YnpasieHne KOHGIHKTaMHU 2 2
i3 YnpagieHne H3MEHECHHSIMH 2 2
8 Onenka 2¢(peKTHBHOCTH YIIPaB/ICHUs
8.1 ITousiTe 1 KpuTepnu OUEHKH P HEKTHBHOCTH 2 2
yIIpaBJICHUS
8.2 MeTo/1b1 O1IeHKH Y(DHEKTUBHOCTH YIIPABICHHS 2 6
oprasusanuein
Hroro: 40 62
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COAEPKAHUE KYPCA
1. Beenenune

Ilenu u 3amaum kypca. MeHe/DKMEHT KaK HayKa M TNpaKkTHKa yIpaBiieHMs.
Pa3BuTHe NpPOW3BOAUTENBHBIX CHI M ympasieHus. TpaauuumoHHOe yIpaBleHHE.
YnpasiieHHe TMPOMBILIJIEHHOW CTaauu. YIpaBjieHHE IMOCTHHAYCTPHAIBHON CTaIuH.
OcoOeHHOCTH yrpaBieHus: B *HPOPMaLMOHHOM OOILECTBE.

2. Opranusanus H ynpasjieHHe

2.1. Opranusanus

[Tousitne opranuzauuu. PopmanbhHble ¥ HedoOpMmabHble, KOMMEpPYECKHE H
HEeKOMMepueckue opranusauud. Muccusa opranuzauuu. OCHOBHbIE 3JI€MEHThI
opranusauuu. CBsi3b opraHus3aliy ¢ BHelHeH cpefoi. Posib vesoBeka v rpynrsl B
OpraHu3aluu.

2.2. BHeuHssl ¥ BHYTPEHHSS Cpella OpraHU3alluu

Boemnsiss cpena opraHu3alMM: BHEUIHSSE cpeja MpsSMOIo  BO3JIEHCTBHS:
BHEILIHSS cpela KOCBEHHOrO BO3/eHCTBUsA. BHyTpeHHssi cpeia oOpraHu3alyH.
Opranu3zanus Kak OTKpbiTast ¥ 3aKpbiTasi cucTeMa.

2.3. MeHe/IKMEHT U MeHeJKephl

Conep:kaHue TOHATHA MEHEKMEHT. YMpaBislomlas W yrnpaslsieMbie
noacucrembl. CyObekT W o0bekt ymnpaienus. Cunepruueckuit 3¢ gexr.
Mene/pkMeHT Kak (yHKIMS, KaK Tpomecc, Kak OTHOLIEHWs yTpaBjieHHs, Kak
cUCTEeMA.

Menepkep. Poin MeHekepa. Pasznenenue Tpyia MeHeKepOB 110 BEPTHKAIIHU
U TOPU30HTAJIH. ANnapar ynpaBjieHHs..

2.4. Metoabl MeHeKMEHTa

Oprauv3allMOHHO-PACNIOPSAUTENbHBIE,  DKOHOMMYECKHE M COLMAlIbHO-
MICUXOJIOTHYECKHE METO/1bl MEHEeDKMEeHTa.

2.5. OpranuM3anMoHHas cucreMa

XapaKkTepucTHKa OpPraHU3allMOHHOW CUCTEMbl IO THIIAM OPraHM3alMOHHOTO
B3aUMOJICHCTBUA: 10 XapaKTepy OPraHu3allMOHHOrO B3aWMOICHCTBHMS C BHEIIHEH
cpe/loi (MexaHMCTHYecKass M OpraHMueckas), I10 XapakTepy B3auMOJEHCTBHS
CTPYKTYPHBIX TO/Ipa3/ieJIeHHi, 110 XapaKTepy B3auMOIEHCTBHUS C YeJOBEKOM
(KopriopaTUBHas U UHAMBUIYJIUCTUYECKAS ).

2.6. CucreMa ynpasiieHUs OpraHusanuei

Cucrema ynpaBjieHHsT OpraHM3auMedi M €e OCHOBHbIE  I10JICHCTEMBI:
CTPYKTYPHO-(DyHKLIMOHAJIbHAS,, — MH()OPMAUMOHHO-IIOBEJEHYECKas,  IOACHCTEMA
camopa3zBuTus. OOLLIMe NPUHLMIIBI Pa3BUTHS CUCTEMbI YIIpaBJieHUs. YIpaBieHue 1o
nensim. CTparernieckoe, TAaKTHYECKOE U OTlepaTUBHOE yIIpaBJieHHE.
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3. OCHOBHbBIC TCOPHH MEHEAXKMEHTA

Haytmasl H aIMHUHHUCTpaTUBHAa HIKOJIBI. 11IkoB1 YenoBe4YeCKHX OTHOLIEHUN U
MOBCACHYCCKHX HayK. HPOHGCCHBIﬁ, CUCTEMHBIA H CHTyaHHOHHBIﬁ NMoOXOIbI.
l'[parMaTqucxaﬂ H COIIHaJIbHasA OTKOJIBL. HanpaBHeHHe COLMANILHON
OTBETCTBEHHOCTH OH3HECA. MHOFO(baKTopHBIe (CHHTGTH‘IGCKHG) TEOPHH YIIPpaBACHHA.

4, ODyHKIHHA H NPOUECCH] yNpaB/ieHHA

4.1, ®yHKIMH opraHU3aUUy i PYHKIHMY yIIpaBIeHHS

@YHKUHH OpraHH3allHH KaK YIIpaBleHNe OlpeAeJIeHHBIM OCHOBHBIM PECypPCOM.
O6uue GyHKUMH yMNpaBleHHd U yNpaBleH4YecKHH UWKI. OCHOBHOE COflepXaHue
(YHKIIHOHANBHEIX ~ [POLIECCOB  YOpaBlieHHWs: MPOU3BOACTBOM, MapKETHHIOM,
$bHHAHCAMH, MEPCOHAIOM, YI€TOM H aHAJIA30M.

4.2. O6was $pyHKUus -- NIAHUPOBAHUE

®yHkuus miaHupoBaHusa. CTpaTeruyeckoe, TAKTHYECKOE U  ONEpPaTHBHOE
muaHupoBande. [IpuHUMnG inannposanms. Cuctema MIaHOB.

4.3. O6was ¢pyHKUHA -- OpraHA3alHs

OCHOBHBIE 33Ja4H U KOMIIOHCHTBl (yHKIMH oprasusauud. PyHkims
OpraHU3alMd U MPOEKTUpOoBaHHe paboThl. MeToasl W MOAENM TPOEKTHPOBAHUA
pabotel. Beibop Mozenu npoeKTHpOBaHHs padOThL.

4.4, O6wasn ¢yHKUHS -- MOTHBALIUS

TpeboBanus k MexaHH3MY MOTHUBauUMHU. Perynaropsl H MoOTHBB. KoHuemuus
NapTHCUMIATUBHOTO yupaBieHus. (Cco0EHHOCTH MOTHBALMM CIHCLUATUCTOB U
MEHeIKEPOB.

4.5. Obmas GyHKLHA -- KOHTPOJIb

Vnpexpawliili ¥ pe3yJbTHPYIOIIWHA KOHTPOJIb. 3afJauyd CTPaTeru4eckoro,
TaKTH4ECKOTO M OMepaTHBHOIO KOHTPoisA. Cdepbl M 00beKThl KOHTpONA. [IpuHuMnel
KOHTPOJIS.

4.6. KoMmMyHuKanuu

Ilorsatue koMMmyHuKanuv. BepbanbHas u HeBepOajbHas KOMMYHHKALHH.
Ilpouecc koMmyHuKanuu. KOMMYHHMKAIIMOHHBIE CETH.

4.7. BnacTe 1 BIHSAHHE

Ilonstue u conepxanue BnacTH. McTtoyHukn Biactd. ABtroputer. [oBepue.
Crtunu pykoBoOICTBa.

4.8. JlugepcTBO

Iousitus nuaep u nuaeperso. OTHOIIGHUS YNPaBIeHUS MEHeDKepa U Juaepa.
QopManbHoe K HedopManbHoe, 3PdexTHBHOe H Hed(PEeKTHBHOE MHASPCTBO.
TpaguuuoHHBIE TeopUH nuaepcTBa. Teopus nuaepckuX KavecTB. KoHueniuu
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nuAepckoro noeeaeHus. KoHUENUHUU cHTyallMoHHOro AiaepctBa. Hosele noaxons B
TEOPHAX  JIHIAepCTBa  (KOHUENMUMH  aTpUOyTHUBHOIO,  XapH3MaTHUYECKOro U
npeodpasyoLlero JHAEpPCTRA).

4.9. OTHOLUEHUS YIpaBIeHUA

ConepxaHue M LMKIUYHOCTH THNOB OTHOUIeHHIT ympaeieHud. OTHoureHus
yOPaBJI€HHs B XO3HCTBEHHBIX CHCTEMAX.

4.10. IlpunaTue pelueHHi

ITpoGaemel n pelnenns. PauporansHocTh pewenud. IloBenendyeckne Monenu
NPUHATHA pellleHud. PauuoHanbHas OpraHM3alMs pouecca NPHHATHS pelleHHs.
Tlogxonasl K y4yacTHIO B MPHHATHH peileHuil. PakTopel, OKa3bIBAIOIME BIUSHHE Ha
npuHATHE pelieHui. OCHOBHBIE TpeOOBaHNA, NpeAbsBIAeMble K pelleHHI0. MeToabl
Y METOAMKH, HCIIONB3YEMBIE B TIPOLecCce MPUHATHS PELICHHUE.

5. IlIpoexTHpOBaHHE OPraHH3AlHH

5.1. CuryanuonHnble (pakTOphI M 3JE€MEHTHI IIPOSKTHPOBAHUS OPraHU3alui

CuTyaunoHHBIE  (PAKTOPEl NPOSKTHPOBAHHMS  OpraHU3aLUH.  NEMEHTHI
NPOEKTUPOBaHUA  opranuzauuu. Pasjenenve Tpyga W cHenyanu3auus.
Jenapramentusauus #  koomepauus. CBA3w M koopAuHauusa. Macmtab
yNpaBIifeMOCTH U KoHTpons. Mepapxus W 3BeHHocTh. Pacnipenenenue mnpaB H
orBeTcTBeHHOCTH. llenTpanM3auus W geuneHTpanuzauusa. JAuddepenumauus wu
VHTerpauus.

5.2. OcHOBHBIE THUITHI OPTaHU3AMHMOHHBIX CTPYKTYP ¥ HOBEIE TIOIXOBI B

MPOSKTUPOBAHUH OpTraHU3alHH

(OCHOBHBIE THMBl OPraHU3aLUUOHHBIX CTPYKTYD: NHHEHHO-(pYHKLIHOHANbBHAS
CTPYKTYpa; AWUBH3UOHANBHAA CTPYKTYypa; MAaTpHUHBIE CTPYKTYpbl (IIPOEKTHas H
MaTpH4Has).

HoBele mnoaxoasl B MNPOSKTUPOBAHMM OpPraHU3alUMil:  3XIOKpaTHUYECKas
OpraHW3aldsA, MHOTOMEpPHas OpraHu3auus, IpeaNpHHHMATENbCKas OpraHH3aLHs;
OpraHH3alus, OpUEHTHPOBaHHAas HA PHIHOK H NapTUCHUNATUBHAS OpraHu3aLus.

6. Oprann3anHoHHoe NOBeJeHHe

6.1. OcHOBBI OPraHU3aLMOHHOTO MMOBEACHUS

KpurepuaneHas oOcCHOBAa [OBEJEHUS JIOAEH: pacIojioXeHHe, [IEHHOCTH,
BEpOBAaHMS, IPUHLHIEI. enoBas 3THKA W NPUHIIUIE] AeJ0BOro noseacHus. Jlenopoii
3THKeT. KOHLEenuUsa KopnopaTHBHON COLMAIBHOM OTBETCTBEHHOCTH.

6.1. Coneprxatnie ¥ GOPMHPOBaHUE OPTraHU3ALHOHHON KYIbTYPbl

ConepxaHue M 3HayeHHe KyJbTYpHl B opraHusauyy. OpraHu3alHOHHas H
KOpPIOpaTUBHAA KyJbTypa. ®akTop HaUMOHAaNIbHOH KyNbTYpbl B OpraHU3alMOHHOM
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KyJAbType. YTpapieHne GopMUPOBAaHHEM KOPIIOPATHBHOH KyJbTYpbl. Posib jinzepa B
pa3BUTUH KOPIOPATUBHOH KYJNbTYpPLI.
7. YnpasJiienne npoueccoM aganTaliu, KONGIHKTAMH H H3MCHEHHIIMH

7.1. YnpaBneHue npoueccoM aJanTalyu YeJIOBeKa B OpraHu3aluu

BzanmoperlicTRue 4enoseka U opranusauuu. Ilpouecc obydeHue noBeneHHio
Yyenopeka B opraHuzauud. KomneHcauus M ee TUNBL YNpaBieHHe NpoueccoMm
BXOJEHHs! YesloBeKa B oprannzaunio. PopMupoBaHUue pacnojokeHus paboTHHKaA K
OpraHu3aLuu.

7.2. YnpapiaeHue KOHGIUKTaMH

[Tpupona u nocnencteust koH(aUKTa. [I[pUUMHBl KOHPIUKTOR B OpraHM3alUH,
Tunel KOHQUIUKTOB. CTPYKTYpHBIE W MEXIWYHOCTHBIE METOALl pa3pelleHus
kKOH}pIUKTOB. TexHUKa BeIeHUs IePEroBOPOB.

7.3. YpaBieHre H3MEHEHUAMU

[MpuunHbl COMPOTUBNEHUA NMpeoOpazoBaHUAM. AHAIM3 LEHTPOB cuJibl. OLEHKa

BO3MOXHOCTH ycnexa H3MeHeHui. [Ipouece ynpasiieHUs U3MEHEHUAMH.
8. Ouenka 3¢¢peKTHBHOCTH YNIpaBJIeHHHA

8.1. [Nonatue u kpuUTEPUH OLEHKH 3P DEKTUBHOCTH YIPABIECHHUS

Obwee noustHe 3¢dexTuBHocTH. Kputepun oueHKH 3PPEKTUBHOCTH
YIIpaB/eHUA: MNPOU3BOACTBEHHO-JKOHOMHYECKHE M [CHXOoJorHyeckHe. KavecTpa
3¢ eKTUBHOrO MeHeaKepa.

8.2. Metoap! oueHKN 3(p(eKTUBHOCTH YNPaBIeHUs opraHu3aluei

bazoBrle Mogenu oueHkH 2((GEKTHBHOCTU YNPABAEHHUS OpraHu3aLuen.
BiusiHue »3KOHOMHYECKOH MONUTHKHM Ha OUeHKH 3¢dexTuBHocTH. [lonutuka
cOOCTBEHHUKOB U MeHe kepoB. HallnoHanpHble IPHOPUTETSI.

OcHoBHBIe rpynnel nokasarened >(Pp(eKTUBHOCTH opraHu3auud. Mertoasl M

MOIEIH OIIEHKH C')Cb(lJeKTHBHOCTH Ooprany3aliii.
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