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Введение

За последнее десятилетие в мире и Беларуси произошли существенные изменения в сфере управления предприятиями. Чтобы обеспечить успешное функционирование своих организаций в условиях конкуренции руководители должны уделять значительное внимание уровню собственной профессиональной подготовки и подготовке специалистов в сфере управления организацией и постоянно повышать квалификацию, а не надеяться только на личный опыт и везение.
Целью учебной дисциплины «Организационное поведение» является – изучение слушателями теории и практики менеджмента, принципов и подходов к управлению коммерческими организациями в изменяющихся условиях и формирование адекватного организационного поведения организации и ее сотрудников.
Задачи, которые стоят перед изучением учебной дисциплины:
· изучить функции, процессы и методы управления организацией;
· освоить базовые теории менеджмента;
· использовать базовые концепции, принципы, методы и методики управления на практике;
· освоить интеллектуальную технику индивидуальной и групповой работы руководителя;
· освоить принципы и методы формирования этичного поведения организации, персонала и организационной культуры;
· освоить методы управления конфликтами и изменениями;
· приобрести практические навыки принятия управленческих решений;
· создать теоретико-методическую основу для последующего непрерывного самообучения в области управления.
[bookmark: _GoBack]Электронный учебно-методический комплекс по дисциплине «Организационное» поведение разработан в целях реализации соответствующих учебных планов и программ экономического профиля, в соответствии со стандартами утвержденными Министерством образования Республики Беларусь и предназначен для оказания помощи слушателям в изучении базовых положений теории и практики менеджмента.
Он включает четыре части:
1. учебно-программную документацию, представленную соответствующими базовой и учебной программами;
2. учебно-методическую документацию, представленную учебным пособием, практикумом, методическими материалами по семинарским занятиям и темами рефератов;
3. методическими материалами для контроля знаний студентов представленными экзаменационными вопросами и методическими материалами выполнения контрольных тестов;
4. вспомогательными материалами, представленными методическими материалами по изучению дисциплины и отдельных тем, по самостоятельной работе слушателей, по подготовке рефератов, списком рекомендуемой литературы.
