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1. Причины возникновения, этапы развития и возможные варианты разрешения правового спора. 
2. История развития медиации как способа альтернативного разрешения споров. 
3. Соотношение медиации с другими областями знаний - конфликтологией, психологией, юриспруденцией. 
4. Источники медиации: международные договоры и документы.  
5. Источники медиации: национальное законодательство
6. Понятие медиации. 
7. Соотношение медиации с другими альтернативными способами урегулирования и разрешения споров. 
8. Преимущества и недостатки урегулирования споров в процедуре медиации в сравнении с судебным порядком разрешения споров.
9. Виды переговоров. 
10. Стратегия и тактика ведения переговорного процесса. 
11. Позиционный торг. 
12. Переговоры на основе интересов. 
13. Стадии переговоров. 
14. Особенности переговоров сторон с участием медиатора
15. Принцип добровольности медиации. 
16. Принцип добросовестности медиации. 
17. Принцип равноправия сторон. 
18. Принцип сотрудничества сторон. 
19. Принцип беспристрастности медиатора. 
20. Принцип  независимости медиатора. 
21. Принцип конфиденциальности. 
22. Принцип доверия медиатору. 
23. Виды медиации. 
24. Медиация при разрешении отдельных категорий споров.
25. Требования, предъявляемые к медиатору. 
26. Функции медиатора в процедуре медиации. 
27. Профессиональная этика медиатора. 
28. Организации, обеспечивающие проведение медиации. 
29. Государственная регистрация организаций, обеспечивающих проведение медиации, изменений и (или) дополнений, внесенных в их устав, постановка на учет обособленных подразделений юридических лиц. 
30. Ликвидация учреждений и прекращение деятельности обособленных подразделений юридических лиц. 
31. Реестр медиаторов и Реестр организаций, обеспечивающих проведение медиации. 
32. Выбор и назначение медиатора для проведения медиации. Вознаграждение медиатора.
33. Форма соглашения о применении медиации. Субъекты данного соглашения. 
34. Содержание соглашения о применении медиации. 
35. Влияние заключения соглашения о применении медиации на течение срока исковой давности. 
36. Недействительность соглашения о применении медиации. 
37. Доступ к правосудию в связи с заключением соглашения о применении медиации.
38. Правила проведения медиации. 
39. Участники медиации. Права и обязанности сторон. 
40. Права и обязанности медиатора. 
41. Подготовка к проведению медиации.
42. Стадии проведения медиации. Стадия открытия медиации (вступительное слово медиатора). 
43. Стадия представления сторон (исследование обстоятельств спора и интересов сторон). 
44. Стадия дискуссии сторон по выработке повестки дня и вопросов для обсуждения. 
45. Индивидуальная беседа медиатора со сторонами. 
46. Стадия выработки предложений по урегулированию спора. 
47. Стадия подготовки медиативного соглашения и его подписание. Стадия завершения медиации. 
48. Форма и содержание медиативного соглашения.
49. Порядок исполнения медиативного соглашения в гражданском судопроизводстве. 
50. Порядок исполнения медиативного соглашения по правилам законодательства, о судопроизводстве в судах, рассматривающих экономические дела.
51. Применение медиации в международной практике урегулирования споров. 
52. Опыт использования медиации в зарубежных государствах.







