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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Учебная программа разработана в соответствии с требованиями, 

предъявляемыми к содержанию учебной дисциплины стандартам высшего 

образования. 

Целью учебной дисциплины является освоении инструментов обеспечения 

хозяйственного лидерства в условиях конкуренции. Задача изучения 

дисциплины состоит в подготовке специалиста, обладающего знаниями и 

практическими навыками креативного менеджмента в условиях рыночной 

экономики. 

В результате изучения учебной дисциплины студенты должны 

ЗНАТЬ: 

../ понятия креативности и основных подходов по исследованию сетевого 

мышления менеджера; 

../ методы работы менеджера в различных хозяйственных ситуациях; 

../ интеллектуальную технику менеджмента; 

../ принципы формирования рабочей команды, ориентированной на 

нововведения; 

../ особенности креативного менеджмента в зарубежных компаниях; 

УМЕТЬ: 

../ применять методы системного анализа хозяйственных ситуаций; 

../ применять основные инструменты работы менеджера в процессе 

идентификаций проблемы и подготовки альтернативных решений; 

ИМЕТЬ НАВЫКИ: 

../ использования интеллектуальных техник в практике принятия решений; 

../ применения методов ведения бизнес-переговоров; 

../ использования основных инструментов работы с информацией. 

Изучение дисциплины «Креативный менеджмент» опирается на 

использование знаний, полученных студентами по менеджменту, управлению 

персоналом, экономической социологии, экономике предприятия. 

Всего учебных часов по учебной дисциплине для спсциалыюсти 

«Экономическая кибернетика (по направлениям)» - 58 часов, из них всего 

часов аудиторных - 34 часа, в том числе лекции - 18 часов, практические 
занятия-16 часов. Рекомендуемая форма контроля знаний- зачет. 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

Тема 1. Понятие интеллекта и креативности 

Сущность креативности. Интеллектуальные предпосылки креативпости. 
Интеллект и креативность: единство и противоречие. 

Понятие и роль креативного менеджмента. Креативные организационные 
структуры. 

Тема 2. Основы творческого мышления 

Генезис творческого мышления. Конвергентное и дивергентное 

мышление. 

Синтез творческих процессов. Синтез знаний. 

Правила построения и преимущества карт сетевого мышления. 

Тема 3. Техника индивидуальной работы менеджера 

Особенности управленческого труда. Средства техники управления. 

Технологии управленческого труда и технологии принятия решения. Качества 

современного лидера и его отличия от менеджера. 

Техника на основе матричных связей. Техника на основе ранговых 

корреляций. 

Тема 4. Прикладные аспекты использования техники работы 
менеджера 

Понятие технш5и работы менеджера. Техника постановки целей. Техника 

принятия решений. Техника решения задачи. 

Техника выполнения функций. Техника парных сравнений. Техника 

функционалоно-стоимостного анализа. 

Тема 5. Техника управления персоналом 

Инструменты приобретения персонала. Техника подбора персонала. 

Техника назначений. Техника подбора управленческой элиты. Построение 

системы управления персоналом SAP R\3. 
Индивидуальное планирование карьеры. Составление личного плана 

карьеры. Правила построеIJИЯ карьерограммы. 

Тема 6. Техника группового развития 

Новое понятие группы. Новое мышление. Тотальная квалификация. 
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Техника обучающейся группы. Групповое самообучение. Диалог как форма 
группового развития. 

Выработка групповых стратегий, мотивации, иерархии и культуры. 
Групповое лидерство на основе организационной культуры. Базовые 
предпосылки групповой культуры. 

Тема 7. Основы техники ведения бизнес-переговоров 

Понятие бизнес-переговоров, аспекты переговоров. Функции 

переговоров. Подготовка бизнес-переговоров. 

Техника переговорного процесса. Стратегии поведения в процессе 

переговоров. Когнитивная техника бизнес-переговоров. Приемы активного 

слушания. Межкультурные особенности ведения бизнес-переговоров. 

Тема 8. Техника принятия решений 

Основные положения теории принятия решений. Виды управленческих 

решений. Типовой процесс выработки и реализации управленческих решений. 

Методы оптимизации, применяемые для обоснования решений. Метод 

Кепнера-Трего. Табличная техника решений. 
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТ А УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Понятие интеллекта и креативности 2 2 - - - 3 Опрос на 

практическом 

занятии 

2 Основы творческого мышления 2 2 - - - 3 Опрос на 

практическом 

занятии, 

письменное 

тестирование 

"' Техника индивидуальной работы менеджера 4 2 -' - - - Контрольная 

3 работа по темам 

№1-3 

. 
4 Прикладные аспекты использования техники 2 2 - - - 3 Опрос на 

работы менеджера практическом 

занятии 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

5 Техника управления персоналом 2 2 - - - 3 Опрос на 

практическом 

занятии 

6 Техника группового развития 2 2 - - - 3 Контрольная 

работа по темам 

№5-6 

7 Основы техники ведения бизнес- переговоров 2 2 - - - 3 Опрос на 

практическом 

занятии 

8 Техника принятия решений 2 2 - - - 3 Контрольная 

работа по темам 

№7-8 
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ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 
Методические рекомендации по организации самостоятельной 

работы студентов по учебной дисциплине «Креативный 
менеджмент» 

В овладении знаниями учебной дисциплины важным этапом является 
самостоятельная работа студентов. Рекомендуется бюджет времени дня 
самостоятельной работы в среднем 2-2,5 часа на 2-х часовое аудиторное 
занятие. 

Основными направлениями самостоятельной работы студента являются: 

• первоначально подробное ознакомление с программой учебной 
дисциплины; 

• ознакомление со списком рекомендуемой литературы по 

дисциплине в целом и ее разделами, наличие ее в библиотеке и 
других доступных источниках, изучение необходимой литературы 
по теме, подбор дополнительной литературы; 

• изучение и расширение лекционного материала преподавателя за 

счет специальной литературы, консультаций; 

• подготовка к практическим занятиям по специально разработанным 
планам с изучением основной и дополнительной литературы; 

• подготовка к выполнению диагностических форм контроля (тесты, 
контрольные работы); 

• подготовка к зачетам. 

8 



ЛИТЕРАТУРА 

Основная: 
1. Беляцкий, Н.П. Креативные методы решений / Беляцкий, Н.П., Войзпиш Б.­
Минск: БГ АТУ 2012 
2. Журавлев, В.А. Креативный менеджмент/В.А. Журавлёв. - Минск,2009 
3. Руденков, В.М. Ведение переговоров/В.М. Руденков, Н.П. Беляцкий, 
И.К.Рудак .- Минск. 2012 

Дополнительная: 
1. http://www.Superidia.ru 
2. http://www.Triz.Port5.com 
3. http://www.education.iba.bv 
4. http://www.trizminsk.org 
5. http://www.triz-chance.spb.ru 
6. Фильдерман, Г.Н. Альтернативный менеджмент: путь к глобальной 
конкурентоспособности/ Г.Н. Фильдерман. М. 2005 
7. Сильванович, С.Ф. Креатив для пользы дела: управление творческим 
потенциалом компании/ С.Ф. Сильванович. Минск,2007 
8. Коноваленко, В.А. Управление персоналом- креативные менеджмент: в 

помощь руководителю/ В.А. Коноваленко,М.Ю.Коноваленко. 2.е. изд. М. 

2010 
9. Креативное мышление в бизнесе. М. 2006 
1 О. Экспертные системы ТРИЗ _ШАНС/ !История исследования, изучение 
творчества по Г.С. Альтшуллеру 

11. Энгейльмер, П.К. Теория творчества// П.К. Энгеймлер. М. 2010 

9 



ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ УЧЕБНОЙ ПРОГР АММЫ УВО 

Название Название Предложения Решение, принятое 
дисциплины, с кафедры об изменениях в кафедрой, разработавшей 

которой требуется содержании учебную программу 
согласование учебной (с указанием даты и 

программы номера протокола) 

учреждения 

высшего 

образования по 

учебной 

дисциплине 

Менеджмент Кафедра экономики Нет Утвердить учебную 

и управления 

~___/ 
программу 

~ 
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Приложение 5 

ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ К УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЕ УВО 
на / учебный год 

№ Дополнения и изменения Основание 

п/п 

Учебная программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры 

(название кафедры) 

Заведующий кафедрой 

(ученая степень, ученое звание) 

УТВЕРЖДАЮ 

Декан факультета 

(ученая степень, ученое звание) 

(протокол № __ от 20_ г.) 

(подпись) (И.О.Фамилия) 

(подпись) (И.О.Фамилия) 


