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банков. Из них sшs-банкинг - 13 банков, wар-банкинг - 8 банков, М- и USSD­

банкинг - 9 банков . Полный перечень услуг МБ предоставляют 5 банков : ОАО 

«АСБ Беларусбанк», ОАО «БПС-Сбербаню>, «Приорбаню> ОАО, ОАО 

«Белинвестбаню> , ОАО «Белагропромбанк» . Лидером по внедреIШю системы 

мобильного банкинга является ОАО «АСБ Беларусбаню> , по информации 

которого количество пользователей sшs-банкинга на 01.09.2012 г. составило 

600 тыс. клиентов, М-банкинга - 50 тыс. человек (увеличившись по сравнению 

с январем 2012 г. более чем в 3 раза) . 

В заключение следует отметить , что наиболее перспективным 

направлением развития МБ является предоставление услуг на основе 

мобильных приложений. Относительный темп роста уровня внедрения М­

банкинга в 2013 г. составил 115,4 % по отношению к показателю 2012 г. Данная 

система находится на стадии внедрения, что связано с рядом проблем: 

недостаточный уровень информирования потенциальных пользователей , их 

опасения по поводу безопасности данных услуг, приверженность клиентов к 

привычным для них способам оплаты . В связи с этим для дальнейшего 

развития МБ и повышения его эффективности необходимо проводить 

следующие меры : развитие клиентоориентированного подхода к 

предоставлению мобильных банковских услуг, обеспечение безопасности 

осуществления операций, повышение цифровой и финансовой грамотности 

населеIШЯ, улучшение качества и снижение стоимости услуг. 
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